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એયુ સ્મોલ ફાઇનાન્સ બેંક લલલમટેડ 
 

એનપીએ/એસએમએના ધારાધોરણો પર ગ્રાહક લિક્ષણ  
  

અસ્કયામતના વર્ગીકરણના ધોરણો   

બેંક નીચ ે આપેલા ધારાધોરણો અનુસાર લોન એકાઉન્ટ સને નોન-પરફોર્મિંગ એસે્સ (એનપીએ) / 

સ્પેર્િયલ મેન્ટિન એકાઉન્ટ સ (એસએમએ) તરીકે વગીકૃત કર ેછે.   

  

નોન-પફોલમિંર્ગ એસેટની વ્યાખ્યા   

નોન-પરફોર્મિંગ એસેટ (એનપીએ) એ લોન અથવા એડવાન્ટસ છે જ્ાાં;   

i. મુદત લોનના સાંદર્ભમાાં મુદ્દલનુાં વ્યાજ અન/ેઅથવા હપ્તો 90 ર્દવસથી વધુના ગાળા માટે બાકી રહે 

છે,   

ii. ઓવરડર ાફ્ટ/કેિ કે્રર્ડટ (ઓડી/સીસી)ના સાંદર્ભમાાં એકાઉન્ટટ 'આઉટ ઓફ ઓડભર' (નીચ ે

વ્યાખ્યાર્યત કયાભ મુજબ) રહે છે,   

iii. ખરીદવામાાં આવલેા અન ે ર્ડસ્કાઉન્ટટના ર્કસ્સામાાં ર્બલ 90 ર્દવસથી વધુના સમયગાળા માટે 

બાકી રહે છે,   

iv. ટ ાંકા ગાળાના પાક માટે બ ેપાકની ઋતુ માટે મુદ્દલ અથવા તેના પરના વ્યાજનો હપ્તો બાકી રહે 

છે,   

v. લાાંબા ગાળાના પાક માટે એક પાકની ઋતુ માટે મુદ્દલ અથવા તેના પરના વ્યાજનો હપ્તો બાકી 

રહે છે,   

vi. ર્સક્યોર્રટાઇઝેિન ટર ાન્ટઝેક્િનના સાંદર્ભમાાં ર્લર્િર્ડટી સુર્વધાની રકમ 90 ર્દવસથી વધુ સમય 

માટે બાકી રહે છે   
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આઉટ ઓફ ઓડડર-   

કેિ કે્રર્ડટ / ઓવરડર ાફ્ટ (સીસી / ઓડી) એકાઉન્ટટન ે'આઉટ ઓફ ઓડભર' તરીકે ગણવામાાં આવિે જો   

  

i. સીસી/ઓડી એકાઉન્ટટમાાં બાકી નીકળતી રકમ 90 ર્દવસ સુધી માંજ ર કરાયેલી મયાભદા/ડર ોઇાં ગ 

પાવરથી સતત વધુ રહે છે, અથવા   

 

ii. સીસી/ઓડી એકાઉન્ટટમાાં બાકી નીકળતી રકમ માંજ ર કરાયેલી મયાભદા/ડર ોઇાં ગ પાવર કરતા ઓછી 

હોય છે, પરાંત ુ 90 ર્દવસ સુધી સતત જમા થતી નથી, અથવા સીસી/ઓડી એકાઉન્ટટમાાં બાકી 

નીકળતી રકમ માંજ ર કરલેી મયાભદા/ડર ોઇાં ગ પાવર કરતા ઓછી હોય છે પરાંતુ કે્રર્ડટ પાછલા 90 

ર્દવસના સમયગાળા દરર્મયાન ડેર્બટ થયેલા વ્યાજને આવરી લેવા માટે પ રતી નથી.   

  

  

સીસી/ઓડી મયાડદાના લબન-નવીનીકરણ/સ્ટોક સ્ટેટમેન્ટ રજૂ ન કરવાને કારણે એનપીએનુિં 

વર્ગીકરણ   

જો ર્નયત તારીખથી 180 ર્દવસની અાંદર મયાભદા ર્રન્ટય  ન કરવામાાં આવે તો બેંક સીસી/ઓડી એકાઉન્ટટને 

એનપીએ તરીકે પણ વગીકૃત કર ેછે.   

ડર ોઇાં ગ પાવર નક્કી કરવા માટે બેંક દ્વારા આધાર રાખવામાાં આવેલા સ્ટોક સ્ટેટમેન્ટ સ ત્રણ મર્હનાથી વધુ 

જ ના ન હોવા જોઈએ. ત્રણ મર્હનાથી વધુ જ ના સ્ટોક સ્ટેટમેન્ટટમાાંથી ગણતરી કરવામાાં આવેલી ડર ોઇાં ગ 

પાવરના આધાર ેએકાઉન્ટટમાાં બાકી નીકળતી રકમને અર્નયર્મત ગણવામાાં આવિે અને આવા એકાઉન્ટટન ે

અર્નયર્મતતાની તારીખથી 90 ર્દવસ પછી એનપીએ તરીકે વગીકૃત કરવામાાં આવિે.   

  

કે્રલડટ કાડડ ખાતાઓ   

સ્ટેટમેન્ટટમાાં ઉલ્લેખ કયાભ મુજબ, જો સ્ટેટમેન્ટટમાાં ઉલ્લેર્ખત લઘુત્તમ બાકી રકમ, સ્ટેટમેન્ટટમાાં ઉલ્લેર્ખત 

ચુકવણીની ર્નયત તારીખથી 90 ર્દવસની અાંદર સાંપ ણભપણે ચ કવવામાાં નહીાં આવે તો કે્રર્ડટ કાડભ  એકાઉન્ટટને 

એનપીએ તરીકે ગણવામાાં આવિે.   

  

ટમડ લડપોલિટ, એનએસસી, કેવીપી/આઇવીપી સામે એડવાલન્સસ  

ટમભ ર્ડપોર્ઝટ સામે એડવાર્ન્ટસસ, સરને્ટડર માટે પાત્ર એનએસસી, આઇવીપી, કેવીપી અને લાઇફ પોર્લસીન ે

એનપીએ તરીકે ગણવામાાં આવિે નહીાં, જો ખાતાઓમાાં ર્નયત માર્જભન જાળવવામાાં આવે તો જ. જો કે, 

સોનાના આર્ ષણો, સરકારી ર્સક્યોર્રટીઝ અન ેઅન્ટય તમામ ર્સક્યોર્રટીઝ સામેની પ્રગર્ત આ છ ટ હેઠળ 

આવરી લેવામાાં આવતી નથી.   
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પ્રોજકે્ટ લોન્સ   

ડી.સી.સી.ઓ.નુાં લોનની માંજ રી દરર્મયાન બેંક દ્વારા મ લ્યાાંકન નોાંધમાાં દસ્તાવેજીકરણ કરવામાાં આવિે. 

બેંક પ્રોજકે્ટ લોનનુાં પુનગભઠન કરી િકે છે અન ે ર્નયમનકારી માગભદર્િભકાઓને આર્ધન એકાઉન્ટટન ે

એનપીએ તરીકે વગીકૃત કયાભ ર્વના ડીકોમાાં સુધારો કરીને "સ્ટાન્ટડડભ" એસેટ ક્લાર્સર્ફકેિન જાળવી િકે છે. 

પ્રોજકે્ટ લોનને રીકવરીના રકેોડભ  (90 ર્દવસ બાકી) અનુસાર એનપીએ તરીકે વગીકૃત કરવામાાં આવિે 

અથવા જો પ્રોજકે્ટ ર્નધાભર્રત ડીસીકો/સ્થર્ગત ડીસીકો દ્વારા કામગીરી િરૂ કરવામાાં ન આવી હોય અથવા 

તો ડીકો ર્નયમનકારી માન્ટય સમયગાળાથી આગળ વધારવામાાં આવે અથવા ડીકો એક્સ્ટેન્ટિન 

ર્નયમનકારી િરતો અનુસાર ન હોય.   

  

ઓવરડ્યુ   

કોઈપણ કે્રર્ડટ સુર્વધા હેઠળ બેંકન ેબાકી રહેલી કોઈપણ રકમ જો ત ેબેંક દ્વારા ર્નધાભર્રત ર્નયત તારીખે 

ચ કવવામાાં ન આવ ેતો તે 'બાકી' છે.   

  

સ્પેશ્યલ મેન્િન એકાઉન્ટ (એસએમએ)   

જો બેંકન ેચ કવવાપાત્ર અને ચ કવવાપાત્ર રકમ ર્નયત તારીખે ઋણલેનાર દ્વારા ચ કવવામાાં ન આવે તો 

ખાતા/ સુર્વધાને ર્વિેષ ઉલ્લેખ ખાતા (એસએમએ) કેટેગરી તરીકે વગીકૃત કરવામાાં આવિે. બાકી 

નીકળતી ઉાંમરને આધાર,ે બેંક ર્ધરાણ લેનારાઓને એસએમએની નીચેની કેટેગરી હેઠળ ર્રપોટભ  કર ેછે  

  

  

લરવોલ્વિંર્ગ સુલવધાઓ લસવાયની લોન  
કેિ કે્રલડટ/ઓવરડર ાફ્ટ જવેી લરવોલ્વિંર્ગ 

સુલવધાઓની પ્રકૃલતમાિં લોન  

SMA ઉપ- 

વગો  

વગીકરણ માટેનો આધાર –  

મુદ્દલ અથવા વ્યાજની 

ચુકવણી અથવા અન્ટય કોઈ  

સાંપ ણભ અથવા આાંર્િક રીત ે

રકમ  

ઓવરડ્યુ  

SMA ઉપ- 

વગો  

વગીકરણ માટેનો આધાર –  

બાકી સાંતુલન માંજ ર કરલેી 

મયાભદા અથવા ડર ોઇાં ગ પાવર, 

બેમાાંથી જ ેઓછુાં  હોય તે, આના 

સમયગાળા માટે સતત વધુ રહે 

છે:  

SMA-0  30 ર્દવસ સુધી        

SMA-1  30 ર્દવસથી વધુ અન ે60 

ર્દવસ સુધી  

SMA-1  30 ર્દવસથી વધુ અને સુધી  

૬૦ ર્દવસો  

SMA-2  60 ર્દવસથી વધુ અન ે90 

ર્દવસ સુધી  

SMA-2  60 ર્દવસથી વધુ અને સુધી  

૯૦ ર્દવસો  

  



 

 

4  

  

બેંક ઋણલેનાર ખાતાઓને ર્નયત તારીખ માટે ર્દવસના અાંતની પ્રર્ક્રયાના ર્ાગરૂપે બાકી નીકળતી રકમ 

તરીકે ફ્લેગ કર ે છે, પછી ર્લેને આવી પ્રર્ક્રયા ચલાવવાનો સમય ગમ ેત ેહોય. એ જ રીતે, ઋણલેનાર 

ખાતાઓનુાં એસએમએ તેમજ એનપીએ તરીકે વગીકરણ સાંબાંર્ધત તારીખ માટે ર્દવસના અાંતની પ્રર્ક્રયાના 

ર્ાગરૂપ ેકરવામાાં આવિે અન ેએસએમએ અથવા એનપીએ વગીકરણ તારીખ એ કેલેન્ટડર તારીખ હિ ે

જનેા માટે ર્દવસના અાંતની પ્રર્ક્રયા ચલાવવામાાં આવે છે. બીજા િબ્દોમાાં કહીએ તો, 

એસએમએ/એનપીએની તારીખ ત ે કેલેન્ટડરની તારીખના ર્દવસ ે એકાઉન્ટટની એસેટ ક્લાર્સર્ફકેિન 

ર્સ્થર્તને પ્રર્તર્બાંર્બત કરિે.   

  

 

 

 

 

SMA/NPA માટેના ઉદાહરણો   
  

A. ટમડ લોન્સ   

જો લોન એકાઉન્ટટની ર્નયત તારીખ 31 માચભ, 2021 છે, અન ે31 માચભ, 2021 ના ર્દવસના અાંત પહેલાાં બેંક 

દ્વારા સાંપ ણભ બાકી લેણાાં પ્રાપ્ત કરવામાાં આવ્યા નથી, તો એકાઉન્ટટન ે ર્નયત તારીખના સાંદર્ભમાાં બાકી 

હોવાનુાં માનવામાાં આવિે અન ેતેને એસએમએ 0 તરીકે ટેગ કરવામાાં આવિે. જો ખાતુાં બાકી રહે છે અન ે

30 એર્પ્રલ, 2021 સુધીમાાં તમામ બાકી લેણાાં ર્નયર્મત કરવામાાં નહીાં આવે, તો એકાઉન્ટટ 30 એર્પ્રલ, 2021 

ના રોજ એટલે કે સતત બાકી હોવાના 30 ર્દવસ પ ણભ થવા પર એસએમએ -1 તરીકે ટેગ કરવામાાં આવે છે. 

જો ખાતુાં બાકી રહે છે, તો એકાઉન્ટટ 30 મે, 2021 ના રોજ એસએમએ -2 તરીકે ટેગ થાય છે, અન ેજો વધુ 

બાકી રહે છે, તો એકાઉન્ટ સ 29 જ ન, 2021 ના રોજ ર્દવસના અાંતે એનપીએ તરીકે વગીકૃત કરવામાાં આવે 

છે.  

B. CC/OD/DLOD ખાતાઓ:   

(i) સીસી અથવા ઓડી અથવા ડીએલઓડી એકાઉન્ટટમાાં, જો બાકી બેલેન્ટસ માંજ ર કરલેી મયાભદા 

અથવા ડર ોઇાં ગ પાવરથી સતત વધાર ેરહે છે, તો 30 ર્દવસથી વધુ સમય માટે - જમે કે 31 માચભ, 2021 

થી વધુ સમયગાળા માટે, એકાઉન્ટટન ે30 એર્પ્રલ, 2021 ના રોજ એસએમએ 1 તરીકે ટેગ કરવામાાં 

આવે છે, એટલ ે કે સતત વધુના 30 ર્દવસ પ ણભ થયા પછી. જો ખાતુાં સતત વધુ પડતુાં રહે છે, તો 

એકાઉન્ટટ 30 મે, 2021 ના રોજ એસએમએ -2 તરીકે ટેગ થાય છે. જો ખાતુાં વધુ પડતુાં રહેવાનુાં ચાલુ 

રાખે છે, તો 29 જ ન, 2021 ના ર્દવસના અાંત ેએકાઉન્ટટને એનપીએ તરીકે વગીકૃત કરવામાાં આવે 

છે.   

(ii) (i) ઉપરાાંત, જો ખાતામાાં બાકી બેલેન્ટસ માંજ ર કરલેી મયાભદા /ડર ોઇાં ગ પાવર કરતા ઓછુાં  હોય, પરાંત ુ

90 ર્દવસ સુધી સતત કોઈ કે્રર્ડટ ન હોય અથવા સીસી / ઓડી એકાઉન્ટટમાાં બાકી બેલેન્ટસ માંજ ર 

કરલેી મયાભદા / ડર ોઇાં ગ પાવર કરતા ઓછુાં  હોય, તો સીસી અથવા ઓડી એકાઉન્ટટમાાં બાકી બેલેન્ટસ 

માંજ ર કરલેી મયાભદા / ડર ોઇાં ગ પાવર કરતા ઓછુાં  હોય, તો તેન ેએનપીએ તરીકે વગીકૃત કરી િકાય 
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છે,  પરાંત ુપાછલા ૯૦ ર્દવસના સમયગાળા દરર્મયાન ડેર્બટ કરલેા વ્યાજને આવરી લેવા માટે 

કે્રર્ડ્સ પ રતી નથી.   

  

ઉદાહરણ તરીકે, જો 01 જાન્ટયુઆરી, 2021 થી 31 માચભ, 2021 સુધી (બાંન ેર્દવસ સમાર્વષ્ટ) સુધી સતત 90 

ર્દવસ સુધી કોઈ કે્રર્ડટ ન હોય અથવા કે્રર્ડ્સ 01 જાન્ટયુઆરી, 2021 થી 31 માચભ, 2021 (બાંન ેર્દવસ સર્હત) 

સુધીના વ્યાજના ડેર્બટને આવરી લેવા માટે પ રતી નથી, તો એકાઉન્ટટન ેર્દવસના અાંતમાાં 31 માચભ, 2021 

ના રોજ એનપીએ તરીકે વગીકૃત કરવામાાં આવે છે.   

  

પુનર્ગડઠનને કારણ ેએનપીએ વર્ગીકરણ   

પુનગભઠનમાાં એડવાર્ન્ટસસ/ર્સક્યોર્રટીઝની િરતોમાાં ફેરફારનો સમાવેિ થઈ િકે છે, જમેાાં સામાન્ટય રીત ે

ચુકવણીના સમયગાળામાાં ફેરફાર/ચ કવવાપાત્ર રકમ/હપ્તાની રકમ/વ્યાજના દરનો સમાવેિ થાય છે. 

ર્ધરાણ સુર્વધાઓનો રોલ ઓવર; વધારાની કે્રર્ડટ સુર્વધાની માંજ રી/ર્ડફોલ્ટનો ઇલાજ કરવામાાં/વતભમાન 

કે્રર્ડટ મયાભદામાાં વધારો કરવામાાં મદદરૂપ થવા માટે ર્ડફોલ્ટમાાં એકાઉન્ટટ માટે વધારાનાાં ર્ાંડોળની 

ફાળવણી; સમાધાનની પતાવટ જ્ાાં પતાવટની રકમની ચુકવણી માટેનો સમય ત્રણ મર્હનાથી વધુનો હોય 

છે. ઋણલેનારની નાણાકીય મુશ્કેલીને કારણે સુર્વધાનુાં કોઈ પણ પુનગભઠન એકાઉન્ટટને એનપીએ તરીકે 

વગીકૃત કરિ,ે ર્સવાય કે અન્ટયથા ઉલ્લેખ કરવામાાં આવ્યો હોય.  

ઋણલેનારના સ્તર ેએસએમએ/એનપીએ વર્ગીકરણ   

એસએમએ/એનપીએ ર્રપોર્ટિંગ એ ર્નયમનકારી માગભદર્િભકા અનુસાર ઋણલનેારનુાં સ્તર છે અન ેઆમ, 

ઋણલેનારના કોઈ પણ એક ખાતામાાં બાકી નીકળતુાં હોય તો ત ેઋણલેનારને એસએમએ અથવા એનપીએ 

તરીકે ર્રપોટભ  કરવામાાં પર્રણમિે, કારણ કે ત ેકેસ હોઈ િકે છે.   

  

એનપીએ તરીકે વર્ગીકૃત કરાયેલા ખાતાઓનુિં અપગ્રેડેિન   

જો વ્યાજ અન ે મુદ્દલની સાંપ ણભ બાકી ચ કવણી કરવામાાં આવે તો જ બેંક એનપીએ તરીકે વગીકૃત લોન 

એકાઉન્ટ સન ે 'સ્ટાન્ટડડભ ' એસેટ તરીકે અપગ્રેડ કરિ.ે પુનગભઠન, વાર્ણર્જ્ક કામગીરીઓ િરૂ કરવાની 

તારીખ (ડીસીસીઓ) હાાંસલ ન કરવી વગેરનેે કારણે એનપીએ તરીકે વગીકૃત થયેલા ખાતાઓનુાં 

અપગ્રેડેિન ચોક્કસ ર્નયમનો દ્વારા ર્નયાંર્ત્રત થિ.ે   

  

અસ્કયામતના વગીકરણ અને જોગવાઈમાાં ર્વસ્તૃત માગભદર્િભકા માટે, કૃપા કરીન ેઆરબીઆઈના 

માસ્ટરનો સાંદર્ભ લો  

પર્રપત્ર - આવક માન્ટયતા, સાંપર્ત્ત વગીકરણ અન ેજોગવાઈ અાંગેના પ્રુડેર્ન્ટિયલ ધોરણો 1 ઓક્ટોબર, 2021 

ના રોજની પ્રગર્તન ેલગતા અન ેઆવક માન્ટયતા, સાંપર્ત્ત વગીકરણ અન ેએડવાન્ટસને લગતા પ્રોર્વઝર્નાંગ 

પરના પ્રુડેર્ન્ટિયલ ધોરણો - 12 નવેમ્બર, 2021 ના રોજની સ્પષ્ટતાઓ. ઉપરોક્ત અસ્કયામત/એસએમએ 

(SMA) વગીકરણના ધોરણો સમયાાંતર ેજારી કરવામાાં આવતી ર્નયમનકારી સ ચનાઓ અનુસાર ફેરફારોન ે

આર્ધન છે.  


