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1. পলৰচয় 

ঋণদাতাৰ বাবব ন্যায্য অনু্শীলন্ী সংহিতাই ইযাৰ ঋণ লওঁতা, সি-আববদন্কাৰী আৰু গেৰাণ্টৰসকলৰ সসবত 

গবঙ্কৰ গলন্বদন্ সম্পবকে এক স্বচ্ছ আৰু স্পষ্ট ন্ীহত হন্ৰ্ োৰণ কবৰ (প্ৰসংেব াৰ প্ৰবযাজন্ অনু্সহৰ এই ন্হিখন্ৰ 

বাকী অংশত সামূহিকভাবে "ঋণ লওঁতা" বা "আববদন্কাৰী" বুহল গকাো িয)। এই ন্ীহত গববঙ্ক আেবব াো সকবলা 

ঋণ হদযা সামগ্ৰীৰ বাবব প্ৰবয্াজয। 

2. লেনদেশক েীলতসিূি 

এই আচঁহন্ দস্তাববজখবন্ গববঙ্ক আেবব াো হবহভন্ন ঋণ প্ৰদান্কাৰী সামগ্ৰীৰ সমগ্ৰ হিজাইন্ আৰু কায্ েপ্ৰণালী 

আৰু লেবত গসইববাৰৰ প্ৰহতব াৰ সসবত সম্পহকেত চতোেলী আৰু হন্যমােলী হন্যন্ত্ৰণ কবৰ। এই আচঁহন্ 

দস্তাববজখবন্ ঋণ লওঁতাসকলৰ অহৰ্কাৰস্বীকাৰ কবৰ আৰু ঋণ হবতৰণ কায্ েকলাপ, গসো আৰু বন্ধ কৰাৰ বাবব 

আববদন্, প্ৰক্ৰিযাকৰণ, গপাষ্ট কৰাৰ হবষবয সম্ভােয ঋণ লওঁতাসকলক তিয প্ৰদান্ কৰাএক সিাযক সজঁহুল 

হিচাবপ কাম কহৰব। গবঙ্কৰ "গদয পহৰমাণ সংগ্ৰি আৰু সুৰক্ষা পুন্ৰ দখল" সন্দভেত এক পৃিক ন্ীহত আবে হয্বয 

অহতহৰক্ত ঋণ সুহবৰ্া সংগ্ৰি আৰু সৰুক্ষা পুন্ৰ অহৰ্কাৰ কৰাৰ সমযত গবঙ্ক আৰু ইযাৰ মবন্ান্ীত হবষযাসকবল 

পালন্ কহৰব লো হন্বদেশন্াববাৰ হন্ৰ্ োৰণ কবৰ। 

3. বেলডে আনেদে প্ৰপত্ৰ (লচ.এ.এফ.) আৰু বসইনোৰৰ প্ৰক্ৰেয়াকৰণ 

3.1 গববঙ্ক হন্ক্ৰিত কহৰব গয্ ই আববদন্কাৰীৰ দ্বাৰা হচ.এ.এফ.-ৰ সসবত দাহখল কহৰব লো ন্হিপত্ৰৰ গচকহলষ্টৰ 

সসবত হবন্ামূলীযাকক এ া হচ.এ.এফ. উপলব্ধ কবৰ। গববঙ্ক সাৰ্াৰণবত জমা হদযাৰ সমযত প্ৰক্ৰিযাকৰণৰ 

বাবব প্ৰবযাজন্ীয সকবলা হবেৰণ সংগ্ৰি কহৰব। গববঙ্ক ঋণ লওঁতাৰ পৰা ঋণ মূলযাঙ্কন্ৰ বাবব ইন্পু  হিচাবপ 

আন্ গবঙ্কৰ পৰা প্ৰাপ্ত কৰা ঋণৰ পহৰমাণ সূহচত কহৰ আৰু হবহভন্ন গবঙ্কৰ পৰা এবন্ বাসস্থান্ এ া গকাম্পান্ী 

বা গকাম্পান্ীৰ গো ৰ গেযাৰৰ হবপৰীবত প্ৰাপ্ত ন্কৰাব া হন্ক্ৰিত কহৰবকল এক গ াষণা প্ৰাপ্ত কহৰব। য্হদ 

গকাবন্া অহতহৰক্ত তিযৰ প্ৰবযাজন্ িয, গববঙ্ক প্ৰবযাজন্ীয তিয প্ৰাপ্ত কহৰবকল আববদন্কাৰীৰ সসবত 

গয্াোবয্াে কহৰব। 

 

3.2 গিহি  আববদন্ প্ৰপত্ৰ (হচ.এ.এফ.) তিযৰ গক্ষত্ৰত সম্পূণ ে ি'ব, গিহি  সুহবৰ্াৰ প্ৰকাৰ আৰু পহৰমাণ 

হন্হব েবশবষ। গিহি  আবেদন্ প্ৰপত্ৰত প্ৰবচহেং মাচুল আৰু অন্যান্য মাচুল সম্পবকে তিয িাহকব গয্বন্: 

 

• ঋণৰ আববদন্ আৰু ন্হিপত্ৰ মাচুল প্ৰক্ৰিযাকৰণৰ বাবব প্ৰবয্াজয মাচুল 

• আবেদন্ ন্াকচ ি'গল  ৰূাই হদযা মাচুল 

• হবলহিত পহৰবশাৰ্ৰ বাবব আদায কহৰব পৰা জহৰমন্া মাচুল।  

• হপ্ৰ-গপবমণ্ট আৰু অন্যান্য হবহবৰ্ মাচুলৰ হবকল্প, য্হদ িাবক। 

• ঋণ সুহবৰ্াৰ প্ৰকাৰ হস্থৰৰ পৰা গলাট ংকল সলহন্ কৰাৰ বাবব প্ৰবয্াজয ি'ব পৰা ৰূপান্তৰ 

মাচুল, আৰু ইযাৰ হবপৰীবত। 

3.3 ঋণ লওঁতাৰ স্বাি েপ্ৰভাহেত কৰা আন্ হয্বকাবন্া মাচুল। সকবলা আববদন্কাৰীৰ বাবব গিহি  আববদন্ পত্ৰ 

প্ৰাপ্ত কৰাৰ স্বীকৃহত প্ৰদান্ কৰা ি'ব। গিহি  আববদন্ প্ৰপত্ৰৰ প্ৰক্ৰিযাকৰণ সম্পবকে সমযসীমা এবক াবত 

সূহচত কৰা ি'ব। 

 



 
 

প্ৰতযাখযান্ৰ গক্ষত্ৰত, গববঙ্ক হলহখতভাবে জন্াব ("গ্ৰািক আগ্ৰিী ন্িয"ৰ বাহিবৰ) মখুয কাৰণ(গবাৰ) য্াৰ ফলত 

গবঙ্কৰ আভযন্তৰীণ হবপদাশংকা হন্বদেশন্াৰ ওপৰত আৰ্াহৰত কহৰ ঋণ সুহবৰ্া প্ৰতযাখযান্ কৰা সিবে, সাৰ্াৰণবত 

এক য্ুক্ৰক্তসঙ্গত সমযৰ হভতৰত। 

 

3.4 গববঙ্ক আবেদন্কাৰীসকলক ইযাৰ ঋণৰ হসদ্ধান্ত জবন্াো সমযসীমা হন্ৰ্ োৰণ কৰাৰ সসবত সম্পহকেত 

কতৃেপক্ষসংহিষ্ট সামগ্ৰীৰ মাহলকৰ ওচৰত ন্যস্ত ি'ব আৰু ঋণ লওঁতাৰ সসবত গববঙ্ক ভাে বতৰা কৰা ঋণ 

আববদন্ প্ৰপত্ৰ বা স্বীকৃহত প্ৰাহপ্তত সূহচত কৰা ি'ব। 

অেবশয, ভাৰতীয হৰজাভে গবঙ্কৰ ("আৰ.হব.আই.") হন্ৰ্ োহৰত হন্যম অনু্সহৰ, কু্ষদ্ৰ আৰু কু্ষদ্ৰ উবদযােববাৰক 

25 লাখ ₹ ঋণৰ বাবব ঋণৰ হসদ্ধান্ত 14  া কম েহদন্তকক অহৰ্ক ন্ি'ব। 

4. বেলডে িূলযাঙ্কে আৰু চতোৱলী/লেয়িাৱলী 

 

4.1. প্ৰহতটিত আণ্ডাৰৰাইট ং চতেৰ ওপৰত আৰ্াহৰত কহৰ ঋণ সুহবৰ্াববাৰ অনু্বমাহদত কৰা িয য্াক গবঙ্কৰ 

আভযন্তৰীণ গিহি  পহলচী গমনু্বেলত হবেৰণ হদযা সিবে। গিহি  হবষযাসকবল গিহি  প্ৰস্তােঅনু্বমাহদত 

কৰাৰ সমযত গিহি  আচঁহন্ববাৰ হন্িাবৰ পালন্ কৰাব া হন্ক্ৰিত কহৰব। 

 

4.2 গববঙ্ক সম্ভােয ঋণ লওঁতাৰ ঋণৰ গয্ােযতা আৰু ঋণৰ প্ৰবযাজন্ীযতাৰ এক সামহগ্ৰক মূলযাযন্ কহৰব। গববঙ্ক 

ঋণ লওঁতাসকলৰ এ া অংশক গসো আেব ায য্াৰ উপাজেন্ প্ৰমাণ কহৰবকল পয্ োপ্ত ন্হিপত্ৰ ন্ািাহকব পাবৰ। 

গববঙ্ক গ্ৰািকৰ এই খণ্ডৰ ঋণৰ গয্ােযতা আৰু ঋণৰ প্ৰবযাজন্ীযতা মূলযাঙ্কন্ কহৰবকল হববশষ দক্ষতা হবকহশত 

কহৰবে। গববঙ্ক এক উপয্কু্ত স্তৰৰ য্িায্ি পহৰশ্ৰম কহৰব হয্ ইযাৰ হবপদাশংকাৰ কু্ষৰ্া, গবঙ্কৰ গিহি  ন্ীহত 

আৰু প্ৰাসহঙ্গক হন্যামক হন্বদেশন্াৰ সসবত সামঞ্জসযপূণ ে ি'ব। 

 

4.3 গববঙ্ক হচ.এ.এফ.-ত উবেখ কৰা অনু্সহৰ বযেসাহযক টিকন্া/বাসেৃিত কম েচাৰী/মবন্ান্ীত হবষযাৰ জহৰযবত 

আবেদন্কাৰীসকলৰ সসবত গয্াোবয্াে কহৰ হচ.এ.এফ.-ত উবেখ কৰা হবেৰণববাৰ পৰীক্ষা কহৰব।  

 

4.4 গববঙ্ক আবেদন্কাৰীক চতোেলী আৰু হন্যমােলীৰ সসবত ঋণৰ চতোেলী জন্াব আৰু গৰকিেত গতওঁবলাকৰ 

সম্পূণ ে জ্ঞান্ৰ সসবত ইযাৰ গ্ৰিণবয্ােযতা প্ৰাপ্ত কহৰব। 

 

4.5.  ঋণ সুহবৰ্া মঞ্জৰু কৰাৰ গক্ষত্ৰত, গববঙ্ক গিহি  সুহবৰ্া চুক্ৰক্তত সন্মত গিাো ঋণ সুহবৰ্াববাৰ হন্যন্ত্ৰণ কৰা 

চতোেলী আৰু হন্যমােলী আৰু অন্যান্য তিয হলহখতভাবে ৰাহখব হয্ গবঙ্ক আৰু ঋণ লওঁতাৰ মাজত 

আইন্ীভাবে বাৰ্যতামূলক ন্হি হিচাবপ কাম কহৰব। গববঙ্ক সকবলা গিহি  গফহচহলট  চুক্ৰক্তৰ হবন্ামূলীযাকক, 

প্ৰমাণীকৰণ কৰা প্ৰহতহলহপববাৰ লেবত প্ৰিম অেস্থাত আৰু তাৰ হপেত অনু্বৰাৰ্ কহৰ ঋণ লওঁতাক এবক া 

তাহলকাভুক্ত কৰা গবষ্টন্ীববাবৰা গয্াোন্ ৰ্হৰব। 

 

4.6 গববঙ্ক আবেদন্কাৰীক সন্মত চতোেলীত অনু্বমাহদত গিহি  বযেিাৰ কহৰবকল অনু্মহত হদব, অেবশয 

হন্ম্নহলহখত পহৰহস্থহতববাৰসি অনু্বমাহদত সীমাৰ বাহিৰত অংকন্ৰ বাবব, হসদ্ধান্তব া গকেল গবঙ্কৰ 

হবববচন্াৰ ওপৰত হন্ভেৰ কহৰব: 

 

4.6.1 গিহি  আববদন্ প্ৰপত্ৰত উবেখ কৰা অনু্সহৰ অনু্বমাহদত সীমাৰ বাহিৰত িকা অংকন্।  

4.6.2 একাউণ্ট এ াত অংকন্ য্াক এক অন্া-কায্ েকৰী সম্পদ হিচাবপ গশ্ৰণীবদ্ধ কৰা সিবে। 

4.6.3 গিহি  আববদন্ প্ৰপত্ৰত উবেখ কৰা আৰু সন্মত গিাোৰ বাহিবৰ আন্ উবেশযৰ বাবব অংকন্।  

 



 
 

4.7 ন্তুন্ ঋণ জাৰী কৰাৰ হবষবয হয্বকাবন্া হসদ্ধান্ত আববদন্কাৰীৰ ন্তুন্ ঋণ মূলযাঙ্কন্/য্িায্ি পহৰশ্ৰম কৰাৰ 

হপেত গবঙ্কৰ একমাত্ৰ হবববচন্াত ি'ব। 

 

4.8 গ্ৰািবক অনু্বৰাৰ্ কৰা হবদযমান্ ঋণ সুহবৰ্াত হয্বকাবন্া পহৰেতেন্/সংবয্াজন্ ইযাৰ আভযন্তৰীণ ন্ীহত আৰু 

হবপদাশংকা মূলযাযন্ৰ ওপৰত আৰ্াহৰত কহৰ গবঙ্কৰ একমাত্ৰ হবববচন্াত ি'ব। 

 

4.9 মাইি'ফাইবন্ন্স আৰু এে.এইচ.ক্ৰজ./গজ.এল.ক্ৰজ.-ক ঋণ হদযাৰ গক্ষত্ৰত, গববঙ্ক প্ৰিবম ঋণ লওঁতাৰ গো  

েিন্ৰ হসদ্ধান্ত ল'ব আৰু তাৰ হপেত আববদন্ প্ৰক্ৰিযাৰ সসবত আেবাহ ব। 

 

4.10. গববঙ্ক গিহি  ইন্ফবম েচন্ গকাম্পান্ীৰ গসো (হচ.আই.হচ.) আৰু আবেদন্কাৰীসকলক ঋণ সুহবৰ্া প্ৰদান্ 

কৰাৰ হবষবয হসদ্ধান্ত গলাোৰ বাবব গতওঁবলাবক প্ৰদান্ কৰা তিয বযেিাৰ কহৰব পাবৰ। গববঙ্ক হন্ক্ৰিত কহৰব 

গয্ ই সম্ভােয ঋণ লওঁতাক গিহি  ইন্ফবম েচন্ গকাম্পান্ীৰ (হচ.আই.হচ.) ভূহমকা হন্ম্নহলহখত ৰ্ৰবণ বণ েন্া 

কবৰ: 

• গববঙ্ক সকবলা সম্ভােয ঋণ লওঁতাৰ ঋণৰ হবেৰণ হচ.আই.হচ.(গবাৰ)ক অেেম কহৰব। 

• হন্যামক কতৃেপক্ষই হচ.আই.হচ.(গবাৰ)ক পৰামশ ে হদযা অনু্সহৰ গববঙ্ক ওপবৰাক্ত তিযববাৰ সমবয 

সমবয আপবি  আৰু প্ৰহতববদন্ কহৰব। 

• ঋণ লওঁতাই পহৰবশাৰ্ৰ সমযসচূীৰ হপেপহৰ ে'গলও, বা পহৰবশাৰ্ কৰা পহৰমাণহববাদত িাহকবলও 

বা ঋণ লওঁতাই হচ.আই.হচ.(গবাৰ)ক প্ৰহতববদন্ হদযাৰ সমযত ঋণ পহৰবশাৰ্ কৰাৰ বাবব 

অসবন্তাষজন্ক প্ৰস্তাে আেবব াোৰ সমযবতা গববঙ্ক ঋণ সম্পকীয তিয অন্তভুেক্ত কহৰব। 

• য্হদ ঋণ লওঁতাৰ গিহি  সুহবৰ্া একাউণ্ট গ া হিফল্ট সি আবে, আৰু তাৰ হপেত হন্যমীযা কৰা 

সিবে, গববঙ্ক পৰেতী প্ৰহতববদন্ত হচ.আই.হচ.-ৰ সসবত এবন্ তিয আপবি  কহৰব। 

• গববঙ্ক অনু্বৰাৰ্ আৰু ন্ামমাত্ৰ মাচুল পহৰবশাৰ্ কহৰবল, হচ.আই.হচ.-ৰ পৰা প্ৰাপ্ত ঋণ তিযৰ এ া 

প্ৰহতহলহপ প্ৰদান্ কহৰব। 

• গববঙ্ক হন্ক্ৰিত কহৰব গয্ হচ.আই.হচ.(গবাৰ)ক একাউণ্টৰ হবেৰণৰ হবষবয আপবি  কহৰ ৰখা িয, 

য্হদ ই 'হন্ম্ন-মান্দণ্ড' গিাোৰ হপেত আৰু/বা গবঙ্কৰ সন্তুটষ্টৰ বাবব একাউণ্টব া হন্যমীযা/বন্ধ কৰাৰ 

টিক হপেবত 'মান্ক' সি পবৰ। 

 

 

 

5. চতোৱলী আৰু লেয়িাৱলীৰ লয্নকানো পলৰৱতেে সি লেতৰণ 

5.1 গববঙ্ক সকবলা চতোেলী আৰু হন্যমােলী পালন্ কৰাৰ হপেত অনু্বমাহদত ঋণ সুহবৰ্া সমযমবত হবতৰণ 

কৰাব া হন্ক্ৰিত কহৰব।  

 

5.2 গববঙ্ক মযাদী ঋণৰ বাবব পহৰবশাৰ্ৰ সমযসচূীও প্ৰদান্ কহৰব। 

 

5.3 ঋণ লওঁতাসকবল অনু্বমাদন্ৰ চতোেলী অনু্সহৰ সমবয সমবয ঋণ সুহবৰ্াববাৰ হন্ৰীক্ষণ আৰু সমীক্ষা সক্ষম 

কহৰবকল সমবয সমবয তিয প্ৰদান্ কহৰব লাহেব আৰু গয্হতযাই গববঙ্ক হবোস কবৰ গয্ ঋণ লওঁতাৰ বযেসায 

আৰু / বা গবঙ্কৰ সুহবৰ্াববাৰৰ ওপৰত সামহগ্ৰক প্ৰভাে গপলাব পৰা   ন্াএ াৰ গক্ষত্ৰত ইযাক তিযৰ 

প্ৰবযাজন্। 

 



 
 

5.4 ঋণ সুহবৰ্াববাৰৰ ন্েীকৰণ ঋণ লওঁতাই ওপৰত হদযা সুহবৰ্াববাৰৰ পয্ োবলাচন্া কৰাৰ বাবব আৰু লেবত 

গিহি  সুহবৰ্া চুক্ৰক্তত উবেখ কৰা চতোেলী আৰু হন্যমােলীত উবেখ কৰা সুহবৰ্াববাৰৰ ন্েীকৰণ তাহৰখৰ 

আেবত প্ৰবযাজন্ীয তিয / ন্হিপত্ৰ প্ৰদান্ কৰাৰ ওপৰত আৰ্াহৰত ি'ব।  

 

5.5 ঋণ লওঁতাৰ হবষবয ন্তুন্ তিয উপলব্ধ ি'গল বা জন্া ি'গল গববঙ্ক অহৰ্ক অংকন্ৰ অনু্মহত হদব গন্ ন্াই 

পয্ োবলাচন্া কহৰব পাবৰ। 

 

5.6 গববঙ্ক হয্বকাবন্া চতোেলী আৰু হন্যমােলীৰ হয্বকাবন্া পহৰেতেন্ গয্বন্ সূতৰ িাৰ বা গসো মাচুল হলহখতভাবে 

অেেত কহৰব (গয্বন্ হপ্ৰণ্ট, ইবমইল আহদৰ বাবব গয্াোবয্ােৰ স্বীকৃত পদ্ধহত অনু্সহৰ)  ঋণ লওঁতাসকলকল  

আৰু হন্ক্ৰিত কহৰব গয্ এবন্ পহৰেতেন্ববাৰ গ্ৰািকৰ ওপৰত প্ৰতযাহশতভাবে প্ৰভাহেত িয। 

 

গলাট ং গৰ  আৰ্াৰত আদায কৰা ঋণ সুহবৰ্া িকা ঋণ লওঁতাসকলক পুকঁ্ৰজৰ প্ৰাহন্তক বযয আৰ্াহৰত ঋণ 

িাৰ (এমহচএলআৰ) বা হয্বকাবন্া বাহিযক গবঞ্চমাকে গলক্ৰণ্ডং গৰ  (ইহবএলআৰ)ৰ প্ৰহতব া পহৰেতেন্ৰ হবষবয 

হলহখতভাবে জবন্াো ি'ব। লেবত, অন্যান্য গবঞ্চমাকে িাৰৰ সসবত সম্পহকেত ঋণ সুহবৰ্াৰ বাবব (হয্ববাৰ 

ভাৰতীয হৰজাভে গববঙ্ক সমবয সমবয হন্ৰ্ োৰণ কহৰব পাবৰ), গবঞ্চমাকে িাৰৰ হয্বকাবন্া সংবশাৰ্ন্ ঋণ লওঁতাক 

জবন্াো ি'ব। 

5.7 গববঙ্ক হন্ক্ৰিত কহৰব গয্ প্ৰক্ৰিযাকৰণৰ বাবব মাচুল/মাচুল সম্পকীয সকবলা তিয ঋণ আববদন্ প্ৰপত্ৰত 

অেবশযই প্ৰকাশ কৰা িয। লেবত, গবঙ্কববাবৰ গ্ৰািকক 'সব ে-বযয' অেেত কহৰব য্াবত গতওঁ হবত্তৰ অন্যান্য উৎসৰ 

সসবত আদায কৰা িাৰতুলন্া কহৰব পাবৰ।  

 

6. লেতৰণৰ লপছত তত্বাৱধাে  

6.1 গববঙ্ক গিহি  গফহচহলট  চুক্ৰক্তত উবেখ কৰা অনু্সহৰ আৰু ভাৰতীয হৰজাভে গববঙ্ক প্ৰদান্ কৰা স্বাভাহেক 

গবক্ৰঙ্কং পদ্ধহতৰ পৰামশ ে অনু্সহৰ হবতৰণৰ হপেত তত্বােৰ্ান্ কহৰব। 

  

6.2 গববঙ্ক ঋণ সুহবৰ্াৰ সম্পূণ ে পহৰবশাৰ্ৰ অৰ্ীন্ত সকবলা হচহকউহৰট  মুকহল কহৰব। অেবশয, গববঙ্ক এহতযাও 

হকেুমান্ হচহকউহৰট  এক সবৰ্ দাবী হিচাবপ ৰাহখব পাবৰ হয্ব া ঋণ লওঁতাসকলৰ হবৰুবদ্ধ গবঙ্কৰ সসবত 

গতওঁবলাবক উপবভাে কৰা অন্যান্য ঋণ সুহবৰ্াৰ বাবব, বা গবঙ্কৰ সসবত আন্ ঋণ লওঁতাই উপবভাে কৰা 

সুহবৰ্াববাৰৰ বাবব সি-আববদন্কাৰী বা গেৰাণ্টৰ হিচাবপ গতওঁবলাকৰ ক্ষমতাত িাহকব পাবৰ। এবন্ 

পহৰহস্থহতত, ঋণ লওঁতাসকলক গবঙ্কৰ অেহশষ্ট দাবীসম্পকীয তিয িকা জান্ন্ী প্ৰদান্ কৰা ি'ব, লেবত 

দাবীববাৰ সম্পূণ েৰূবপ হন্ষ্পহত্ত গন্াবিাোকলবক গবঙ্কক হচহকউহৰট ববাৰ ৰ্হৰ ৰখাৰ সবৰ্ অহৰ্কাৰ প্ৰদান্ কৰা 

ন্হিপত্ৰ।  

 

6.3 গববঙ্ক ঋণ লওঁতাসকলক ঋণ সুহবৰ্া চুক্ৰক্তৰ দ্বাৰা উবেখ কৰা অনু্সহৰ এক য্ুক্ৰক্তসঙ্গত জান্ন্ী মযাদ প্ৰদান্ 

কহৰব য্হদ ই পহৰবশাৰ্ পুন্ৰ মন্ত গপলাবকল বা ত্বৰাহিত কৰাৰ হসদ্ধান্ত লয বা অহতহৰক্ত হচহকউহৰট  আৰু 

অহৰ্ক মাক্ৰজেন্ হবচাবৰ। য্হদ এবন্   ন্াববাৰ গিহি  গফহচহলট  চুক্ৰক্তত পবূ েহন্ৰ্ োহৰত িয গতবন্ত এই হন্যম 

প্ৰবয্াজয ন্ি'ব। এবন্ গক্ষত্ৰত, গববঙ্ক পহৰবশাৰ্ মন্ত গপলাব/ত্বৰাহিত কহৰব পাবৰ বা ইযাৰ হবববচন্াঅনু্সহৰ 

অহতহৰক্ত হচহকউহৰট /উচ্চমাক্ৰজেন্ হবচাহৰব পাবৰ। 

 



 
 

6.4 য্হদ সকবলা প্ৰাপয পহৰমাণ পুন্ৰুদ্ধাৰ আৰু আন্ সকবলা সম্পহকেত বযয পৰূণ কৰাৰ হপেত অহতহৰক্ত 

পহৰমাণ বাকী িাবক, ইযাক ঋণ লওঁতাক য্িায্িভাবে  ৰূাই হদযা ি'ব য্হদবি ঋণ লওঁতাৰ হবৰুবদ্ধ গবঙ্কৰ 

আন্ গকাবন্া দাবী ন্ািাবক। 

 

7. সাধাৰণ 

 

7.1 গববঙ্ক ঋণ লওঁতাসকলৰ হবষযত হন্জবক অন্তভুেক্ত ন্কহৰব, গকেল ঋণ সুহবৰ্া চুক্ৰক্তৰ অৰ্ীন্ত ইহতমবৰ্য 

হন্ৰ্ োহৰত তিযৰ বাহিবৰ, য্হদবি গবঙ্কৰ মবত গবঙ্কৰ স্বাি েৰ ওপৰত সামহগ্ৰক হবৰূপ প্ৰভাে গপলাব পৰা ন্তুন্ 

তিয পৃিকল ন্াবি। এবন্ গক্ষত্ৰত, গবঙ্কৰ স্বাি ে সুৰহক্ষত কৰাৰ বাবব প্ৰবযাজন্ীয তিয হবচৰা আৰু প্ৰাপ্ত কৰাৰ 

অহৰ্কাৰ গবঙ্কৰ িাহকব। অেবশয ইযাৰ অি ে এইব া ন্িয গয্ আইন্ অনু্সহৰ গবঙ্কৰ পুন্ৰুদ্ধাৰ আৰু হন্ৰাপত্তা 

প্ৰেতেন্ৰ অহৰ্কাৰ আৰু লেবত মবন্ান্ীত সঞ্চালকৰ হন্য্ুক্ৰক্ত, য্'ত প্ৰবযাজন্ িয, এই প্ৰহতশ্ৰুহতৰ দ্বাৰা 

প্ৰভাহেত িয। 

 

7.2 গববঙ্ক ইযাৰ ঋণ প্ৰদান্কায্ ে সম্পাদন্ কবৰাবঁত জাহত, হলংে আৰু ৰ্ম েৰ হভহত্তত সবষময ন্কবৰ। অেবশয, 

গববঙ্ক সমাজৰ দুব েল গশ্ৰণীৰ গলাকসকলক ঋণ-সম্পহকেত আচঁহন্ববাৰ অংশগ্ৰিণ/আেব াব। 

 

7.3 গববঙ্ক ঋণ সুহবৰ্া পুন্ৰুদ্ধাৰৰ বাবব িাৰাশাক্ৰস্ত বা বল প্ৰবযাে ন্কবৰ। ইযাৰ প্ৰাপয সংগ্ৰি আৰু পুন্ৰুদ্ধাৰৰ 

বাবব আইন্ৰ অৰ্ীন্ত আৰু ঋণ সুহবৰ্া চুক্ৰক্তত উবেখ কৰা অনু্সহৰ ইযাৰ সকবলা উপলব্ধ উপাযৰ আশ্ৰয 

গলাো ি'ব। 

 

7.4 ঋণ লওঁতাই বা আন্ গবঙ্কৰ পৰা আৰম্ভ কৰা গিহি  সুহবৰ্া একাউণ্ট স্থান্ান্তৰ অনু্বৰাৰ্ প্ৰাপ্ত কৰাৰ গক্ষত্ৰত, 

ঋণ সুহবৰ্াব া অহৰ্গ্ৰিণ কৰাৰ প্ৰস্তাে হদযাৰ গক্ষত্ৰত, অনু্বৰাৰ্ প্ৰাপ্ত কৰাৰ 21 হদন্ৰ হভতৰত গবঙ্কৰ চূডান্ত 

সন্মহত বা আপহত্ত জবন্াো ি'ব।  

 

7.5 গববঙ্ক অভাৰড্ৰাফ্ট সুহবৰ্া (সম্পহত্ত, হফক্সি হিপক্ৰজ  আহদৰ দবৰ সম্পহত্তৰ হবপৰীবত ঋণ) প্ৰদান্ কহৰব 

আৰু অতযহৰ্ক পহৰমাণেণন্াৰ প্ৰক্ৰিযা সম্পবকে হবেৰণ হদব আৰু লেবত ঋণ সুহবৰ্াৰ পহৰমাণৰ ওপৰত 

সূত গকবন্দবৰ েণন্া কৰা ি'ব গসযাও হন্হদেষ্ট কহৰব।  

8. বেঙ্কৰ দ্বাৰা তথ্য প্ৰদশ েে 

গববঙ্ক সমবয সমবয ভাৰতীয হৰজাভে গববঙ্ক হন্ৰ্ োৰণ কৰা হবন্যাসত সূতৰ িাৰ আৰু গসো মাচুল সম্পকীয 

তিয প্ৰদশ েন্ কহৰব। গ্ৰািবক অেেত হসদ্ধান্ত গলাোৰ বাবব গশিতীযা তিয ইযাৰ গেবোই ত ৰখাব া গববঙ্ক 

হন্ক্ৰিত কহৰব। 

গববঙ্ক ইযাৰ গেবোই ত এবন্ ঋণৰ বাবব েড সূতৰ িাৰৰ সসবত হবহভন্ন গশ্ৰণীৰ অহগ্ৰমৰ বাবব গয্াো হতহন্মািৰ 

বাবব চুক্ৰক্তবদ্ধ ঋণৰ সূতৰ িাৰৰ পহৰসৰ প্ৰদশ েন্ কহৰব।  

 

ইযাৰ উপহৰও গববঙ্ক ইযাৰ গেবোই ত হন্ম্নহলহখতববাৰ ৰাহখব: 

• ঋণ আৰু অহগ্ৰম সম্পকীয হচ.এ.এফ. 

• ঋণ লওঁতাই সম্পাদন্ কহৰব লো খালী চুক্ৰক্তৰ প্ৰহতহলহপ 

• ঋণ সুহবৰ্াআেবব াোৰ বাবব চতোেলী আৰু হন্যমােলী 

• প্ৰবচহেং মাচুল আৰু অন্যান্য মাচুল 



 
 

• ঋণ আৰু অহগ্ৰমৰ ওপৰত সূতৰ িাৰ 

গববঙ্ক গ্ৰিণ কৰা ন্যায্য অনু্শীলন্ী সংহিতা গবঙ্কৰ গেবোই ত উপলব্ধ ি'ব আৰু শাখাববাৰবতা প্ৰদহশ েত 

ি'ব। 

গববঙ্ক এই আচঁহন্ দস্তাববজত হচ.এ.এফ.-ৰ হন্ষ্পহত্তৰ সমযসীমা উবেখ কহৰবে আৰু হন্ৰ্ োহৰত মযাদৰ 

হপেত হচ.এ.এফ. পুন্ৰীক্ষণ কৰাৰ বাবব এক উপয্ুক্ত হন্ৰীক্ষণ প্ৰণালী স্থাপন্ কহৰব। 

গববঙ্ক আবেদন্কাৰীসকলক ইযাৰ ঋণৰ হসদ্ধান্ত জবন্াো সমযসীমা হন্ৰ্ োৰণ কৰাৰ সসবত সম্পহকেত 

কতৃেপক্ষসংহিষ্ট সামগ্ৰীৰ মাহলকৰ ওচৰত ন্যস্ত ি'ব আৰু ঋণ লওঁতাৰ সসবত গববঙ্ক ভাে বতৰা কৰা ঋণ 

আববদন্ প্ৰপত্ৰ বা স্বীকৃহত প্ৰাহপ্তত সূহচত কৰা ি'ব। 

অেবশয, ভাৰতীয হৰজাভে গবঙ্কৰ ("আৰ.হব.আই.") হন্ৰ্ োহৰত হন্যম অনু্সহৰ, কু্ষদ্ৰ আৰু কু্ষদ্ৰ 

উবদযােববাৰক 25 লাখ ₹ ঋণৰ বাবব ঋণৰ হসদ্ধান্ত 14  া কম েহদন্তকক অহৰ্ক ন্ি'ব। 

 

9. অলিনয্াগ, অলিনয্াগ আৰু িতািত 

 

গবঙ্কৰ এ া "গ্ৰািক অহভবয্াে হন্ষ্পহত্ত প্ৰণালী" আবে হয্ গ্ৰািকৰ অহভবয্াে হন্ষ্পহত্তকৰাৰ হন্ষ্পহত্ত প্ৰক্ৰিযাব া 

হন্যন্ত্ৰণ কবৰ। গ্ৰািক অহভবয্াে হন্ষ্পহত্ত আচঁহন্ দস্তাববজৰ উবেশয সিবে সটিক গসো প্ৰদান্ আৰু সমীক্ষা 

প্ৰণালীৰ জহৰযবত গ্ৰািকৰ অহভবয্াে আৰু অহভবয্ােৰ উদািৰণ হ্ৰাস কৰা আৰু গ্ৰািকৰ অহভবয্াে আৰু 

অহভবয্ােৰ তৎক্ষণাৎ হন্ষ্পহত্ত হন্ক্ৰিত কৰা। গ্ৰািকৰ অহভবয্াে হন্ষ্পহত্ত কৰাৰ বাবব হবহভন্ন হবষযাৰ 

গয্াোবয্ােৰ হবেৰণ "গ্ৰািক অহভবয্াে হন্ষ্পহত্ত ন্ীহত"ত উবেখ কৰা ি'ব। গববঙ্ক হন্ক্ৰিত কবৰ গয্ গবঙ্ক 

কম েকতোসকলৰ হসদ্ধান্তৰ পৰা উদ্ভে গিাো সকবলা হববাদ ৰশুন্া আৰু হন্ষ্পহত্ত কবমও পৰেতী উচ্চ স্তৰত 

কৰা িয। 

 

10. িূল লেেৃলত/ তথ্য পক্ৰত্ৰকা 

 

গববঙ্ক হন্ৰ্ োহৰত হবন্যাস অনু্সহৰ, ঋণ প্ৰক্ৰিযাকৰণৰ প্ৰহতব া পয্ োযত আৰু লেবত হয্বকাবন্া চতোেলী আৰু 

হন্যমােলীত হয্বকাবন্া পহৰেতেন্ৰ গক্ষত্ৰত সকবলা বযক্ৰক্তেত ঋণ লওঁতাক এক স্পষ্ট, সংহক্ষপ্ত, এক পৃিাৰ মুখয তিয 

হববৃহত/ তিয পক্ৰত্ৰকা প্ৰদান্ কহৰব। 

 

 

 

11. শব্দাৱলী   

   

শব্দ সংজ্ঞা 

পাৰ ই এ.ইউ. স্মল ফাইবন্ন্স গবঙ্কক বুজায 

হচ.এ.এফ. "গিহি  এহিবকচন্ প্ৰপত্ৰ"ৰ সংহক্ষপ্ত ৰূপ, গবঙ্কৰ পৰা গিহি  সুহবৰ্া 

হবচাহৰবকল আববদন্কাৰীসকবল পূৰণ কহৰব লো প্ৰাৰহম্ভক প্ৰপত্ৰক বুজায 

হচ.আই.হচ. "গিহি  ইন্ফবম েচন্ গকাম্পান্ী"ৰ সংহক্ষপ্ত ৰূপ 



 
 

গিহি  সুহবৰ্া চুক্ৰক্ত ই গবঙ্ক আৰু ঋণ লওঁতাৰ মাজত ঋণ সুহবৰ্া হবতৰণৰ চতোেলী হন্ৰ্ োৰণ 

কৰা আইন্ী চুক্ৰক্তক বুজায 

আই.হব.এ. "ইক্ৰণ্ডযান্ গবংকএে'হচবযচন্"ৰ সংহক্ষপ্ত ৰূপ 

গজএলক্ৰজ "য্ু ীযা দাযবদ্ধতা গো " ৰ সংহক্ষপ্ত ৰূপ 

এমহচএলআৰ "পুকঁ্ৰজৰ প্ৰাহন্তক বযয আৰ্াহৰত ঋণৰ িাৰ" ৰ সংহক্ষপ্ত ৰূপ 

আৰহবআই "ভাৰতীয হৰজাভে গবংক"ৰ সংহক্ষপ্ত ৰূপ 

এেএইচক্ৰজ "স্ব-সিাযক গো " ৰ সংহক্ষপ্ত ৰূপ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


