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1. पररिय 

उधारदाताओं के लिए उचित व्यवहार संहहता बैंक के उधारकतााओं, सह-आवेदकों और गारंटरों (इस दस्तावेज के शेष भाग 

में सामूहहक रूप से "उधारकताा" या "आवेदक" के रूप में संदलभात, जैसा कक संदभा में अपेक्षित है) के साथ बैंक के िेनदेन 

के संबंध में एक पारदशी और स्पष्ट नीतत तनधााररत करती है। यह नीतत बैंक द्वारा प्रस्ताववत सभी उधार उत्पादों के लिए 

िागू है। 

2. मार्गदर्गक लसदधांत 

यह नीतत दस्तावेज बैंक द्वारा पेश ककए गए ववलभन्न उधार उत्पादों के साथ-साथ उनमें से प्रत्येक से जुडे तनयमों और 
शतों के पूरे डिजाइन और कामकाज को तनयंत्रित करता है। यह पॉलिसी दस्तावेज उधारकतााओं के अचधकारों को मान्यता 
देता है और संभाववत उधारकतााओं को आवेदन, प्रसंस्करण, पोस्ट संववतरण गततववचधयों, सेवा और ऋण को बदं करने 

के बारे में जानकारी प्रदान करने वािे एक सहायक उपकरण के रूप में काम करेगा। बैंक की "देय रालशयों की वसूिी और 
प्रततभूतत का पुनराहरण" पर एक अिग नीतत है जजसमें ऐसे हदशातनदेश हदए गए हैं जजनका बैंक और इसके नालमत 

अचधकाररयों द्वारा अततदेय ऋण सुववधाओं को एकि करत ेसमय और प्रततभूतत को पुनः प्राप्त करत ेसमय अनुपािन 

ककए जाने की आवश्यकता है। 

3. के्रडडट आवेदन पत्र (सीएएफ) और उनका प्रसंस्करण 

3.1. बैंक यह सुतनजश्ित करेगा कक वह आवेदक द्वारा सीएएफ के साथ जमा ककए जाने वािे आवश्यक दस्तावेजों की एक 

िेकलिस्ट के साथ सीएएफ मुफ्त उपिब्ध कराए। बैंक सामान्यतः प्रस्तुत करत ेसमय प्रसंस्करण के लिए आवश्यक 

सभी वववरण एकि करेगा। बैंक उधारकताा से एक घोषणा प्राप्त करेगा जजसमें के्रडिट मूलयांकन के लिए इनपुट के रूप 

में अन्य बैंकों से उनके द्वारा लिए गए ऋण की सीमा का उलिेख होगा और यह सुतनजश्ित करने के लिए कक ववलभन्न 

बैंकों से ऐसा आवास ककसी एक कंपनी या कंपतनयों के समूह के शेयरों के खखिाफ प्राप्त नहीं ककया गया है। यहद 

ककसी अततररक्त जानकारी की आवश्यकता है, तो बैंक आवश्यक जानकारी प्राप्त करने के लिए आवेदक से संपका  
करेगा। 
 

3.2. के्रडिट आवदेन पि (सीएएफ) जानकारी के संदभा में संपूणा होगा, िाहे के्रडिट सुववधा का प्रकार और रालश कुछ भी हो। 
के्रडिट एप्िीकेशन फॉमा में प्रोसेलसगं फीस और अन्य शुलकों के बारे में जानकारी होगी जसैे: 
 

• शुलक जो िोन एप्िीकेशन और िॉक्यूमेंटेशन शुलक को प्रोसेस करने के लिए िागू होता है 

• आवेदन अस्वीकार होने की जस्थतत में शुलक वापस कर हदया जाएगा 
• दंि प्रभार जो देरी से पुनभुागतान के लिए लिया जा सकता है।  



 
 

• प्री-पेमेंट और अन्य ववववध शुलकों के ववकलप, यहद कोई हो. 
• रूपांतरण शुलक जो के्रडिट सुववधा प्रकार को कफक्स्ि से फ्िोहटगं में बदिने के लिए िागू हो सकते 

हैं, और इसके ववपरीत। 
3.3. कोई अन्य शुलक जो उधारकताा के हहत को प्रभाववत करता है। सभी आवेदकों के लिए के्रडिट आवेदन पि प्राप्त करने 

के लिए एक पावती प्रदान की जाएगी। के्रडिट आवेदन पि के प्रसंस्करण के संबंध में समय सीमा उसी में इंचगत की 
जाएगी। 
 

अस्वीकृतत की जस्थतत में, बैंक लिखखत रूप में ("ग्राहक की रुचि नहीं होने के मामि ेको छोडकर" को छोडकर) मुख्य कारण 

(कारणों) को सूचित करेगा, जजसके कारण बैंक के आंतररक जोखखम हदशातनदेशों के आधार पर के्रडिट सुववधा की अस्वीकृतत 

हुई है, आमतौर पर उचित समय अवचध के भीतर। 
 

3.4. एक समय सीमा तनधााररत करने से संबंचधत प्राचधकार जजसके भीतर बैंक आवेदकों को अपने ऋण तनणाय की सूिना 
देता है, संबंचधत उत्पाद स्वालमयों के पास तनहहत होगा और बैंक द्वारा उधारकताा के साथ साझा ककए गए ऋण 

आवेदन पि या पावती रसीद में दशााया जाएगा। 
हािांकक, भारतीय ररज़वा बैंक ("आरबीआई") के तनधााररत मानदंिों के अनुसार, सूक्ष्म और िघु उद्यमों को ₹ 25 

िाख तक के ऋण के लिए के्रडिट तनणाय 14 काया हदवसों से अचधक नहीं होगा। 

4. के्रडडट मूलयांकन और ननयम/र्तें 
 

चार.एक. ऋण सुववधाएं स्थावपत हामीदारी मानदंिों के आधार पर स्वीकृत की जाती हैं जो बैंक की आंतररक ऋण 

नीतत तनयमाविी में ववस्ततृ है। के्रडिट अचधकारी के्रडिट प्रस्तावों को मंजूरी देत ेसमय के्रडिट नीततयों का पािन 

सुतनजश्ित करेंगे। 
 

4.2. बैंक संभाववत उधारकताा की ऋण योग्यता और ऋण आवश्यकता का समग्र मूलयांकन करेगा। बैंक उधारकतााओं के एक 

वगा को पूरा करता है जजनके पास अपनी आय को प्रमाखणत करने के लिए पयााप्त दस्तावेज नही ंहो सकत ेहैं। बैंक ने 

ग्राहकों के इस खंि की के्रडिट योग्यता और के्रडिट आवश्यकताओं का आकिन करने के लिए ववशेष कौशि ववकलसत 

ककए हैं। बैंक उचित स्तर का यथोचित पररश्रम करेगा जो उसकी जोखखम िमता, बैंक की ऋण नीततयों और प्रासंचगक 

ववतनयामक हदशातनदेशों के अनुरूप होगा। 
 

4.3. बैंक सीएएफ में उजलिखखत व्यावसातयक पते/तनवास पर कमािाररयों/नालमत अचधकारी के माध्यम से आवदेकों से सपंका  
करके सीएएफ में उजलिखखत वववरणों को सत्यावपत करेगा।  

 

4.4. बैंक आवेदक को तनयम और शतों के साथ के्रडिट शतों से अवगत कराएगा और ररकॉिा पर उनकी पूरी जानकारी के 

साथ इसकी स्वीकृतत प्राप्त करेगा। 
 



 
 

चार.पााँच.  ऋण सुववधाओं को मंजूरी देने के मामि ेमें, बैंक ऋण सुववधा करार में सहमत ऋण सुववधाओं को 
शालसत करने वािे तनबंधन और शतों तथा अन्य सूिनाओं को लिखखत रूप में प्रस्तुत करेगा जो बैंक और उधारकताा 
के बीि कानूनी रूप से बाध्यकारी दस्तावेज के रूप में काया करेंगे। बैंक सभी ऋण सुववधा समझौत ेकी प्रमाखणत 

प्रततयों को उधारकताा को पहिी बार में और बाद में अनुरोध पर सूिीबद्ध संिग्नकों के साथ मुफ्त में आपूतता करेगा। 
 

4.6. बैंक आवेदक को सहमत शतों पर स्वीकृत के्रडिट का उपयोग करने की अनुमतत देगा, हािांकक तनम्नलिखखत शतों 
सहहत स्वीकृत सीमा से परे आहरण के लिए, तनणाय पूरी तरह से बैंक के वववके पर तनभार करेगा: 

 

4.6.1. ऐसे आहरण जो स्वीकृत सीमा से अचधक हों जैसा कक के्रडिट आवेदन पि में बताया गया है।  
4.6.2. ककसी ऐसे खात ेमें आहरण जजस ेअनुपयोज्य आजस्तयों के रूप में वगीकृत ककया गया हो । 
4.6.3. के्रडिट आवेदन पि में उजलिखखत और सहमत के अिावा अन्य उद्देश्यों के लिए चिि।  

 

4.7. नए के्रडिट जारी करने के संबंध में कोई भी तनणाय आवदेक के नए के्रडिट मूलयांकन/उचित पररश्रम के बाद बैंक के 

वववेकाचधकार पर होगा। 
 

4.8. ग्राहक द्वारा अनुरोध की गई मौजूदा के्रडिट सुववधा में कोई भी पररवतान/वदृ्चध बैंक की आंतररक नीततयों और 
जोखखम मूलयांकन के आधार पर बैंक के वववेकाचधकार पर होगी। 
 

4.9. एसएिजी/जेएिजी को माइक्रोफाइनेंस और ऋण के मामिे में, बैंक पहि ेउधारकताा के समूह के गठन का तनणाय 

िेगा और कफर आवेदन प्रकक्रया के साथ आग ेबढेगा। 
 

चार.दस. बैंक आवेदकों को ऋण सुववधाएं प्रदान 

करने के संबंध में तनणाय िेने के लिए ऋण सूिना कंपतनयों (सीआईसी) की सेवाओं और उनके द्वारा प्रदान की गई 
जानकारी का उपयोग कर सकता है। बैंक यह सुतनजश्ित करेगा कक वह संभाववत उधारकताा को ऋण सूिना कंपतनयों 
(सीआईसी) की भूलमका के बारे में तनम्नानुसार बताएगा: 

• बैंक सभी संभाववत उधारकतााओं के ऋण वववरण की ररपोटा सीआईसी (कंपतनयों) को करेगा। 
• बैंक तनयामक प्राचधकरण द्वारा सीआईसी (आसूिना सूिना आयुक्तों) को हदए गए सुझाव के अनुसार 

आवचधक अंतरािों पर उपयुाक्त सूिना को अद्यतन और ररपोटा करेगा. 
• बैंक में ऋण के बारे में जानकारी भी शालमि होगी, भिे ही उधारकताा िकुौती अनुसूिी से पीछे हो गया हो, 

या बकाया रालश वववाद में हो या उधारकताा ने सीआईसी (ओं) को ररपोटा करत ेसमय ऋण िुकाने के लिए 

असंतोषजनक प्रस्ताव ककए हों। 
• यहद उधारकताा का ऋण सुववधा खाता िूक गया है, और उसके बाद तनयलमत ककया गया है, तो बैंक अगिी 

ररपोटा में सीआईसी (ओं) के साथ ऐसी जानकारी अपिेट करेगा। 



 
 

• बैंक, अनुरोध और मामूिी शुलक के भुगतान पर, सीआईसी से प्राप्त के्रडिट जानकारी की एक प्रतत प्रदान 

करेगा। 
• बैंक यह सुतनजश्ित करेगा कक सीआईसी (ओं) को खाता वववरण के बारे में अद्यतन रखा जाए, यहद यह 

'घहटया' होने की अवचध के बाद और/या बैंक की संतुजष्ट के लिए खाता तनयलमत/बंद होने के तुरंत बाद 

'मानक' हो जाता है। 
 

 

 

5. ननयम और र्तों में ककसी भी बदलाव सहहत संववतरण 

पााँच.एक बैंक इस ेशालसत करने वािे सभी तनयमों और शतों के अनुपािन के बाद स्वीकृत के्रडिट सुववधा का समय पर 
ववतरण सुतनजश्ित करेगा।  

 

पााँच.दो बैंक टमा िोन के लिए एमॉटााइजेशन शेड्यूि भी प्रदान करेगा। 
 

पााँच.तीन उधारकतााओं को समय-समय पर मंजूरी की शतों के अनुसार ऋण सुववधाओं की तनगरानी और समीिा 
करने के लिए समय-समय पर जानकारी प्रस्तुत करने की आवश्यकता होगी और जब भी बैंक को िगता है कक उस े

ककसी ऐसी घटना के मामि ेमें जानकारी की आवश्यकता है जो उधारकताा के व्यवसाय और/या बैंक की सुववधाओं 

पर भौततक प्रभाव िाि सकती है। 
 

पााँच.चार ऋण सुववधाओं का नवीकरण उधारकताा द्वारा ऊपर दी गई सुववधाओं की आवचधक समीिा के लिए 

आवश्यक जानकारी/प्रिेखन प्रदान करने के साथ-साथ के्रडिट सुववधा समझौत ेमें तनहदाष्ट तनयमों और शतों में 
उजलिखखत सुववधाओं की नवीकरण ततचथ से पहि ेप्रदान करने पर आधाररत होगा।  

 

पााँच.पााँच बैंक इस बात की समीिा कर सकता है कक उधारकताा के बारे में नई सूिना उपिब्ध होने अथवा ज्ञात 

होने की जस्थतत में आग ेआहरण की अनुमतत दी जाए या नहीं। 
 

पााँच.छः बैंक लिखखत रूप में ब्याज दरों या सेवा शुलक जैस ेतनयम और शतों में ककसी भी बदिाव को सूचित करेगा (जैस े

वप्रटं, ईमेि आहद के लिए संिार के स्वीकृत तरीकों के अनुसार)  उधारकतााओं को  
और यह सुतनजश्ित करेगा कक इस तरह के बदिाव ग्राहकों पर भावी प्रभाव से प्रभाववत हों। 
 

अजस्थर दर आधार पर प्रभाररत ऋण सुववधाओं वािे उधारकतााओं को तनचध की सीमांत िागत आधाररत उधार दर 
(एमसीएिआर) या ककसी भी बाहरी बेंिमाका  उधार दर (ईबीएिआर) में प्रत्येक पररवतान के बारे में लिखखत रूप में 
सूचित ककया जाएगा। इसके अिावा, अन्य बेंिमाका  दरों (जैसा कक भारतीय ररज़वा बैंक द्वारा समय-समय पर 



 
 

तनहदाष्ट ककया जा सकता है) से जुडी के्रडिट सुववधाओं के लिए, बेंिमाका  दर में ककसी भी संशोधन की सूिना उधारकताा 
को दी जाएगी। 

5.7 बैंक यह सुतनजश्ित करेगा कक प्रोसेलसगं के प्रभारों/शुलकों से संबंचधत सभी सूिना ऋण आवेदन फॉमा में तनरपवाद रूप 

से प्रकट की जाए. इसके अिावा, बैंक ग्राहक को 'ऑि-इन-कॉस्ट' सूचित करेंग ेताकक वह ववत्त के अन्य स्रोतों के साथ 

प्रभाररत दरों की तुिना करने में सिम हो सके।  
 

6. पोस्ट संववतरण पयगवके्षण  

छः.एक बैंक ऋण सुववधा करार में यथा उजलिखखत और भारतीय ररज़वा बैंक द्वारा प्रदत्त सामान्य बैंककंग पद्धततयों के 

अनुसार संववतरण पश्िात पयावेिण करेगा. 
  

छः.दो बैंक ऋण सुववधा के पूणा पुनभुागतान के तहत सभी प्रततभूततयों को जारी करेगा। हािांकक, बैंक अभी भी कुछ 

प्रततभूततयों को एक वधै दाव ेके रूप में रख सकता है, जो उधारकतााओं के खखिाफ बैंक के साथ उनके द्वारा प्राप्त 

अन्य के्रडिट सुववधाओं के लिए, या बैंक के साथ अन्य उधारकतााओं द्वारा प्राप्त सुववधाओं के लिए सह-आवेदक या 
गारंटर के रूप में उनकी िमता में हो सकता है। ऐसी जस्थतत में, उधारकतााओं को एक नोहटस हदया जाएगा जजसमें 
बैंक के अवलशष्ट दावों के बारे में जानकारी होगी, साथ ही बैंक को प्रततभूततयों को रखन ेका वैध अचधकार प्रदान करने 

वािे दस्तावेज भी हदए जाएंगे जब तक कक दावों का पूरी तरह से तनपटान नही ंहो जाता।  

 

छः.तीन बैंक उधारकतााओं को के्रडिट सुववधा समझौत े द्वारा उजलिखखत एक उचित नोहटस अवचध देगा यहद वह 
पुनभुागतान को वापस िेने या तेज करने या अततररक्त प्रततभूततयों और उच्ि माजजान की तिाश करने का तनणाय 

िेता है। यह तनयम िागू नही ंहोगा यहद इस तरह के आयोजन के्रडिट सुववधा समझौत ेमें ही पूवा-तनधााररत हैं। ऐसे 

मामि े में, बैंक अपने वववके पर पुनभुागतान को वापस िे सकता है/तेज कर सकता है या अततररक्त 

प्रततभूततयों/उच्ितर माजजान की तिाश कर सकता है। 
 

छः.चार यहद सभी देय रालशयों की वसूिी और अन्य सभी संबंचधत खिों को पूरा करने के बाद कोई अततररक्त रालश शेष 

रहती है, तो इस ेउधारकताा को ववचधवत वापस कर हदया जाएगा बशते कक बैंक का उधारकताा के ववरुद्ध कोई अन्य 

दावा न हो। 
 

7. सामान्य 

 

सात.एक बैंक उधारकतााओं के मामिों में खुद को शालमि नहीं करेगा, लसवाय इसके कक के्रडिट सुववधा समझौत े

के तहत पहि ेसे ही तनहदाष्ट है, जब तक कक नई जानकारी जो बैंक की राय में बैंक के हहतों पर एक भौततक प्रततकूि 

प्रभाव िाि सकती है, सतह पर नहीं आती है। ऐसे मामि ेमें, बैंक को बैंक के हहतों की रिा के लिए आवश्यक जानकारी 



 
 

मांगने और प्राप्त करने का अचधकार होगा। तथावप, इसका अथा यह नहीं है कक कानून के अनुसार बैंक का वसूिी और 
प्रततभूतत के प्रवतान के साथ-साथ जहा ंआवश्यक हो, नालमती तनदेशक की तनयुजक्त का अचधकार इस प्रततबद्धता से 

प्रभाववत होता है। 
 

सात.दो बैंक अपने ऋण पररिािन करते समय जातत, लिगं और धमा के आधार पर भदेभाव नहीं करेगा। हािाकंक, बैंक 

समाज के कमजोर वगों को ऋण से जुडी योजनाओं में भाग िेगा/पेश करेगा। 
 

सात.तीन बैंक ऋण सुववधाओं की वसूिी के लिए उत्पीडन या बि प्रयोग का सहारा नहीं िेगा। इसके पास कानून 

के तहत सभी उपिब्ध साधनों का सहारा होगा और जैसा कक इसके बकायों की वसूिी और वसूिी के लिए के्रडिट 

सुववधा समझौत ेमें तनहदाष्ट है। 
 

सात.चार ऋण सुववधा खाता अंतरण अनुरोध प्राप्त होने की जस्थतत में, उधारकताा द्वारा या ककसी अन्य बैंक से 

शुरू ककया गया, ऋण सुववधा को टेक-ओवर करने की पेशकश करत ेहुए, बैंक की अंततम सहमतत या आपवत्त अनुरोध 

प्राप्त होने के 21 हदनों के भीतर संपे्रवषत की जाएगी।  
 

सात.पााँच बैंक ओवरड्राफ्ट सुववधा (संपवत्त के खखिाफ ऋण जैस ेसंपवत्त, सावचध जमा आहद) प्रदान करेगा और अतत 

आहररत रालश की गणना की प्रकक्रया के बारे में वववरण देगा और यह भी तनहदाष्ट करेगा कक के्रडिट सुववधा रालश पर 
ब्याज की गणना कैस ेकी जाएगी।  

8. बैंकों दवारा सूिना का प्रदर्गन 

बैंक समय-समय पर आरबीआई द्वारा तनधााररत प्रारूप में ब्याज दरों और सेवा शुलक से संबंचधत जानकारी प्रदलशात 

करेगा। बैंक यह सुतनजश्ित करेगा कक ग्राहक को सूचित तनणाय िेने के लिए नवीनतम जानकारी अपनी वेबसाइट पर 
िाि दी गई है। 
बैंक अपनी वेबसाइट पर अचग्रमों की ववलभन्न शे्रखणयों के लिए वपछिी ततमाही के अनुबंचधत ऋणों की ब्याज दर सीमा 
के साथ-साथ ऐसे ऋणों के लिए औसत ब्याज दरों को प्रदलशात करेगा।  
 

इसके अिावा, बैंक अपनी वेबसाइट पर तनम्नलिखखत को रखेगा: 
• ऋण और अचग्रमों से संबंचधत सीएएफ 

• ऋणकताा द्वारा तनष्पाहदत ककए जाने वािे ररक्त करार की प्रतत 

• ऋण सुववधाओं को आग ेबढाने के लिए तनयम और शतें 
• प्रोसेलसगं फीस और अन्य शुलक 

• ऋण और अचग्रमों पर ब्याज दरें 



 
 

बैंक द्वारा अपनाई गई उचित व्यवहार संहहता बैंक की वबेसाइट पर उपिब्ध होगी और शाखाओं में भी प्रदलशात 

की जाएगी। 

बैंक ने इस नीतत दस्तावेज में सीएएफ के तनपटान के लिए समय-सीमा का उलिेख ककया है और तनहदाष्ट अवचध 

के बाद िंत्रबत सीएएफ की समीिा के लिए एक उपयुक्त तनगरानी तंि स्थावपत करेगा। 

एक समय सीमा तनधााररत करने से संबंचधत प्राचधकार जजसके भीतर बैंक आवेदकों को अपने ऋण तनणाय की 
सूिना देता है, संबंचधत उत्पाद स्वालमयों के पास तनहहत होगा और बैंक द्वारा उधारकताा के साथ साझा ककए गए 

ऋण आवेदन पि या पावती रसीद में दशााया जाएगा। 
हािांकक, भारतीय ररज़वा बैंक ("आरबीआई") के तनधााररत मानदंिों के अनुसार, सूक्ष्म और िघु उद्यमों को ₹ 25 

िाख तक के ऋण के लिए के्रडिट तनणाय 14 काया हदवसों से अचधक नहीं होगा। 
 

9. लर्कायतें, लर्कायतें और प्रनतकक्रया 
 

बैंक में "ग्राहक लशकायत तनवारण तिं" मौजूद है जो ग्राहकों की लशकायतों को तनपटाने के लिए तनवारण प्रकक्रया को 
तनयंत्रित करता है। ग्राहक लशकायत तनवारण नीतत दस्तावेज का उद्देश्य उचित सवेा ववतरण और समीिा तंि के 

माध्यम से ग्राहकों की लशकायतों और लशकायतों के मामिों को कम करना और ग्राहकों की लशकायतों और लशकायतों 
का त्वररत तनवारण सुतनजश्ित करना है। ग्राहकों की लशकायतों को संभािने के लिए ववलभन्न अचधकाररयों के संपका  
वववरण का उलिखे "ग्राहक लशकायत तनवारण नीतत" में ककया जाएगा। बैंक यह सुतनजश्ित करता है कक बैंक के 

अचधकाररयों के तनणायों से उत्पन्न होने वािे सभी वववादों को कम से कम अगि ेउच्ि स्तर पर सुना और तनपटाया 
जाए। 

 

10. मुख्य कथन/फैक्ट र्ीट 

 

बैंक सभी व्यजक्तगत उधारकतााओं को ऋण प्रसंस्करण के प्रत्येक िरण में तथा ककन्ही ंतनबंधन और शतों में कोई पररवतान 

होने पर तनधााररत प्रारूप के अनुसार स्पष्ट, सकं्षिप्त, एक पषृ्ठ का मुख्य तथ्य वववरण/तथ्य पि उपिब्ध कराएगा. 
 

 

 

11. र्ब्‍दावली   
   

अवचध पररभाषा 
खाता होना यह एयू िघु ववत्त बैंक को सदंलभात करता है 



 
 

सीएएफ "के्रडिट एप्िीकेशन फॉमा" का संक्षिप्त रूप, प्रारंलभक फॉमा को संदलभात करता है 
जजसे आवेदकों को बैंक से के्रडिट सुववधाएं प्राप्त करने के लिए भरना होगा 

सीआईसी "के्रडिट सूिना कंपनी" के लिए संक्षिप्त नाम 

ऋण सुववधा समझौता यह बैंक और उधारकताा के बीि कानूनी समझौत ेको सदंलभात करता है जो के्रडिट 

सुववधा के संववतरण की शतों को तनहदाष्ट करता है 
आईबीए "भारतीय बैंक संघ" का संक्षिप्त रूप 

जेएिजी "संयुक्त देनदाररयों समूह" के लिए सकं्षिप्त शब्द 

एमसीएिआर "माजजानि कॉस्ट ऑफ फंड्स बेस्ि िेंडिगं रेट" का सकं्षिप्त रूप 

आरबीआई "भारतीय ररज़वा बैंक" का सकं्षिप्त रूप 

एसएिजी "स्वयं सहायता समूह" के लिए संक्षिप्त नाम 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


