
 
 

ଏୟୁ ସ୍ମଲ ଫାଇନାନ୍ସ ବ୍ୟାଙ୍କ ଲିମିଟେଡ 
 

ବିଭିନ୍ନ ଗରୁୁତ୍ୱପରୂ୍ଣ୍ଣ ବୟାଙି୍କଙ୍ଗ କାରବାର ପାଇ ଁ ସମୟ – ନିୟମ 

*The following time norms are indicative and are subject to change depending upon the volume handled 
and peak /nonpeak hours at each branch./ *ନିମ୍ନଲିଖତି ସମୟ ମାନଦଣ୍ଡ ଗଡୁିକ ସଚୂକ ଅଟେ ଏବଂ ପ୍ରଟତୟକ ଶାଖାଟର 
ପରିଚାଳିତ ଭଲୁୟମ ୍ଏବଂ ପିକ୍ / ଅଣପିକ୍ ସମୟ ଉପଟର ନଭିଣର କରି ପରିବର୍ତ୍ଣନ ଅଧୀନଟର ଅଟେ । 

 
ଶ୍ରୀ. ନା. ବ୍ବି୍ରଣୀ[ସମ୍ପାଦନା] ସମୟ ଲାଗଛୁ ି

1 ନଗଦ ଟଦୟ ୧୫ ମିନିେ୍ ପର୍ଯଣୟନ୍ତ 
2 ନଗଦ େଙ୍କା ପ୍ରାପି୍ତ ୧୫ ମିନିେ୍ ପର୍ଯଣୟନ୍ତ 
3 ଡିମାଣ୍ଡ ଡ୍ରାଫ୍ଟ  ଜାରି କରିବା ପାଇ ଁ ୨୦ ମିନିେ୍ ପର୍ଯଣୟନ୍ତ 
4 ଡିମାଣ୍ଡ ଡ୍ରାଫ୍ଟ  ଟପୈଠ ୧୫ ମିନିେ୍ ପର୍ଯଣୟନ୍ତ 
5 ଆକାଉଣ୍ଟ ଟଖାଲିବା / ବନ୍ଦ କରିବା ୪ େି କାର୍ଯଣୟ ଦିବସ ପର୍ଯଣୟନ୍ତ 

6 ଆକାଉଣ୍ଟଗଡୁିକର ବିବରଣୀ (ନକଲି ପାଇ ଁ 
ଅନୁଟରାଧ) 

୩୦ ମିନେ୍ି ପର୍ଯଣୟନ୍ତ 

7 ସ୍ଥାନାନ୍ତର/RTGS/NEFT 15 ମିନିେ୍ ପର୍ଯଣୟନ୍ତ 
8 Passbook Request ୩୦ ମିନେ୍ି ପର୍ଯଣୟନ୍ତ 
9 Passbook Updation ୧୫ ମିନିେ୍ ପର୍ଯଣୟନ୍ତ 

10 ନାମାଙ୍କନ ଅପଟଡେ୍ ୧ କାର୍ଯଣୟ ଦିବସ ପର୍ଯଣୟନ୍ତ 
11 ସ୍ଥାନୀୟ ଟଚକ ୍ସଂଗ୍ରହ କ୍ିିୟରିଂ ହାଉସ ୍ନିୟମ ଅନୁର୍ଯାୟୀ 
12 ବାହାର ଟଚକ ୍ସଂଗ୍ରହ ସ୍ଥାନ ଅନୁସାଟର ୧୪ ଦିନ ପର୍ଯଣୟନ୍ତ 

ଆକାଉଣ୍ଟ ଟଖାଲିବା ପାଇ ଁ ଅନୁଟରାଧ ପ୍ରକ୍ରିୟା/ ଟଖାଲିବା ପାଇ ଁ ସମୟ ନିୟମଗ୍ରାହକଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ଆବଶୟକ ଏବଂ ସମ୍ପରୂ୍ଣ୍ଣ ଦସ୍ତାବିଜ 
ଦାଖଲ କରିବା ଉପଟର ନଭିଣର କଟର । 

 

 


