
ग्राहक क� आईडी

अनुभाग A - व्यिक्तगत जानकार� *

अनुभाग B – मेर� मौजूदा जानकार� में कोई बदलाव नह�ं है य�द आपने अनुभाग B चुना है, तो कृपया अनुभाग C छोड़ दें और अनुभाग D पर जाएँ

�र-केवाईसी और प्रोफ़ाइल अपडटे के �लए ग्राहक नवीनीकरण फ़ॉमर् - व्यिक्तगत
(केवल आवेदक द्वारा भरा जाना चा�हए। कृपया फ़ॉमर् को केवल बड़ ेअक्षरों में और काले रंग क� स्याह� से भरें)

संशो�धत �कए जाने वाले �ववरण(�ववरणों) को चुनें

ईमेल आईडी
(बड़ ेअक्षरों में)

टेल�फ़ोन 
नंबर (R)

टेल�फ़ोन 
नंबर (O)

हाल ह� क� फ़ोटो

ग्राहक का नाम उपसगर् पहला

मध्य अ�ंतम नाम

पनै* फ़ॉमर् 60 (नॉन पनै काडर् होल्डर)

एसट�डी कोड एसट�डी कोडनंबर नंबर

Document attached Mailing Permanentअनुभाग C – मैं अपनी जानकार� को अपडटे करना चाहता/चाहती हँू

अनुभाग D – सभी ग्राहकों के �लए अ�नवायर्

�रटेलरआयात �नयार्त एजेंट

वषर् मह�ने से  �नगमन क� तार�ख

�नमार्ण कायर् रेस्टोरेंट/बार रत्न और आभूषण                                    �रयल एस्टेटव्यवसाय क� प्रकृ�त

अन्य_____________________________ 

कंपनी/फ़मर् का प्रकार व्यिक्तगत मा�लकाना 
हक प्राइवेट �ल�मटेड पिब्लक �ल�मटेड अन्य_________________________________________ 

अन्य_________________________________________

अन्य____________________________________________________________

अगर स्व-रोज़गार पेशवेर है

व्यवसाय डॉक्टर सीए/सीएस वक�ल वास्तुकार सलाहकार

धन / संपित्त 
का स्रोत वेतन बचत पतैकृ �कराया / लाभांश

श�ैक्षक �नरक्षर 10वीं कक्षा से नीचे मी�ट्रक (10वीं) इंटरमी�डएट (12वीं) स्नातक स्नातकोत्तर और उससे ऊपर

*व्यवसाय

अगर स्व-रोज़गार है

�वद्याथ��नजी क्षेत्र सेवा सेवा�नवतृव्यापार

ग�ृहणी

सरकार� क्षेत्र

राजनी�तज्ञ

स्व-रोज़गार

अन्य कृपया बताएँ

कृपया बताएँ

कृपया बताएँ

कृपया बताएँ

कृपया बताएँ

स्व-रोज़गार पेशवेर

*क्या आप कोई राजनी�तक रूप से उजागर व्यिक्त हैं या ऐसे �कसी व्यिक्त के संबंधी हैं?

हाँ नह�ं

हाँ नह�ं

   

1 - 2,50,000

2,50,001 - 5,00,000

5,00,001 - 10,00,000वा�षर्क आय सीमा 
(भारतीय रुपये में)

10,00,001 - 20,00,000

20,00,001 - 25,00,000

25,00,001 - 50,00,000

आवेदक का हस्ताक्षर/अगूंठे का �नशान

*क्या आप भारत के अलावा �कसी अन्य देश में टैक्स देने वाले �नवासी हैं?

सावर्ज�नक सेवा क्षेत्र

स्टॉक ब्रोकर रसद / प�रवहन 

D D M M Y Y Y Y

साझदेार�

(अगर हाँ, तो कृपया अलग से एफ़एट�सीए/सीआरएस घोषणा फ़ॉमर् भरें)

�र-केवाईसी के �लए कृपया अनुभाग A भरें। अनुभाग B या C में से उपयुक्त �वकल्प चुनें। अनुभाग D - सभी ग्राहकों के �लए अ�नवायर्।       प्रोफ़ाइल अपडटे के �लए कृपया केवल अनुभाग A और अनुभाग D भरें।

इनसे प्राप्त 

सेवा �नद�श संख्या

ब्रांच का नाम और मुहर बैंक अ�धकार� का हस्ताक्षर

सेवा �नद�श क� जानकार�

एयू स्मॉल फ़ाइनेंस बैंक �ल�मटेड ग्राहक स्वीकृ�त पच� - �र-केवाईसी फ़ॉमर्(केवल बैंक उपयोग हेतु)

तार�ख D D M M Y Y

तार�ख D D M M Y Y

ग्राहक क� आईडी

य�द अनुभाग B लागू नह�ं है, तो कृपया अनुभाग C भरें और �फर अनुभाग D पर जाएँ

संयकु्त खाताधारक के �लए, कृपया प्रत्येक खाताधारक के �लए अलग फ़ॉमर् का इस्तमेाल करें
*फ़�ल्ड अ�नवायर् हैं

पनै के अनसुार नाम:
पनै के अनसुार 
जन्म�त�थ: D D M M Y Y Y Y

(कृपया फ़ॉमर् 49A दें, अगर पनै का आवेदन �कया गया है)

मैं एत�वारा एय ूस्मॉल फ़ाइनेंस बैंक को उपयुर्क्त �ववरण और शा�मल केवाईसी दस्तावेज़ों के आधार पर अपने �रकॉडर् में मेरे मौजदूा �ववरण/के्रडें�शयल्स को अपडटे करने के �लए अ�धकृत 
करता/करती हँू।

पत्र व्यवहार का पता1)

3)

1,00,00,001 - 5,00,00,000

50,00,001 - 1,00,00,000

10,00,00,001 - 25,00,00,000

> 25,00,00,0005,00,00,001 - 10,00,00,000

�टयर ऑफ़

हाँ नह�ं*क्या आप �दव्यांग हैं? *अगर हाँ, तो �दव्यांगता का प्रकार *�दव्यांगता का प्र�तशत  *UDID संख्या
(UDID से उल्लेख �कया जाना है)

*पता लाइन 1

*पता लाइन 2

*�जला

*रा�

*पता लाइन 1

*पता लाइन 2

*�जला

*रा�

पत
ा

पत
ा

स्थायी पता

*�पन 
कोड

*शहर

*देश

*पता लाइन 3

*�पन 
कोड

*शहर

*देश

*पता लाइन 3

2)

*सीमािचह्न

*सीमािचह्न



मैं/हम, नीचे हस्ताक्षरकतार्, एयू स्मॉल फ़ाइनेंस बैंक �ल�मटेड (इसके बाद िजसे 'बैंक' कहा जाएगा) के ग्राहक होने के नात ेइस बात क� पुिष्ट करता हँू/करत ेहैं �क मैंने/हमने www.au.bank.in पर �दखने वाले �नयमों और शत� के सभी प्रावधानों को पढ़ �लया 
है, समझ �लया है और उनका पालन करने और उनसे बाध्य होने के �लए सहमत हँू/हैं (इसके बाद िजसे 'T & C’ कहा जाएगा) जो समय-समय पर बैंक के साथ बनाए रखे गए/खोले गए/बनाए रखे जाने वाले/खोले जाने वाले मेरे/हमारे सभी अकाउंट्स, वतर्मान, 
�पछले और भ�वष्य को �नयं�त्रत करत ेहैं, और वतर्मान में प्रदान क� गई अलग-अलग सेवाओ/ंसु�वधाओं के प्रावधान भी हैं/जो भ�वष्य में प्रदान क� जा सकती हैं।
मैं/हम समझता हँू/समझत ेहैं �क बैंक अपने �ववेकानुसार, लागू �व�नयामक/वधैा�नक/आतं�रक �दशा-�नद�शों के अधीन, �कसी भी समय, और समय-समय पर, �कसी भी �नयम व शतर् में कुछ जोड़ सकता है, बदलाव कर सकता है या संशोधन कर सकता है 
और मैं/हम इस प्रकार के सभी बदलावों का पालन करने और उनसे बाध्य होने के �लए सहमत हँू/हैं, जसेै �क वे �नयम व शत� का �हस्सा हों और इस प्रकार के बदलाव के बाद बैंक के साथ मेरे/हमारे खाता ( खात े)में कोई भी लेनदेन और/या मेरे/हमारे द्वारा 
�कसी भी सेवा का इस्तमेाल ऐसे सभी बदलावों के प्र�त मेर�/हमार� स्वीकृ�त के समान माना जाएगा।
बैंक को कम से कम 30 �दन का नो�टस देकर �कसी भी समय मेरा खाता  बंद करने क� स्वतंत्रता है। हालाँ�क, खात े के गलत संचालन, जसेै क� आवश्यक शषे रा�श बनाए न रखना या बहुत ज़्यादा चेक वापसी, क� िस्थ�त में बैंक �बना �कसी पूवर् सूचना के मेरे 
अकाउंट को बंद करने का अ�धकार सुर�क्षत रखता है। बैंक द्वारा बंद �कए जा रहे खात े के �लए, शषे संपित्त/शषे रा�श लागू शुल्कों/बकायों क� कटौती के बाद उस खात े में वापस लौटा द� जाएगी िजसमें शुरुआती भुगतान जार� �कया गया था।
मैं/हम समझत ेहैं �क इस अनुरोध में घो�षत मेर�/हमारे �ववरण/के्रड�ंशयल्स एयू स्मॉल फ़ाइनेंस बैंक �ल�मटेड के साथ मेर�/हमार� सभी मौजूदा संबद्धताओ ं(य�द कोई हो) में अपडटे क� जाएगी। मैं/हम पुिष्ट करत ेहैं �क इस फ़ॉमर् में �दए गए बदलावों के 
�नद�शों के अलावा मेर�/हमार� KYC जानकार� में कोई अन्य बदलाव नह�ं है।

मैं/हम समझत ेहैं �क समय-समय पर बैंक द्वारा तय आपके से�वगं/करंट खात े के �लए तय औसत मा�सक शषे रा�श (एबीएम) को बनाए रखना ज़रूर� है। कृपया ध्यान दें �क य�द एबीएम बनाए नह� ंरखा गया है तो शुल्क लागू होंगे। शुल्क �ववरण के �लए 
कृपया हमार� वेबसाइट देखें या हमारे �कसी भी ब्रांच या फ़ोन बैं�कंग ट�म से संपकर्  करें।
मैं/हम यहा ँयह समझत ेहैं और सहमत हैं �क �कसी भी अ�त�रक्त जानकार� के �लए, जो आवश्यक हो या माँगी जाए, मैं/हम अपनी सहम�त प्रदान करँूगा/करेंगे बैंक द्वारा समय-समय पर केवाईसी या �कसी अन्य �ववरण के �लए।

मैं एत�वारा एयू स्मॉल फ़ाइनेंस बैंक को उपयुर्क्त �ववरण और शा�मल केवाईसी दस्तावेज़ों के आधार पर अपने �रकॉडर् में मेरे मौजूदा �ववरण/के्रडें�शयल्स को अपडटे करने के �लए अ�धकृत करता/करती हँू।
मैंने/हमने www.au.bank.in पर �दखाए गए एयू क्यूआर कोड के �नयमों और शत� के सभी प्रावधानों पढ़कर समझ �लया है और उनका पालन करने और उनसे बाध्य होने से सहमत हैं

एंट�-मनी लॉिन्ड्रगं से जुड़ े�नयम
मैं/हम एयू स्मॉल फ़ाइनेंस बैंक �ल�मटेड के साथ खोले गए मेरे/हमारे खाता (खात)े  के माध्यम से संचा�लत सभी एसेट्स के लाभाथ� ओनर हैं। खात े के माध्यम से चलाई जाने वाल� कुछ/सभी एसेट्स का लाभाथ� ओनर उस व्यिक्त का नाम और पता है िजसके 
�लए अकाउंट बनाए गए हैं। बैंक द्वारा तय क� गई खास अदालत के पास बैंक के �खलाफ़ �कसी भी दावे के संबंध में �वशषे क्षेत्रा�धकार होगा। हालाँ�क यह बैंक क� सभी शाखाओ ं में मेरे/हमारे सभी खातों  पर बैंक के सामान्य ग्रहणा�धकार और मुआवज़े के 
अ�धकार को प्रभा�वत नह� ंकरेगा और इस उद्देश्य के �लए बैंक ऐसे सभी या �कसी भी खातों  को संयोिजत और समे�कत करने का हकदार होगा।
मैं/हम वचन देता हँू/देत ेहैं �क बैंक लागू �नयामक �दशा-�नद�शों के अनुपालन में समय-समय पर मेर�/हमार� नवीनतम जानकार� माँग सकता है और आवश्यक केवाईसी दस्तावेज़ इकट्ठा कर सकता है। मैं/हम खात े खोलत ेसमय �दए गए मेरे/संबं�धत पक्ष 
के/लाभाथ� ओनर के �ववरण में �कसी भी बदलाव क� िस्थ�त में बैंक को अपडटे दूँगा/देंगे िजसमें पत ेमें बदलाव, उद्योग में बदलाव, रोज़गार में बदलाव आ�द शा�मल हैं।

आधार
मैं/हम यूआईडीएआई द्वारा प्रमाणीकरण के �लए एयू स्मॉल फ़ाइनेंस बैंक �ल�मटेड को अपना आधार नंबर, नाम और �फ़ंगर�प्रटं/आई�रस प्राप्त करने के �लए सहम�त देत ेहैं। बैंक ने मुझ ेबताया है �क मेर� पहचान क� जानकार� केवल KYC के �लए इस्तमेाल 
क� जाएगी और यह भी बताया है �क मेरे बायोमे�ट्रक्स को स्टोर/शयेर नह� ं�कया जाएगा और केवल प्रमाणीकरण के उद्देश्य से सीआईडीआर के पास सब�मट �कया जाएगा।

फेमा क� घोषणा
मैं/हम घोषणा करत ेहैं �क आपके बैंक के माध्यम से �कए गए �वदेशी मुद्रा से संबं�धत लेन-देन शा�मल नह� ंहैं और ऊपर गए अ�ध�नयम या �कसी भी �नयम, �व�नयम, �नद�श या यहा ँ�कए गए आदेश के प्रावधानों के उल्लंघन या �वरोध के उद्देश्य से तयैार 
नह� ं�कए गए हैं। मैं/हम ऐसी जानकार�/दस्तावेज़ देने के साथ-साथ उपरोक्त घोषणा के अनुसार लेनदेन के बारे में सह� रूप से आपको संतुष्ट करने के �लए भी सहमत हैं और वचन देत ेहैं।

अ�त�रक्त घोषणाएँ
मैं/हम समझत ेहैं �क समय-समय पर बैंक द्वारा तय आपके बचत/चालू खात ेके �लए तय औसत मा�सक शषे रा�श (एएमबी) को बनाए रखना अ�नवायर् है। य�द लागू हो, तो संबं�धत खाता पैकेज को बैंक के �ववेक के अनुसार संशो�धत �कया जा 
सकता है और बैंक एयू स्मॉल फ़ाइनेंस बैंक क� वेबसाइट www.au.bank.in पर उिल्ल�खत या बैंक क� �कसी भी ब्रांच में उपलब्ध शुल्कों क� अनुसूची में लागू बदलाव करने से पहले 30 �दन का अ�ग्रम नो�टस देगा।
मैं/हम घोषणा करत ेहैं �क उपरोक्त फ़ॉमर् में �दए गए सभी �ववरण सह� हैं और मैं/हम बाद में �कसी भी बदलाव के बारे में बैंक को तुरंत सू�चत करने का वचन देत ेहैं।
मैं/हम घोषणा करत ेहैं �क ऊपर �दए गए �ववरण मेरे/हमारे सव�त्तम ज्ञान और �वश्वास के अनुसार सत्य और सह� हैं और मैं/हम उनमें �कसी भी बदलाव के बारे में आपको तुरंत सू�चत करने का वचन देत ेहैं। अगर उपरोक्त में से कोई भी जानकार� झूठ� 
या असत्य या भ्रामक या गलत पाई जाती है, तो मैं/हम जानत ेहैं �क मैं/हम इसके �लए उत्तरदायी हो सकत ेहैं।
मैं/हम उपरोक्त पंजीकृत संख्या/ईमेल पत ेपर एसएमएस/ईमेल के माध्यम से कें द्र�य केवाईसी रिजस्ट्र� से सूचना प्राप्त करने क� सहम�त देत ेहैं। मैं/हम यह भी पुिष्ट करत ेहैं �क मेर�/हमार� संचार क� पसंद�दा भाषा अगें्रजी है जब तक कुछ और क� 
पुिष्ट न हो जाए।
मैं/हम पत्राचार के पंजीकृत तर�कों पर एयू स्मॉल फ़ाइनेंस बैंक �ल�मटेड से प्रोडक्ट, सेवा और बैंक से संबं�धत अन्य जानकार� प्राप्त करने के �लए भी अपनी सहम�त देत ेहैं।
नॉन-कॉलेबल साव�ध जमा को इसक� मचै्यो�रट� अव�ध से पहले बंद नह� ं�कया जा सकता। 5 साल के टैक्स सेवर साव�ध जमा क� समय से पहले �नकासी केवल मतृ्यु क� िस्थ�त में ह� अनुमत है, िजस पर कोई ब्याज शुल्क लागू नह�ं होगा
मैं/हम समझत ेहैं �क कोई भी नॉन-कॉलेबल / टैक्स सेवर साव�ध जमा स्वत: नवीनीकरण मोड में बुक नह� ं�कया जाएगा, ले�कन य�द ऐसे साव�ध जमा पर �लयन मा�क� ग क� जाती है, तो इसे समय से पहले �नकासी सु�वधा के साथ �रन्यू �कया जाएगा।
मैं/हम घोषणा करत ेहैं �क ऊपर �दए गए फ़ॉमर् में प्रदान क� गई सभी जानकार� सह� है और मैं/हम यह वचन देत ेहैं �क उपरोक्त जानकार�, प्रदान �कए गए दस्तावेज़ों या केवाईसी �ववरण में कोई भी बदलाव होने पर 30 �दनों के अदंर बैंक को सू�चत करँूगा/करेंगे।
मैं पुिष्ट करता/करती हँू �क मैं उपरोक्त उिल्ल�खत बैं�कंग संबंध रखता/रखती हँू। मैं पुिष्ट करता/करती हँू �क मेरा नया मोबाइल नंबर बैंक के �रकॉडर् में अपडटे �कया जा सकता है, ता�क मेर� उपरोक्त बैं�कंग जानकार� और लेन-देन �ववरण से संबं�धत �कसी 
भी प्रकार के संचार हेतु इसका इस्तमेाल �कया जा सके। मैं बैंक को अ�धकृत करता/करती हँू �क वह मेरे द्वारा �दए गए मोबाइल नंबर पर मुझसे संपकर्  कर सकता है, ता�क �कसी भी लेन-देन क� सत्यता क� पुिष्ट हेतु आवश्यकतानुसार वे�र�फ़केशन चेक / 
कॉल बकै �कया जा सके। मैं पुिष्ट करता/करती हँू �क उक्त मोबाइल नंबर मेरे ह� पास है और इसका �कसी अन्य तीसरे पक्ष द्वारा इस्तमेाल नह� ं�कया जाता। मैं यह वचन देता/देती हँू �क य�द मेरा मोबाइल नंबर बदलता है, तो मैं बैंक को समय पर इसक� 
जानकार� दूँगा/दूँगी।
मैंने/हमने अकाउंट खोलने और उसका संचालन करने से संबं�धत �नयम और शत� को, साथ ह� अकाउंट से जुड़ी सु�वधाओं/�वशषेताओ ंको समझ �लया है।

जीएसट� से जुड़ े�दशा-�नद�श
a) सह� इनवॉइ�सगं के �लए जीएसट�आईएन का राज्य और संचार पत ेमें �दया गया राज्य समान होना चा�हए। अतंर होने पर, जीएसट�आईएन �ववरण सब�मट करने से पहले संचार पत ेको संशो�धत �कया जाना है। b) सेवा के सप्लायर क� जगह का �नधार्रण 
एयू स्मॉल फ़ाइनेंस बैंक क� एकमात्र िज़म्मेदार� है और इसे लागू टैक्स कानूनों के आधार पर तय �कया जाएगा। c)**संबं�धत पक्ष क� प�रभाषा के �लए, कृपया इस पर जाएँ: www.au.bank.in/knowledge-center/gst-related-party

सीकेवाईसी क� घोषणा
मैं पुिष्ट करता/करती हँू �क अकाउंट खोलने और समय-समय पर जानकार� अपडटे करने के �लए बैंक मेर� जानकार� सीकेवाईसी रिजस्ट्र� से प्राप्त कर सकता है।

नाम_______________________________________________

मैं/हम पुिष्ट करत ेहैं �क मैंने/हमने उपरोक्त घोषणा को पढ़ और समझ �लया है और फ़ॉमर् में द� गई सभी जानकार� सह� है। मैं/हम यह भी पुिष्ट करत ेहैं �क मेरा/हमारा 
�र-केवाईसी अनुरोध बैंक अ�धकार� श्री/श्रीमती ______________________________________________________________________________
को सौंपा गया है और मैंने/हमने उनके समक्ष हस्ताक्षर �कया है।
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*पहचान और पत ेका प्रमाण (�नम्न में से �कसी एक दस्तावेज़ क� स्वय ंप्रमा�णत प्र�त [पहचान व पता प्रमाण – पीओआई और पीओए] सब�मट करनी होगी)

�नयम, शत� और घोषणाएँ

आवेदक का हस्ताक्षर/अगूंठे का �नशान

पहचान संख्या का प्रमाण

पासपोटर् ड्राइ�वगं 
लाइसेंस

वोटर आईडी

(य�द लागू हो)

एनपीआर लेटरनरेगा जॉब काडर्

समािप्त क� तार�ख: DD MM YYYY 

*यूआईडी आधार
(अ�ंतम 4 अकं)

नाबा�लग के �लए जन्म �त�थ का प्रमाण:_________________________________________________________________________________________

बैंक के इस्तमेाल का अनुभाग

कमर्चार� का नाम और पद

कमर्चार� कोड

बैंक स्टाफ़ का हस्ताक्षर

बैंक स्टाफ़ द्वारा भरा जाना है बीओएसएम/बीएम द्वारा नीचे �दए गए प्रा�धकरण के बाद भरा जाना है

कमर्चार� का नाम और पद

कमर्चार� कोड

बीओएसएम/बीएम का हस्ताक्षर

शाखा का नाम

सेवा अनुरोध संख्या

शाखा का कोड

मैं पुिष्ट करता/करती हँू �क मैंने ग्राहक से व्यिक्तगत रूप से मुलाकात क� है 
और ग्राहक ने मेर� उपिस्थ�त में फ़ॉमर् पर हस्ताक्षर �कए हैं। हस्ताक्षर बैंक 
�रकॉडर् से वे�रफ़ाई �कया गया है और संचालन अ�धकार के अनुसार है।
ग्राहक से पंजीकृत मोबाइल नंबर पर संपकर्  �कया गया
_____________ @__:___ AM/PM
ऑ�रजनल देखा गया और वे�रफ़ाई �कया गया
UDID (�दव्यांग व्यिक्तयों के �लए लागू)
स्वीकृ�त और सेवा अनुरोध संख्या प्रदान क� गई।

फ़ॉमर् में उिल्ल�खत सभी जानका�रयाँ (नाम और/या हस्ताक्षर में कोई �भन्नता 
स�हत) वे�रफ़ाई क� गई हैं और सह� पाई गई हैं। मैं इस फ़ॉमर् अपडटे को अ�धकृत 
करता/करती हँू।

ग्राहक अनुरोध का तर�का

      वॉक-इन ग्राहक

      स्पीड पोस्ट / कू�रयर

      रिजस्टडर् ईमेल से प्राप्त अनुरोध


