
ਗਾਹਕ ID

ਸੈਕਸ਼ਨ A - ਿਨ�ਜੀ ਜਾਣਕਾਰੀ*

ਸੈਕਸ਼ਨ B - ਮੇਰ ੇਮੌਜੂਦਾ ਵੇਰਿਵਆ ਂਿਵੱਚ ਕੋਈ ਬਦਲਾਅ ਨਹ� ਹੈ ਜ ੇਸੈਕਸ਼ਨ B ਚੁਿਣਆ ਿਗਆ ਹ,ੈ ਤ� ਿਕਰਪਾ ਕਰਕੇ ਸੈਕਸ਼ਨ C ਨੰੂ ਛੱਡ ਿਦਓ ਅਤੇ ਸੈਕਸ਼ਨ D ਿਵੱਚ ਜਾਓ।

ਸੰਯੁਕਤ ਖਾਤਾ ਧਾਰਕ ਲਈ, ਿਕਰਪਾ ਕਰਕੇ ਹਰੇਕ ਖਾਤਾ ਧਾਰਕ ਲਈ ਇੱਕ ਵੱਖਰਾ ਫ਼ਾਰਮ ਵਰਤੋ
*ਖੇਤਰ ਲਾਜ਼ਮੀ ਹਨ

ਗਾਹਕ ਦਾ ਨਾਮ ਅਗੇਤਰ ਨਾਮ ਦਾ ਪਿਹਲਾ

*PAN ਫ਼ਾਰਮ 60 (ਗੈਰ ਪੈਨ ਕਾਰਡ ਧਾਰਕ)

REKYC ਅਤੇ ਪ�ੋਫਾਈਲ ਅੱਪਡੇਟ ਲਈ ਗਾਹਕ ਅੱਪਡੇਟ ਫ਼ਾਰਮ - ਪਰਵਾਸੀ ਿਵਅਕਤੀ (NRI)
ਿਵਦੇਸ਼ੀ ਭਾਰਤੀਆਂ / ਪਰਵਾਸੀ ਭਾਰਤੀਆਂ (ਿਸਰਫ਼ ਿਬਨ� ਕਾਰ ਦੁਆਰਾ ਭਰੇ ਜਾਣ ਲਈ)। ਿਕਰਪਾ ਕਰਕੇ ਫ਼ਾਰਮ ਨੰੂ ਅੰਗਰੇਜ਼ੀ ਦੇ ਵੱਡੇ ਅੱਖਰ� ਅਤੇ ਕਾਲੀ ਿਸਆਹੀ ਿਵੱਚ ਭਰੋ

ਹਾਲੀਆ ਫੋਟੋ

ਦਰਿਮਆਨਾ ਨਾਮ ਦਾ ਆਖਰੀ ਭਾਗ

Document attached Mailingਸੈਕਸ਼ਨ C - ਮ� ਮੇਰ ੇਵੇਰਵ ੇਅੱਪਡੇਟ ਕਰਨਾ ਚਾਹੁੰ ਦਾ/ਦੀ ਹ�

ਤ� ਪ�ਾਪਤ ਕੀਤੀ

ਸੇਵਾ ਿਹਦਾਇਤ ਨੰ.

ਸ਼ਾਖਾ ਦਾ ਨਾਮ ਅਤੇ ਮੋਹਰ ਬ�ਕ ਅਿਧਕਾਰੀ ਦੇ ਦਸਤਖ਼ਤ
ਿਮਤੀ

ਸੇਵਾ ਿਹਦਾਇਤ ਵੇਰਵੇ

ਏਯੂ ਸਮਾਲ ਫਾਈਨ�ਸ ਬ�ਕ ਿਲਿਮਟੇਡ ਗਾਹਕ ਪ�ਾਪਤੀ ਸਿਲੱਪ - ਮੁੜ-KYC ਫ਼ਾਰਮ (ਿਸਰਫ਼ ਬ�ਕ ਵਰਤ� ਲਈ)

D D M M Y Y

ਗਾਹਕ ID

ਜ ੇਸੈਕਸ਼ਨ B ਲਾਗੂ ਨਹ� ਹੁੰ ਦਾ ਤ� ਿਕਰਪਾ ਕਰਕੇ ਸੈਕਸ਼ਨ C ਭਰੋ ਅਤੇ ਸੈਕਸ਼ਨ D ਿਵੱਚ ਜਾਓ

*ਿਰਹਾਇਸ਼ੀ ਸਿਥਤੀ ਪਰਵਾਸੀ ਭਾਰਤੀ PIO/OCI                    ਿਵਦੇਸ਼ੀ ਨਾਗਿਰਕ

Y

ਮਾਲਕੀ ਿਕਰਾਏ/ਲੀਜ਼ ‘ਤੇ ਪੁਰਖ�/ਮਾਿਪਆਂ ਦੀ ਕੰਪਨੀ ਵੱਲ�

*ਪਾਸਪੋਰਟ ਨੰ.

*ਸਮੱਿਸਆ ਵਾਲੀ ਜਗ�ਾ

*ਵੀਜ਼ ੇਦੀ ਿਕਸਮ

*ਜਾਰੀ ਕਰਨ ਦੀ ਿਮਤੀ

*ਜਾਰੀ ਕਰਨ ਦੀ 
ਿਮਤੀ
*ਿਨਵਾਸ ਦੇਸ਼
*ਸਮੱਿਸਆ ਵਾਲੀ 
ਜਗ�ਾ

*ਕੌਮੀਅਤ*ਵੀਜ਼ਾ ਹਵਾਲਾ ਨੰ.

ਜਾਰੀ ਕਰਤਾ ਦੇਸ਼

*ਿਮਆਦ ਸਮਾਪਤੀ ਿਮਤੀ

ਿਮਤੀ

*ਪਤ ੇਦਾ ਸਬੂਤ ਪਾਸਪੋਰਟ ਡ�ਾਇਿਵੰਗ ਲਾਇਸੰਸ UID (ਆਧਾਰ) ਨਰੇਗਾ ਨੌਕਰੀ ਕਾਰਡ ਵੋਟਰ ID ਕਾਰਡ ਹੋਰ            
ਪਤ ੇਦੀ ਿਕਸਮ

ਿਕਰਪਾ ਕਰ ਕੇ ਉਲੇਖ ਕਰੋ

OCI/PIO ਕਾਰਡ ਨੰਬਰ

D D M M Y Y Y Y

D D M M Y Y Y Y

D D M M Y Y Y Y

D D M M Y Y Y Y

*ਜਾਰੀ ਕਰਨ 
ਦੀ ਿਮਤੀ D D M M Y Y Y Y

D D M M Y Y Y Y

*ਿਮਆਦ ਸਮਾਪਤੀ 
ਿਮਤੀ

ਪੈਨ ਅਨੁਸਾਰ ਨਾਮ

ਪੈਨ ਅਨੁਸਾਰ ਜਨਮ ਿਮਤੀ:

(ਜ ੇਪੈਨ ਦੀ ਅਰਜ਼ੀ ਿਦੱਤੀ ਗਈ ਹੈ ਤ� ਿਕਰਪਾ ਕਰਕੇ ਫ਼ਾਰਮ 49A ਮੁਹੱਈਆ ਕਰੋ)

ਿਵਦੇਸ਼ ਦਾ ਟੈਲੀਫ਼ੋਨ 
ਨੰ (ਿਰਹਾ)

ਿਵਦੇਸ਼ ਦਾ ਟੈਲੀਫ਼ੋਨ 
ਨੰ (ਦਫ਼)ISD ਕੋਡ ISD ਕੋਡ

ਭਾਰਤੀ ਦਾ ਟੈਲੀਫ਼ੋਨ 
ਨੰ (ਿਰਹਾ)

ਭਾਰਤੀ ਦਾ ਟੈਲੀਫ਼ੋਨ 
ਨੰ (ਦਫ਼)STD ਕੋਡ STD ਕੋਡ

ਸੋਧਣ ਲਈ ਵੇਰਿਵਆਂ ਦੀ ਚੋਣ ਕਰੋ3)

*ਸੰਚਾਰ ਪਤ ੇਵਜ� ਚੁਣੇ ਜਾਣ ਵਾਲੇ ਪਤ ੇ'ਤੇ () ਦਾ ਿਨਸ਼ਾਨ ਲਗਾਓ

*ਸਥਾਈ ਪਤ ੇਵਜ� ਚੁਣੇ ਜਾਣ ਵਾਲੇ ਪਤ ੇ'ਤੇ () ਦਾ ਿਨਸ਼ਾਨ ਲਗਾਓ

ਿਵਦੇਸ਼ੀ ਪਤਾ
ਿਵਦੇਸ਼ੀ ਪਤਾ

ਭਾਰਤੀ ਪਤਾ
ਭਾਰਤੀ ਪਤਾ

(ਸੰਚਾਰ ਪਤ ੇਲਈ ਪਤ ੇਦਾ ਸਬੂਤ ਲਾਜ਼ਮੀ ਹੈ)
(ਸਥਾਈ ਪਤ ੇਲਈ ਪਤ ੇਦਾ ਸਬੂਤ ਲਾਜ਼ਮੀ ਹੈ)

ਈਮਲੇ ID 
(ਅੰਗਰੇਜ਼ੀ ਦੇ ਵੱਡੇ ਅੱਖਰ� ਿਵੱਚ)

   

ਹ� ਨਹ�
ਕੀ ਤੁਸ� ਭਾਰਤ ਤ� ਇਲਾਵਾ ਿਕਸੇ ਹੋਰ ਦੇਸ਼ ਿਵੱਚ ਟੈਕਸ ਭੋਗੀ ਿਨਵਾਸੀ ਹੋ? 
(ਜੇ ਹ�, ਤ� ਿਕਰਪਾ ਕਰਕੇ ਵੱਖਰੇ ਤੌਰ 'ਤੇ FATCA/CRS ਘੋਸ਼ਣਾ ਫ਼ਾਰਮ ਭਰੋ)

ਿਵਦੇਸ਼ੀ ਪਤਾ1)

ਸਾਲ ਮਹੀਿਨਆਂ ਤ� ਸ਼ੁਰੂ ਸੰਸਥਾਪਣ ਦੀ ਿਮਤੀ D D M M Y
Y Y

ਿਨਰਮਾਣ ਆਯਾਤ/ਿਨਰਯਾਤ ਏਜੰਟ ਰੈਸਟੋਰ�ਟ/ਬਾਰ ਰਤਨ ਅਤੇ ਗਿਹਣੇ                                    ਲੌਿਜਸਿਟਕਸ ਅਤੇ ਟ��ਸਪੋਰਟਸਟਾਕ ਬ�ੋਕਰ ਰੀਅਲ ਅਸਟੇਟ ਪਰਚੂਨ

ਹੋਰ
ਕੰਪਨੀ/ਫਰਮ 
ਦੀ ਿਕਸਮ

ਕਾਰੋਬਾਰ ਦੀ ਪ�ਿਕਰਤੀ

ਇੱਕਲੇ ਦਾ ਅਿਧਕਾਰ ਭਾਈਵਾਲੀ ਪ�ਾਈਵੇਟ ਿਲ. ਪਬਿਲਕ ਿਲ. ਹੋਰ

ਸਵੈ-ਰੁਜ਼ਗਾਰ ਪੇਸ਼ੇਵਰ ਹੋਣ ‘ਤੇ

ਸਵੈ-ਰੁਜ਼ਗਾਰ ਹੋਣ ‘ਤੇ

ਫੰਡ / ਪੂੰ ਜੀ ਦਾ ਸਰੋਤ
ਤਨਖਾਹ ਬਚਤ ਿਪਤਰੀ ਿਕਰਾਇਆ / ਲਾਭਅੰਸ਼ ਹੋਰ

ਪੇਸ਼ਾ ਡਾਕਟਰ CA/CS          ਵਕੀਲ ਆਰਕੀਟੈਕਟ ਸਲਾਹਕਾਰ ਹੋਰ

ਿਸੱਿਖਆ

*ਿਕੱਤਾ
ਿਨ�ਜੀ ਸੈਕਟਰ ਸੇਵਾ ਸੇਵਾਮੁਕਤ

ਗ�ਿਹਣੀ

ਜਨਤਕ ਸੈਕਟਰ ਸੇਵਾ ਸਰਕਾਰ ਸੈਕਟਰ

ਿਸਆਸਤਦਾਨ

ਸਵੈ-ਰੁਜ਼ਗਾਰ ਿਵਿਦਆਰਥੀ

ਹੋਰ

ਸਵੈ-ਰੁਜ਼ਗਾਰ ਪੇਸ਼ੇਵਰ

ਿਕਰਪਾ ਕਰ ਕੇ ਉਲੇਖ ਕਰੋ

ਿਕਰਪਾ ਕਰ ਕੇ ਉਲੇਖ ਕਰੋ

ਿਕਰਪਾ ਕਰ ਕੇ ਉਲੇਖ ਕਰੋ

ਿਕਰਪਾ ਕਰ ਕੇ ਉਲੇਖ ਕਰੋ

ਿਕਰਪਾ ਕਰ ਕੇ ਉਲੇਖ ਕਰੋ

ਸਾਲਾਨਾ ਆਮਦਨ ਸੀਮਾ 
(INR ਿਵੱਚ)

ਅਨਪੜ� 10ਵ� ਜਮਾਤ (10ਵ�) ਤ� ਘੱਟ ਇੰਟਰਮੀਡੀਏਟ (12ਵ�) ਗਰੈਜੂਏਟ ਪੋਸਟ-ਗਰੈਜੂਏਟ ਅਤੇ ਇਸ ਤ� ਵੱਧ

ਸੈਕਸ਼ਨ D - ਸਾਰੇ ਗਾਹਕ� ਲਈ ਲਾਜ਼ਮੀ

ਮੁੜ-KYC ਲਈ ਿਕਰਪਾ ਕਰਕ ੇਸੈਕਸ਼ਨ A ਭਰੋ। ਲਾਗ ੂਹੋਣ ਅਨੁਸਾਰ, ਸੈਕਸ਼ਨ B ਜ� C ਚੁਣੋ। ਸੈਕਸ਼ਨ D - ਸਾਰ ੇਗਾਹਕ� ਲਈ ਲਾਜ਼ਮੀ।       ਸਟ�ਡਅਲੋਨ ਪ�ੋਫਾਈਲ ਅੱਪਡੇਟ ਲਈ ਿਕਰਪਾ ਕਰਕ ੇਿਸਰਫ਼ ਸੈਕਸ਼ਨ A ਅਤੇ ਸੈਕਸ਼ਨ D ਭਰੋ।

ਨੰਬਰ

ਨੰਬਰ

ਨੰਬਰ

ਨੰਬਰ

1 - 2,50,000

2,50,001 - 5,00,000

5,00,001 - 10,00,000

10,00,001 - 20,00,000

20,00,001 - 25,00,000

25,00,001 - 50,00,000

50,00,001 - 1,00,00,000

1,00,00,001 - 5,00,00,000

5,00,00,001 - 10,00,00,000

10,00,00,001 - 25,00,00,000

> 25,00,00,000

ਫਟਣਾ

D D M M Y Y Y Y

*ਰਾਜ/ਪ��ਤ

ਿਜਲ�ਾ/ਦੇਸ਼

*ਰਾਜ

ਿਜ਼ਲ�ਾ

ਭਾਰਤੀ ਪਤਾ

INDIAN ADDRESS2)

ਮਾਰਗ ਦਰਸ਼ਕ ਚਿੰਨ੍ਹ

ਮਾਰਗ ਦਰਸ਼ਕ ਚਿੰਨ੍ਹ

*ਪਤਾ ਲਾਈਨ 1

ਪਤਾ ਲਾਈਨ 2

ਪਤਾ ਲਾਈਨ 3

*ਪਤਾ ਲਾਈਨ 1

ਪਤਾ ਲਾਈਨ 2

ਪਤਾ ਲਾਈਨ 3

ਿਵ
ਦ

ੇਸ਼
ੀ ਪ

ਤ
ਾ

ਭਾ
ਰਤ

ੀ  ਪ
ਤ

ਾ

*ਿਜ਼ਪ ਕੋਡ *ਦੇਸ਼

*ਸ਼ਿਹਰ

*ਿਜ਼ਪ ਕੋਡ *ਦੇਸ਼

*ਸ਼ਿਹਰ

ਿਵਦੇਸ਼ੀ ਪਤਾ

*ਪਤ ੇਦੀ ਿਕਸਮ ਮਾਲਕੀ ਿਕਰਾਏ/ਲੀਜ਼ ‘ਤੇ PG/ਹੋਸਟਲ ਿਗਰਵੀ ਸਿਹਤ ਲੋਨ
*ਪਤ ੇਦਾ ਸਬੂਤ ਪਾਸਪੋਰਟ ਡ�ਾਇਿਵੰਗ ਲਾਇਸੰਸ ਬ�ਕ ਸਟੇਟਮ�ਟ ਉਪਯੋਗਤਾ ਿਬੱਲ ਹੋਰ (ਅਖੀਰਲੇ ਪੰਨ�  ‘ਤੇ ਦਸਤਾਵੇਜ਼� ਦੀ ਯੋਗ ਸੂਚੀ ਦਾ ਹਵਾਲਾ ਿਦਓ)ਿਕਰਪਾ ਕਰ ਕੇ ਉਲੇਖ ਕਰੋ

*ਕੀ ਤੁਸ� ਿਸਆਸੀ ਤੌਰ 'ਤੇ ਮਸ਼ਹੂਰ ਿਵਅਕਤੀ ਹੋ ਜ� ਿਕਸੇ ਅਿਜਹੇ ਿਵਅਕਤੀ ਨਾਲ ਸੰਬੰਿਧਤ ਹੋ? ਹ�           ਨਹ�

ਮੇਰੇ ਵੱਲ� ਏਯੂ ਸਮਾਲ ਫਾਈਨ�ਸ ਬ�ਕ ਨੰੂ ਇਸ ਦੇ ਿਰਕਾਰਡ� ਿਵੱਚ ਮੇਰੇ ਮੌਜੂਦਾ ਵੇਰਿਵਆਂ/ਪ�ਮਾਣ ਪੱਤਰ� ਨੰੂ �ਪਰ ਦੱਸ ੇਵੇਰਿਵਆਂ ਅਤੇ ਨੱਥੀ ਕੀਤੇ ਕੇਵਾਈਸੀ ਦਸਤਾਵੇਜ਼� ਦੇ ਆਧਾਰ 'ਤੇ ਅੱਪਡੇਟ ਕਰਨ ਲਈ 
ਅਿਧਕਾਰਤ ਕੀਤਾ ਜ�ਦਾ ਹੈ। ਿਬਨ� ਕਾਰ ਦੇ ਦਸਤਖ਼ਤ/ਅੰਗੂਠ�  ਦਾ ਿਨਸ਼ਾਨ

ਹ� ਨਹ�*ਕੀ ਤੁਸੀਂ ਅਪੰਗ ਹ?ੋ *ਜੇ ਹ�, ਅਪੰਗਤਾ ਦੀ ਿਕਸਮ ਦੱਸੋ *ਅਪੰਗਤਾ ਦਾ ਪ�ਤੀਸ਼ਤ *UDID ਨੰਬਰ
(UDID ਅਨੁਸਾਰ ਿਜ਼ਕਰ ਕੀਤਾ ਜਾਣਾ ਚਾਹੀਦਾ ਹ)ੈ
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ਨਾਮ_______________________________________________

ਿਨਯਮ, ਸ਼ਰਤ� ਅਤੇ ਘੋਸ਼ਣਾਵ�

ਮ�/ਅਸ� ਏਯ ੂਸਮਾਲ ਫਾਈਨ�ਸ ਬ�ਕ ਿਲਿਮਟੇਡ ਤ� �ਪਰ ਿਵਸ਼ਸੇ਼ ਤੌਰ 'ਤੇ ਬੇਨਤੀ ਕੀਤੀਆਂ ਵੱਖ-ਵੱਖ ਸਵੇਾਵ� ਨਾਲ ਸੰਬੰਿਧਤ ਿਨਯਮ� ਅਤੇ ਸ਼ਰਤ� ਨੰੂ ਪੜ� ਅਤੇ ਸਮਝ ਿਲਆ ਹੈ। ਮ�/ਅਸ� ਬ�ਕ ਦੀ ਦੇਣਦਾਰੀ ਨੰੂ ਸੀਮਤ/ਬਾਹਰ ਰੱਖਣ ਵਾਲੇ ਿਨਯਮ� ਅਤੇ ਸ਼ਰਤ� ਸਮਤੇ ਉਕਤ ਿਨਯਮ� ਅਤੇ ਸ਼ਰਤ� ਨਾਲ ਬੰਨ��  ਰਿਹਣ ਲਈ ਸਵੀਕਾਰ ਕਰਦ ੇਹ� ਅਤੇ ਸਿਹਮਤ ਹ�। ਮ�/ਅਸ� ਸਮਝਦੇ ਹ� ਿਕ ਬ�ਕ ਆਪਣ ੇਪੂਰਨ 
ਿਵਵਕੇ ਅਨੁਸਾਰ ਮਨੰੂੈ/ਸਾਨੰੂ ਪਿਹਲ� ਸਚੂਨਾ ਦੇ ਕੇ ਿਕਸ ੇਵੀ ਸਵੇਾ ਨੰੂ ਪੂਰੀ ਤਰ�� ਜ� ਅੰਸ਼ਕ ਤੌਰ 'ਤੇ ਬੰਦ ਕਰ ਸਕਦਾ ਹੈ। ਮ�/ਅਸ� ਪੁਸ਼ਟੀ ਕਰਦ ੇਹ� ਿਕ ਮ�/ਅਸ� ਇਕੱਲੇ ਖਾਤਾ ਧਾਰਕ ਹ� ਜ� ਇਨ� � ਸਵੇਾਵ� ਨਾਲ ਜੜੁੇ ਸਾਰੇ ਸੰਬੰਿਧਤ ਖਾਿਤਆਂ ਨੰੂ ਸੰਚਾਿਲਤ ਕਰਨ ਲਈ ਲੋੜ�ਦ ੇਆਦੇਸ਼ ਹਨ। ਮ�/ਅਸ� ਬ�ਕ ਨੰੂ ਇਸ ਦੇ ਿਵਵਕੇ ‘ਤੇ ਕਰੋੀਅਰ / ਡਾਕ / ਈਮਲੇ ਸਵੇਾ ਰਾਹ� ਖਾਿਤਆਂ ਦਾ ਪੱਤਰ ਿਵਹਾਰ / ਦਸਤਾਵਜ਼ੇ 
/ ਸਟੇਟਮ�ਟ ਭਜੇਣ ਲਈ ਅਿਧਕਾਰਤ ਕਰਦ ੇਹ� ਅਤੇ ਅਿਜਹੇ ਕਰੋੀਅਰ / ਡਾਕ / ਈਮਲੇ ਸਵੇਾ ਨੰੂ ਮਰੇ ੇਏਜੰਟ ਵਜ� ਮੰਿਨਆ ਜਾਵਗੇਾ।
ਪਰਵਾਸੀ ਖਾਿਤਆਂ ਲਈ:
ਮ�/ਅਸ� ਇਸ ਅਨੁਸਾਰ ਐਲਾਨ ਕਰਦੇ ਹ� ਿਕ ਮ�/ਅਸ� ਿਵਦੇਸ਼ੀ ਮਦੁਰਾ ਪ�ਬੰਧਨ ਐਕਟ, 1999 ਦੀ ਧਾਰਾ 2(w) ਿਵੱਚ ਪਿਰਭਾਿਸ਼ਤ ਕੀਤੇ ਅਨੁਸਾਰ, ਸਮ�-ਸਮ� 'ਤੇ ਸਧੋੇ ਗਏ (ਫਮੇਾ 1999) ਪਰਵਾਸੀ ਭਾਰਤੀ/ਭਾਰਤੀ ਮਲੂ ਦੇ ਿਵਅਕਤੀ ਹ�। ਮ�/ਅਸ� ਸਮਝਦੇ ਹ� ਿਕ ਉਪਰੋਕਤ ਖਾਤਾ ਮਰੇੇ/ਸਾਡੇ ਵੱਲ� ਿਦੱਤ ੇਗਏ ਿਬਆਨ�/ਘਸੋ਼ਣਾਵ� ਦੇ ਆਧਾਰ 'ਤੇ ਖੋਿਲ�ਆ ਜਾਵਗੇਾ, ਅਤੇ ਮ�/ਅਸ� ਇਸ ਗੱਲ ਲਈ ਵੀ ਸਿਹਮਤ 
ਹ� ਿਕ ਜੇ ਇੱਥੇ ਕੀਤੇ ਗਏ ਿਕਸ ੇਵੀ ਿਬਆਨ/ਘਸੋ਼ਣਾ ਨੰੂ ਭਿੌਤਕ ਵਰੇਿਵਆਂ ਿਵੱਚ ਿਕਸ ੇਗਲਤ ਗੱਲ ਦੀ ਪਤਾ ਚੱਲਦਾ ਹੈ, ਤ� ਬ�ਕ ਮਰੇੇ/ਸਾਡੇ ਵੱਲ� ਕੀਤੀ ਗਈ ਜਮ�� ਰਕਮ 'ਤੇ ਕਈੋ ਿਵਆਜ ਦੇਣ ਲਈ ਪਾਬੰਦ ਨਹ� ਹੈ। ਇਸ ਖਾਤੇ ਦੀ ਵਰਤ� ਸੱਚ ੇਲੈਣ-ਦੇਣ ਲਈ ਕੀਤੀ ਜਾਵਗੇੀ ਿਜਸ ਿਵੱਚ ਫਮੇਾ 1999 ਦੇ ਤਿਹਤ ਕੀਤੇ ਗਏ ਿਕਸ ੇਵੀ ਲਾਗੂ ਿਵਧਾਨ, ਿਨਯਮ�, ਸਚੂਨਾ, ਿਨਰਦੇਸ਼ ਜ� ਆਦੇਸ਼ ਦੇ ਉਪਬੰਧ� ਦੀ ਉਲੰਘਣਾ 
ਸ਼ਾਮਲ ਨਹ� ਹੋਵਗੇੀ। ਮ�/ਅਸ� ਸਿਹਮਤ ਹ� ਿਕ ਜਮ�� ਰਕਮ� ਦੀ ਪਿਰਪੱਕਤਾ ਦੀ ਿਮਤੀ/ਤਰੀਕ� ਤ� ਬਾਅਦ ਿਕਸ ੇਵੀ ਿਮਆਦ ਲਈ ਜਮ�� ਰਕਮ� 'ਤੇ ਿਕਸ ੇਵੀ ਿਵਆਜ ਲਈ ਮਰੇ/ੇਸਾਡੇ ਦੁਆਰਾ ਕਈੋ ਦਾਅਵਾ ਨਹ� ਕੀਤਾ ਜਾਵਗੇਾ। ਮ�/ਅਸ� 1 ਅਪ�ਲੈ, 2016 ਨੰੂ ਨ� ਟੀਿਫਕਸੇ਼ਨ ਨੰਬਰ ਫਮੇਾ 5(R)/2016-RB ਦੁਆਰਾ ਜਾਰੀ ਕੀਤੇ ਗਏ ਿਵਦੇਸ਼ੀ ਮਦੁਰਾ ਪ�ਬੰਧਨ (ਜਮ��) ਿਨਯਮ�, 2016 ਦੇ ਿਵਦਸੇ਼ੀ ਮਦੁਰਾ (ਪਰਵਾਸੀ) 
ਖਾਤਾ ਯੋਜਨਾ, ਪਰਵਾਸੀ (ਬਾਹਰੀ) ਖਾਤਾ ਯਜੋਨਾ, ਗੈਰ-ਿਨਵਾਸੀ (ਆਮ) ਖਾਤਾ ਯਜੋਨਾ ਦੇ ਉਪਬੰਧ� ਦੀ ਪਾਲਣਾ ਕਰਨ ਲਈ ਸਿਹਮਤ ਹ�, ਮ�/ਅਸ� ਇਸ ਦੁਆਰਾ ਤੁਹਾਨੰੂ ਪਹੰੁਚਣ 'ਤੇ ਤੁਰੰਤ ਸਥਾਈ ਿਨਵਾਸ ਲਈ ਭਾਰਤ ਵਾਪਸ ਆਉਣ ਬਾਰੇ ਸਿੂਚਤ ਕਰਨ ਦਾ ਵਾਅਦਾ ਕਰਦੇ ਹ�। ਮ�/ਅਸ� ਸਿਹਮਤ ਹ� ਿਕ ਮਰੇੀ/ਸਾਡੀ ਬੇਨਤੀ 'ਤੇ ਸਮ� ਤ� ਪਿਹਲ� ਕਢਵਾਉਣ ਦੀ ਇਜਾਜ਼ਤ ਹੈ। ਇਸ ਸੰਬੰਧ ਿਵੱਚ ਭਾਰਤੀ ਿਰਜ਼ਰਵ 
ਬ�ਕ ਦੁਆਰਾ ਿਨਰਧਾਰਤ ਪ�ਚਿਲਤ ਸ਼ਰਤ� ਦੇ ਅਨੁਸਾਰ ਜਮ�� ਰਾਸ਼ੀ 'ਤੇ ਿਵਆਜ ਦੀ ਅਦਾਇਗੀ ਦੀ ਆਿਗਆ ਿਦੱਤੀ ਜਾ ਸਕਦੀ ਹੈ। ਮ�/ਅਸ� ਭਾਰਤ ਿਵੱਚ ਰਿਹਣ ਵਾਲੇ ਿਕਸ ੇਵੀ ਿਵਅਕਤੀ ਨੰੂ ਰੁਪਏ ਿਵੱਚ ਜ� ਭਾਰਤ ਿਵੱਚ ਿਕਸੇ ਹੋਰ ਤਰੀਕ ੇਨਾਲ ਵਾਪਸੀ ਦੇ ਬਦਲੇ ਿਵਦੇਸ਼ੀ ਮਦੁਰਾ ਉਪਲਬਧ ਨਹ� ਕਰਵਾਵ�ਗੇ। ਮ�/ਅਸ� ਪੁਸ਼ਟੀ ਕਰ�ਗੇ ਿਕ ਭਾਰਤ ਿਵੱਚ ਿਨਵਸੇ਼ ਦੇ ਉਦੇਸ਼ ਲਈ ਮਰੇੇ/ਸਾਡੇ ਖਾਿਤਆਂ ਿਵੱਚ ਸਾਰੇ 
ਡੈਿਬਟ ਅਤੇ ਭਾਰਤ ਿਵੱਚ ਿਨਵਸੇ਼� ਦੀ ਿਵਕਰੀ ਆਮਦਨ ਨੰੂ ਦਰਸਾ�ਦੇ ਕ�ਿੈਡਟ ਭਾਰਤੀ ਿਰਜ਼ਰਵ ਬ�ਕ ਦੀ ਆਮ ਜ� ਿਵਸ਼ਸੇ਼ ਇਜਾਜ਼ਤ ਦਆੁਰਾ ਕਵਰ ਕੀਤ ੇਜ�ਦੇ ਹਨ। ਮ�/ਅਸ� ਆਪਣ/ੇਸਾਡੇ ਿਨਵਾਸ/ਰੁਜ਼ਗਾਰ ਿਵੱਚ ਤਬਦੀਲੀ ਬਾਰੇ ਏਯ ੂਸਮਾਲ ਫਾਈਨ�ਸ ਬ�ਕ ਿਲਿਮਟੇਡ ਨੰੂ ਸਿੂਚਤ ਕਰਨ ਅਤੇ ਏਯ ੂਸਮਾਲ ਫਾਈਨ�ਸ ਬ�ਕ ਿਲਿਮਟਡੇ ਨੰੂ ਸਮ�-ਸਮ� 'ਤੇ ਲੋੜ�ਦੀ ਹੋਰ ਜਾਣਕਾਰੀ ਮਹੱੁਈਆ ਕਰਨ ਦਾ ਵਾਅਦਾ ਕਰਦੇ 
ਹ�।
ਪਰਵਾਸੀ ਮਲੂ ਦ ੇਿਵਦੇਸ਼ੀ ਰਾਸ਼ਟਰ ਲਈ:
ਮ�/ਅਸ� ਇਸ ਅਨੁਸਾਰ ਐਲਾਨ ਕਰਦ ੇਹ� ਿਕ ਮ�/ਅਸ� ਗੈਰ-ਭਾਰਤੀ ਮਲੂ ਦੇ ਿਵਦੇਸ਼ੀ ਨਾਗਿਰਕ ਹ�। ਮ�/ਅਸ� ਸਮਝਦੇ ਹ� ਿਕ ਉਪਰੋਕਤ ਖਾਤਾ ਮਰੇ/ੇਸਾਡੇ ਵੱਲ� ਿਦੱਤੇ ਗਏ ਿਬਆਨ�/ਘਸੋ਼ਣਾਵ� ਦੇ ਆਧਾਰ 'ਤੇ ਖੋਿਲ�ਆ ਜਾਵਗੇਾ, ਅਤੇ ਮ�/ਅਸ� ਇਸ ਗੱਲ ਲਈ ਵੀ ਸਿਹਮਤ ਹ� ਿਕ ਜੇ ਇੱਥੇ ਕੀਤੇ ਗਏ ਿਕਸ ੇਵੀ ਿਬਆਨ/ਘਸੋ਼ਣਾ ਨੰੂ ਭਿੌਤਕ ਵਰੇਿਵਆਂ ਿਵੱਚ ਿਕਸ ੇਗਲਤ ਗੱਲ ਦੀ ਪਤਾ ਚੱਲਦਾ ਹੈ, ਤ� ਤੁਸ� ਮਰੇੇ/ਸਾਡੇ 
ਦੁਆਰਾ ਕੀਤੀ ਗਈ ਜਮ�� ਰਕਮ 'ਤੇ ਕਈੋ ਿਵਆਜ ਦੇਣ ਲਈ ਪਾਬੰਦ ਨਹ� ਹੋ। ਇਸ ਖਾਤੇ ਦੀ ਵਰਤ� ਿਕਸ ੇਵੀ ਸਰਕਾਰੀ/ਐਕਸਚ�ਜ ਕੰਟਰੋਲ ਰੈਗੂਲੇਸ਼ਨ ਦੇ ਉਪਬੰਧ� ਦੀ ਉਲੰਘਣਾ ਨਾ ਕਰਨ ਵਾਲੇ ਪ�ਮਾਿਣਕ ਲੈਣ-ਦੇਣ ਲਈ ਕੀਤੀ ਜਾਵਗੇੀ। ਮ�/ਅਸ� ਸਿਹਮਤ ਹ� ਿਕ ਜਮ�� ਰਕਮ� ਦੀ ਪਿਰਪੱਕਤਾ ਦੀ ਿਮਤੀ/ਤਰੀਕ� ਤ� ਬਾਅਦ ਿਕਸ ੇਵੀ ਿਮਆਦ ਲਈ ਜਮ�� ਰਕਮ� 'ਤੇ ਿਕਸ ੇਵੀ ਿਵਆਜ ਲਈ ਮਰੇ/ੇਸਾਡੇ ਦਆੁਰਾ 
ਕਈੋ ਦਾਅਵਾ ਨਹ� ਕੀਤਾ ਜਾਵਗੇਾ। ਮ�/ਅਸ� ਇਸ ਦੁਆਰਾ ਤੁਹਾਨੰੂ ਦਸੇ਼ ਛੱਡਣ ਤ� ਪਿਹਲ� ਭਾਰਤ ਤ� ਆਪਣੀ/ਸਾਡੀ ਸਥਾਈ ਰਵਾਨਗੀ ਬਾਰੇ ਸਿੂਚਤ ਕਰਨ ਦਾ ਵਾਅਦਾ ਕਰਦੇ ਹ�। ਮ�/ਅਸ� ਸਿਹਮਤ ਹ� ਿਕ ਮਰੇੀ/ਸਾਡੀ ਬੇਨਤੀ 'ਤੇ ਸਮ� ਤ� ਪਿਹਲ� ਕਢਵਾਉਣ ਦੀ ਇਜਾਜ਼ਤ ਹੈ। ਇਸ ਸੰਬੰਧ ਿਵੱਚ ਭਾਰਤੀ ਿਰਜ਼ਰਵ ਬ�ਕ ਦਆੁਰਾ ਿਨਰਧਾਰਤ ਪ�ਚਿਲਤ ਸ਼ਰਤ� ਦੇ ਅਨੁਸਾਰ ਜਮ�� ਰਾਸ਼ੀ 'ਤੇ ਿਵਆਜ ਦੀ ਅਦਾਇਗੀ 
ਦੀ ਆਿਗਆ ਿਦੱਤੀ ਜਾ ਸਕਦੀ ਹੈ। ਮ�/ਅਸ� ਭਾਰਤ ਿਵੱਚ ਰਿਹਣ ਵਾਲੇ ਿਕਸ ੇਵੀ ਿਵਅਕਤੀ ਨੰੂ ਰੁਪਏ ਿਵੱਚ ਜ� ਭਾਰਤ ਿਵੱਚ ਿਕਸੇ ਹੋਰ ਤਰੀਕ ੇਨਾਲ ਵਾਪਸੀ ਦੇ ਬਦਲੇ ਿਵਦੇਸ਼ੀ ਮਦੁਰਾ ਉਪਲਬਧ ਨਹ� ਕਰਵਾਵ�ਗੇ। ਮ�/ਅਸ� ਪੁਸ਼ਟੀ ਕਰ�ਗੇ ਿਕ ਭਾਰਤ ਿਵੱਚ ਿਨਵਸੇ਼ ਦੇ ਉਦਸੇ਼ ਲਈ ਮਰੇੇ/ਸਾਡੇ ਖਾਿਤਆ ਂਿਵੱਚ ਸਾਰੇ ਡੈਿਬਟ ਅਤੇ ਭਾਰਤ ਿਵੱਚ ਿਨਵਸੇ਼� ਦੀ ਿਵਕਰੀ ਆਮਦਨ ਨੰੂ ਦਰਸਾ�ਦੇ ਕ�ਿੈਡਟ ਭਾਰਤੀ ਿਰਜ਼ਰਵ 
ਬ�ਕ ਦੀ ਆਮ ਜ� ਿਵਸ਼ਸੇ਼ ਇਜਾਜ਼ਤ ਦੁਆਰਾ ਕਵਰ ਕੀਤ ੇਜ�ਦੇ ਹਨ। ਮ�/ਅਸ� ਆਪਣ/ੇਸਾਡੇ ਿਨਵਾਸ/ਰੁਜ਼ਗਾਰ ਿਵੱਚ ਤਬਦੀਲੀ ਬਾਰੇ ਏਯੂ ਸਮਾਲ ਫਾਈਨ�ਸ ਬ�ਕ ਨੰੂ ਸਿੂਚਤ ਕਰਨ ਅਤੇ ਏਯ ੂਸਮਾਲ ਫਾਈਨ�ਸ ਬ�ਕ ਿਲਿਮਟੇਡ ਨੰੂ ਸਮ�-ਸਮ� 'ਤੇ ਲੋੜ�ਦੀ ਹੋਰ ਜਾਣਕਾਰੀ ਮਹੱੁਈਆ ਕਰਨ ਦਾ ਵਾਅਦਾ ਕਰਦੇ ਹ�। ਥੜੋ�ੇ ਸਮ� ਲਈ ਭਾਰਤ ਆਉਣ ਵਾਲੇ ਪਰਵਾਸੀ ਮਲੂ ਦੇ ਿਵਦੇਸ਼ੀ ਨਾਗਿਰਕ� ਲਈ ਖੋਿਲ�ਆ ਿਗਆ NRO 
ਬੱਚਤ ਖਾਤਾ ਖਾਤਾ ਖੋਲ�ਣ ਦੀ ਿਮਤੀ ਜ� ਵੀਜ਼ਾ ਦੀ ਿਮਆਦ ਪੱੁਗਣ ਦੀ ਿਮਤੀ ਤ� ਿਸਰਫ਼ 6 ਮਹੀਿਨਆ ਂਲਈ ਵਧੈ ਹੋਵਗੇਾ, ਜੋ ਵੀ ਪਿਹਲ� ਹੋਵ।ੇ ਇਹ ਖਾਤ ੇਖਾਤਾ ਖੋਲ�ਣ ਦੀ ਿਮਤੀ ਤ� 6 ਮਹੀਨ�  ਪਰੂ ੇਹੋਣ ਜ� ਵੀਜ਼ਾ ਦੀ ਿਮਆਦ ਪੱੁਗਣ ਦੀ ਿਮਤੀ, ਜੋ ਵੀ ਪਿਹਲ� ਹਵੋੇ, 'ਤੇ ਬੰਦ ਕੀਤ ੇਜਾ ਸਕਦੇ ਹਨ।
ਆਧਾਰ:
ਮ�/ਅਸ� ਏਯ ੂਸਮਾਲ ਫਾਈਨ�ਸ ਬ�ਕ ਿਲਿਮਟੇਡ ਨੰੂ ਖਾਤਾ ਖੋਲ�ਣ ਅਤੇ ਸਮ�-ਸਮ� 'ਤੇ ਅੱਪਡੇਟ ਲਈ UIDAI ਨਾਲ ਪ�ਮਾਣੀਕਰਨ ਲਈ ਮਰੇਾ ਆਧਾਰ ਨੰਬਰ, ਨਾਮ ਅਤੇ ਿਫੰਗਰਿਪ�ੰ ਟ/ਆਇਿਰਸ ਪ�ਾਪਤ ਕਰਨ ਲਈ ਆਪਣੀ ਸਿਹਮਤੀ ਿਦੰਦੇ ਹ�। ਬ�ਕ ਨ�  ਮਨੰੂੈ ਸਿੂਚਤ ਕੀਤਾ ਹੈ ਿਕ ਮਰੇੀ ਪਛਾਣ ਜਾਣਕਾਰੀ ਿਸਰਫ਼ KYC ਲਈ ਵਰਤੀ ਜਾਵਗੇੀ ਅਤੇ ਇਹ ਵੀ ਦੱਿਸਆ ਿਗਆ ਹੈ ਿਕ ਮਰੇ ੇਬਾਇਓਮਿੈਟ�ਕਸ ਨੰੂ ਸਟੋਰ/ਸ�ਝਾ 
ਨਹ� ਕੀਤਾ ਜਾਵਗੇਾ ਅਤੇ ਪ�ਮਾਿਣਕਤਾ ਦੇ ਉਸ ਉਦੇਸ਼ ਲਈ ਹੀ CIDR ਨੰੂ ਜਮ�ਾ ਕੀਤਾ ਜਾਵਗੇਾ।
ਮ� ਏਯੂ ਸਮਾਲ ਫਾਈਨ�ਸ ਬ�ਕ ਅਤੇ ਇਸਦੇ ਸਿਹਯਗੋੀਆਂ, ਪ�ਤੀਿਨਧੀਆਂ, ਸਿਹਯਗੋੀਆਂ, ਸਵੇਾ ਪ�ਦਾਤਾਵ� ਅਤੇ ਏਯ ੂਸਮਾਲ ਫਾਈਨ�ਸ ਬ�ਕ ਅਤੇ ਇਸਦੇ ਸਿਹਯੋਗੀਆਂ ਦੇ ਕਰਮਚਾਰੀਆਂ ਨੰੂ ਬੇਨਤੀ ਕਰਦਾ ਹ� ਿਕ ਉਹ ਏਯ ੂਸਮਾਲ ਫਾਈਨ�ਸ ਬ�ਕ/ਅਤੇ ਇਸਦੇ ਸਿਹਯੋਗੀਆਂ ਨਾਲ ਮਰੇ ੇਸੰਬੰਧ� ਨਾਲ ਸੰਬੰਿਧਤ ਸਵੇਾ ਮੁੱ ਿਦਆਂ ਦੇ ਸੰਬੰਧ ਿਵੱਚ ਸਮ�-ਸਮ� 'ਤੇ ਮਰੇੇ ਨਾਲ ਫ਼ਨੋ ਰਾਹ� ਸੰਪਰਕ ਕਰਨ ਜ� ਹੋਰ ਤਰੀਕ ੇਨਾਲ 
ਮਰੇੇ ਨਾਲ ਸੰਪਰਕ ਕਰਨ। ਉਪਰੋਕਤ ਤ� ਇਲਾਵਾ, ਏਯ ੂਸਮਾਲ ਫਾਈਨ�ਸ ਬ�ਕ, ਇਸਦੇ ਸਿਹਯਗੋੀ ਅਤੇ ਪ�ਤੀਿਨਧੀ, ਸਿਹਯਗੋੀ, ਸਵੇਾ ਮਹੱੁਈਆਕ ਅਤੇ ਏਯ ੂਸਮਾਲ ਫਾਈਨ�ਸ ਬ�ਕ ਅਤੇ ਇਸਦੇ ਸਿਹਯਗੋੀ ਸੰਗਠਨ� ਦੇ ਕਰਮਚਾਰੀ ਸਮ�-ਸਮ� 'ਤੇ ਫ਼ਨੋ ਰਾਹ� ਮਰੇ ੇਨਾਲ ਸੰਪਰਕ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹਨ, ਜ� ਏਯ ੂਸਮਾਲ ਫਾਈਨ�ਸ ਬ�ਕ/ਇਸਦੇ ਸਿਹਯਗੋੀਆਂ ਦੇ ਨਵ� ਉਤਪਾਦ�/ਸਵੇਾਵ� ਦੇ ਸੰਬੰਧ ਿਵੱਚ ਮਰੇ ੇਨਾਲ ਸੰਪਰਕ 
ਕਰ ਸਕਦ ੇਹਨ।
ਬੱਚਤ ਬ�ਕ ਖਾਤੇ ਦੀ ਵਰਤ� ਿਸਰਫ਼ ਗੈਰ-ਕਾਰੋਬਾਰੀ/ਗੈਰ-ਵਪਾਰਕ ਪ�ਿਕਰਤੀ ਦੇ ਲੈਣ-ਦੇਣ ਨੰੂ ਰੂਟ ਕਰਨ ਲਈ ਕੀਤੀ ਜਾਣੀ ਚਾਹੀਦੀ ਹੈ। ਅਿਜਹੇ ਲੈਣ-ਦੇਣ ਜ� ਿਕਸੇ ਵੀ ਅਿਜਹੇ ਲੈਣ-ਦੇਣ ਦੇ ਵਾਪਰਨ ਦੀ ਸਿਥਤੀ ਿਵੱਚ ਿਜਸਨੰੂ ਸੱ਼ਕੀ ਜ� ਅਣਚਾਹੇ ਸਮਿਝਆ ਜਾ ਸਕਦਾ ਹੈ, ਬ�ਕ ਅਿਜਹੇ ਖਾਿਤਆ ਂਿਵੱਚ ਇੱਕਪਾਸੜ ਕਾਰਵਾਈਆਂ ਨੰੂ ਫ�ੀਜ਼ ਕਰਨ ਅਤੇ/ਜ� ਖਾਿਤਆਂ ਨੰੂ ਬੰਦ ਕਰਨ ਦਾ ਅਿਧਕਾਰ ਰਾਖਵ� 
ਰੱਖਦਾ ਹੈ।
ਖਾਤੇ ਿਵੱਚ ਬਕਾਇਆ ਰਕਮ ਬ�ਕ ਦਆੁਰਾ ਿਨਰਧਾਰਤ ਘੱਟੋ-ਘੱਟ ਮਹੀਨਾਵਾਰ ਬਕਾਇਆ (AMB) ਦੀਆਂ ਸ਼ਰਤ� ਦੀ ਪਾਲਣਾ ਕਰਨੀ ਚਾਹੀਦੀ ਹੈ ਜੋ ਖਾਤਾ ਖੋਲ�ਣ ਵਲੇੇ ਤੁਹਾਨੰੂ ਦੱਸੀਆਂ ਗਈਆਂ ਸਨ ਅਤੇ ਤੁਹਾਨੰੂ ਦੱਸੀਆਂ ਗਈਆ ਂਿਕਸੇ ਵੀ ਤਬਦੀਲੀਆਂ ਬਾਰੇ ਵੀ ਦੱਿਸਆ ਿਗਆ ਸੀ। ਇਸ AMB ਦੀ ਦੇਖਭਾਲ ਨਾ ਕਰਨ 'ਤੇ ਖਰਿਚਆਂ ਦੇ ਸ਼ਿਡਊਲ ਦੇ ਅਨੁਸਾਰ ਲਾਗੂ ਜੁਰਮਾਨਾ ਲੱਗੇਗਾ।
ਗਾਹਕ ਨੰੂ ਖਾਤੇ ਿਵੱਚ ਸਮ�-ਸਮ� 'ਤੇ ਲੋੜ ਅਨੁਸਾਰ ਘੱਟੋ-ਘੱਟ ਮਹੀਨਾਵਾਰ ਔਸਤ ਬਕਾਇਆ ਰੱਖਣਾ ਚਾਹੀਦਾ ਹੈ। ਅਿਜਹੇ ਢੁਕਵ� ਬਕਾਏ ਦੀ ਸ�ਭ-ਸੰਭਾਲ ਨਾ ਹੋਣ 'ਤੇ ਬ�ਕ ਆਪਣੇ ਆਪ ਹੀ ਔਸਤ ਬਕਾਇਆ ਦੀ ਸ�ਭ-ਸੰਭਾਲ ਨਾ ਕਰਨ ਲਈ ਖਰਚ ੇਵਸਲੂਣ ਦਾ ਹੱਕਦਾਰ ਹੋ ਜਾਵਗੇਾ। ਅਿਜਹੀ ਸਿਥਤੀ ਿਵੱਚ, ਬ�ਕ ਨੰੂ ਖਾਤੇ ਿਵੱਚ ਉਪਲਬਧ ਿਕਸ ੇਵੀ ਉਪਲਬਧ ਕ�ਿੈਡਟ ਨੰੂ ਸੈ�ਟ ਕਰਨ ਦਾ ਪਿਹਲਾ ਅਿਧਕਾਰ ਹੋਵਗੇਾ, 
ਿਜਸ ਿਵੱਚ ਉਗਰਾਹੀ ਦੀ ਕਮਾਈ ਜ� ਿਕਸ ੇਵੀ ਜਮ�� ਰਕਮ ਤ� ਉਕਤ ਖਾਤੇ ਿਵੱਚ ਆਉਣ ਵਾਲੀਆਂ ਰਕਮ� ਸ਼ਾਮਲ ਹਨ। ਇਸ ਲਈ ਇਹ ਸਲਾਹ ਿਦੱਤੀ ਜ�ਦੀ ਹੈ ਿਕ ਅਿਜਹੀ ਸਿਥਤੀ ਿਵੱਚ ਗਾਹਕ ਨੰੂ ਅਿਜਹੀ ਸਿਥਤੀ ਤ� ਬਚਣ ਲਈ ਖਾਤੇ ਿਵੱਚ ਢੁਕਵ� ਫੰਡ ਜਮ�� ਕਰਨ�  ਚਾਹੀਦ ੇਹਨ
ਖਾਤਾ ਬੰਦ ਕਰਨਾ: ਜੇ ਖਾਤੇ ਿਵੱਚ ਬਕਾਇਆ 3 ਮਹੀਿਨਆ ਂਲਈ ਜ਼ੀਰੋ ਰਿਹੰਦਾ ਹੈ ਜ� ਮਰੇ ੇਖਾਤੇ ਿਵੱਚ� ਅਦਾਇਗੀਆਂ ਰੱਦ ਹੋਣ ਦੀਆਂ ਘਟਨਾਵ� ਵਾਪਰਦੀਆਂ ਹਨ, ਤ� ਮ� ਬ�ਕ ਨੰੂ ਪਿਹਲ� ਸਿੂਚਤ ਕਰਕ ੇਆਪਣਾ ਖਾਤਾ ਬੰਦ ਕਰਨ ਦਾ ਅਿਧਕਾਰ ਿਦੰਦਾ ਹ� 6 ਮਹੀਨ�  ਜ� ਵੱਧ ਸਮ� ਲਈ ਕਈੋ ਗਾਹਕ ਦੁਆਰਾ ਪ�ਿੇਰਤ ਲੈਣ-ਦੇਣ ਨਹ�
ਲੈਣ-ਦੇਣ: ਏਯ ੂਸਮਾਲ ਫਾਈਨ�ਸ ਬ�ਕ ਿਲਿਮਟੇਡ ਨੰੂ ਖਾਤੇ ਸੰਬੰਧੀ ਕਈੋ ਵੀ ਹਦਾਇਤ�, ਦਵੋ� ਿਵੱਤੀ/ਗੈਰ-ਿਵੱਤੀ ਪ�ਿਕਰਤੀ (ਿਜਵ� ਿਕ: ਚੈ�ਕ ਬੱੁਕ/ਕਾਰਡ ਜਾਰੀ ਕਰਨਾ, ਿਵੱਤੀ ਲੈਣ-ਦੇਣ, ਿਨ�ਜੀ ਵਰੇਿਵਆਂ ਦਾ ਅੱਪਡੇਟ ਆਿਦ) ਮਰੇ ੇਦੁਆਰਾ ਿਸਰਫ਼ ਅਿਧਕਾਰਤ ਚਨੈਲ� ਰਾਹ� ਮਹੱੁਈਆ ਕੀਤੀਆਂ ਜਾਣਗੀਆ,ਂ ਜੋ ਿਕ ਬ�ਕ ਦੁਆਰਾ ਿਨਰਧਾਰਤ ਕੀਤੀਆਂ ਜਾਣਗੀਆਂ, ਜੋ ਉਸ ਸਮ� ਪ�ਚਿਲਤ ਰੈਗੂਲੇਟਰੀ ਿਦਸ਼ਾ-ਿਨਰਦੇਸ਼� 
ਦੇ ਅਧਾਰ ਤੇ ਹੋਣਗੀਆ।ਂ ਏਯ ੂਸਮਾਲ ਫਾਈਨ�ਸ ਬ�ਕ ਿਲਿਮਟੇਡ ਤ� ਉਨ� � ਿਨਰਦਸੇ਼� 'ਤੇ ਕਾਰਵਾਈ ਕਰਨ ਦੀ ਉਮੀਦ ਨਹ� ਕੀਤੀ ਜ�ਦੀ ਜੋ ਅਿਧਕਾਰਤ ਚਨੈਲ� ਰਾਹ� ਨਹ� ਆ�ਦੀਆਂ ਪਰ ਅਸਧਾਰਨ ਸਿਥਤੀਆ ਂਿਵੱਚ ਅਿਜਹੀਆਂ ਸਹੂਲਤ� ਮਹੱੁਈਆ ਕਰਨ ਲਈ ਆਪਣ ੇਿਵਵਕੇ 'ਤੇ ਕਾਰਵਾਈ ਕਰਨ ਦਾ ਅਿਧਕਾਰ ਰਾਖਵ� ਰੱਖਦਾ ਹੈ।
ਸਿੇਵੰਗਜ਼ ਬ�ਕ ਖਾਤਾ ਏਯ ੂਸਮਾਲ ਫਾਈਨ�ਸ ਬ�ਕ ਿਲਿਮਟੇਡ ਦੇ ਏਟੀਐਮ, ਇੰਟਰਨ� �ਟ ਬ�ਿਕੰਗ ਅਤੇ ਫ਼ਨੋ ਬ�ਿਕੰਗ ਤੱਕ ਮਫ਼ੁਤ ਪਹੰੁਚ ਦਾ ਹੱਕਦਾਰ ਹੈ ਜਦ� ਤੱਕ ਿਕ ਹੋਰ ਨਾ ਦੱਿਸਆ ਿਗਆ ਹੋਵ।ੇ
ਚੈ�ਕ ਅਨੁਸਾਰ ਭਗੁਤਾਨਯਗੋ ਸਹੂਲਤ ਦਾ ਲਾਭ ਲੈਣਾ ਇਨ� � ਸਹੂਲਤ� ਲਈ ਿਨਰਧਾਰਤ ਸੀਮਾਵ� ਅਤੇ ਸਵੇਾ ਖਰਿਚਆ ਂ'ਤੇ ਿਨਰਭਰ ਕਰਦਾ ਹੈ।
ਪਤੇ ਿਵੱਚ ਿਕਸ ੇਵੀ ਤਬਦੀਲੀ ਦੀ ਸਚੂਨਾ ਤੁਰੰਤ ਬ�ਕ ਨੰੂ ਪਤੇ ਦੇ ਸਬੂਤ ਦੇ ਨਾਲ ਿਲਖਤੀ ਰੂਪ ਿਵੱਚ ਿਦੱਤੀ ਜਾਣੀ ਚਾਹੀਦੀ ਹੈ। 10) ਈ-ਸਟੇਟਮ�ਟ ਸਹੂਲਤ ਪ�ਾਪਤ ਕਰਕੇ, ਖਾਤਾ ਧਾਰਕ ਬ�ਕ ਦੁਆਰਾ ਅਿਜਹੀ ਸਹੂਲਤ ਪ�ਾਪਤ ਕਰਨ ਵਲੇੇ ਿਨਰਧਾਰਤ ਕੀਤੇ ਗਏ ਸਾਰੇ ਿਨਯਮ� ਅਤੇ ਸ਼ਰਤ� ਅਤੇ ਸਮ�-ਸਮ� 'ਤੇ ਬ�ਕ ਦੁਆਰਾ ਿਨਰਧਾਰਤ ਕੀਤੀਆਂ ਗਈਆ ਂਹੋਰ ਸ਼ਰਤ� ਨਾਲ ਬੰਨ��  ਰਿਹਣ ਲਈ ਸਿਹਮਤ ਹੁੰਦੇ ਹਨ।
ਮ�/ਅਸ� ਇਸ ਨਾਲ ਸਿਹਮਤ ਹ� ਅਤੇ ਪੁਸ਼ਟੀ ਕਰਦੇ ਹ� ਿਕ ਮ�/ਅਸ� ਇੱਕ ਿਵਅਕਤੀਗਤ ਮਜੂੌਦਾ NRE/NRO ਖਾਤਾ(ਖਾਤ)ੇ (ਦਵੋ� ਿਵਆਜ ਰਿਹਤ ਖਾਤ(ੇਖਾਤੇ) ਖੋਲ�ਣਾ ਚਾਹੰੁਦੇ ਹ� ਿਕ�ਿਕ ਮ�/ਅਸ� ਨਹ� ਚਾਹੰੁਦੇ ਿਕ ਇਹਨ� ਖਾਿਤਆ(ਂਖਾਿਤਆਂ) ਿਵੱਚ ਕਈੋ ਿਵਆਜ ਇਕੱਠਾ ਹਵੋੇ ਅਤੇ/ਜ� ਭਗੁਤਾਨ ਕੀਤਾ ਜਾਵ ੇਅਤੇ ਮ�/ਅਸ� ਅੱਗੇ ਇਹ ਵਾਅਦਾ ਕਰਦੇ ਹ�, ਸਿਹਮਤ ਹ� ਅਤੇ ਪੁਸ਼ਟੀ ਕਰਦੇ ਹ� ਿਕ ਇਸ ਖਾਤੇ ਦੀ 
ਵਰਤ� ਮਰੇ/ੇਸਾਡੇ ਦੁਆਰਾ ਿਕਸ ੇਵੀ ਕਾਰੋਬਾਰ ਜ� ਸੰਬੰਿਧਤ ਲੈਣ-ਦੇਣ ਲਈ ਨਹ� ਕੀਤੀ ਜਾਵਗੇੀ।
ਥੜੋ�ੇ ਸਮ� ਲਈ ਭਾਰਤ ਆਉਣ ਵਾਲੇ ਪਰਵਾਸੀ ਮਲੂ ਦੇ ਿਵਦੇਸ਼ੀ ਨਾਗਿਰਕ� ਲਈ ਖੋਿਲ�ਆ ਿਗਆ NRO ਬੱਚਤ ਖਾਤਾ ਅਤੇ ਚਾਲ ੂਖਾਤਾ ਖੋਲ�ਣ ਦੀ ਿਮਤੀ ਜ� ਵੀਜ਼ਾ ਦੀ ਿਮਆਦ ਪੱੁਗਣ ਦੀ ਿਮਤੀ ਤ� ਿਸਰਫ਼ 6 ਮਹੀਿਨਆਂ ਲਈ ਵਧੈ ਹੋਵਗੇਾ, ਜੋ ਵੀ ਪਿਹਲ� ਹੋਵ।ੇ ਇਹ ਖਾਤੇ ਖਾਤਾ ਖੋਲ�ਣ ਦੀ ਿਮਤੀ ਤ� 6 ਮਹੀਨ�  ਪਰੂ ੇਹੋਣ ਜ� ਵੀਜ਼ਾ ਦੀ ਿਮਆਦ ਪੱੁਗਣ ਦੀ ਿਮਤੀ, ਜੋ ਵੀ ਪਿਹਲ� ਹਵੋੇ, 'ਤੇ ਬੰਦ ਕੀਤੇ ਜਾ ਸਕਦੇ ਹਨ।
ਚਨੈਲ ਸਹੂਲਤ�: ਏਯ ੂਸਮਾਲ ਫਾਈਨ�ਸ ਬ�ਕ ਿਲਿਮਟੇਡ ਵੱਲ� ਮਹੱੁਈਆ ਕੀਤੀਆ ਂਜਾਣ ਵਾਲੀਆਂ ਸਾਰੀਆਂ ਚਨੈਲ ਸਹੂਲਤ�, ਿਜਸ ਿਵੱਚ ਡਿੈਬਟ ਕਾਰਡ, ਏਟੀਐਮ, ਇੰਟਰਨ� �ਟ ਬ�ਿਕੰਗ ਆਿਦ ਸ਼ਾਮਲ ਹਨ, www.au.bank.in 'ਤੇ ਮਹੱੁਈਆ ਕੀਤੇ ਗਏ ਖਾਸ ਿਦਸ਼ਾ-ਿਨਰਦੇਸ਼� ਅਤੇ ਿਨਯਮ� ਅਤੇ ਸ਼ਰਤ� ਦੇ ਅਧੀਨ ਹਨ। ਜੇ ਮ� ਿਕਸ ੇਨੰੂ ਵੀ ਪਾਸਵਰਡ, ਿਪੰਨ, ਜ� ਆਈਡੀ ਵਰਗੀ ਸੰਵਦੇਨਸ਼ੀਲ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦਾ 
ਖੁਲਾਸਾ ਕਰਦਾ ਹ� ਤ� ਏਯ ੂਸਮਾਲ ਫਾਈਨ�ਸ ਬ�ਕ ਿਲਿਮਟੇਡ ਧੋਖਾਧੜੀ ਲਈ ਿਜ਼ੰਮਵੇਾਰ ਨਹ� ਹੈ। ਮ� ਇਸ ਗੱਲ ਲਈ ਵੀ ਵਚਨਬੱਧ ਹ� ਿਕ ਜੇ ਮਰੇ ੇਖਾਤੇ ਨਾਲ ਜੜੁੇ ਚੈ�ਕ ਪੰਨ� (ਿਨਆਂ), ਡੈਿਬਟ ਕਾਰਡ ਗੰੁਮ ਹੋ ਜ�ਦੇ ਹਨ, ਤ� ਮ� ਤੁਰੰਤ ਬ�ਕ ਨੰੂ ਸਿੂਚਤ ਕਰ�ਗਾ। ਡੈਿਬਟ ਕਾਰਡ: ਡੈਿਬਟ ਕਾਰਡ ਦੀ ਵਰਤ� ਐਕਸਚ�ਜ ਕੰਟਰੋਲ ਰੈਗੂਲੇਸ਼ਨ ਦੇ ਅਨੁਸਾਰ ਹੋਵਗੇੀ ਅਤੇ ਿਕਸ ੇਵੀ ਅਸਫਲਤਾ ਦੀ ਸਿਥਤੀ ਿਵੱਚ, ਕਾਰਡ 
ਧਾਰਕ ਿਵਦੇਸ਼ੀ ਮਦੁਰਾ ਪ�ਬੰਧਨ ਐਕਟ 1999 ਅਤੇ ਭਾਰਤੀ ਿਰਜ਼ਰਵ ਬ�ਕ ਦਆੁਰਾ ਿਨਰਧਾਰਤ ਸਧੋ� ਦੇ ਤਿਹਤ ਕਾਰਵਾਈ ਲਈ ਿਜ਼ੰਮਵੇਾਰ ਹੋਵਗੇਾ। ਈ-ਸਟੇਟਮ�ਟ: ਬ�ਕ ਿਕਸ ੇਵੀ ਸਮ� ਆਪਣ ੇਿਵਵਕੇ ਅਨੁਸਾਰ, ਬ�ਕ ਦੇ ਿਵਵਕੇ ਅਨੁਸਾਰ, ਇਸ ਿਵੱਚ ਦਰਸਾਏ ਗਏ ਿਨਯਮ� ਅਤੇ ਸ਼ਰਤ� ਅਨੁਸਾਰ ਸਹੂਲਤ ਨੰੂ ਬੰਦ/ਬਦਲ/ਸਧੋ ਸਕਦਾ ਹੈ।
ਿਨ�ਜੀ ਜਾਣਕਾਰੀ:
ਮਰੇੀ ਜਾਣਕਾਰੀ, ਪਤ ੇਿਵੱਚ ਤਬਦੀਲੀ ਆਿਦ ਸਮਤੇ ਮਰੇੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦਾ ਕਈੋ ਵੀ ਅੱਪਡਟੇ, ਮ� ਬ�ਕ ਨੰੂ ਸਬੂਤ� ਦੇ ਦਸਤਾਵਜ਼ੇ� ਸਮਤੇ ਮਹੱੁਈਆ ਕਰ�ਗਾ। ਮ� ਏਯ ੂਸਮਾਲ ਫਾਈਨ�ਸ ਬ�ਕ ਿਲਿਮਟੇਡ ਨੰੂ ਿਕਸ ੇਵੀ ਧੋਖਾਧੜੀ, ਨੁਕਸਾਨ ਜ� ਨੁਕਸਾਨ ਲਈ ਮਆੁਵਜ਼ਾ ਦਣੇ ਲਈ ਸਿਹਮਤ ਹ�, ਜੋ ਮਰੇ ੇਦਆੁਰਾ ਗਲਤ ਜਾਣਕਾਰੀ ਮਹੱੁਈਆ ਕਰਨ ਜ� ਜਾਣਕਾਰੀ ਨੰੂ ਅੱਪਡੇਟ ਨਾ ਕਰਨ ਕਾਰਨ ਹੋਇਆ ਹੈ ਜੋ ਮਨੰੂੈ ਅਤੇ 
ਏਯ ੂਸਮਾਲ ਫਾਈਨ�ਸ ਬ�ਕ ਿਲਿਮਟੇਡ ਨੰੂ ਹੋ ਸਕਦੀ ਹੈ ਅਤੇ ਿਜਸ ਦੇ ਆਧਾਰ 'ਤੇ ਬ�ਕ ਸਹੀ ਅਤੇ ਸਹੀ ਕਾਰਵਾਈ ਕਰ ਸਕਦਾ ਹੈ।
ਮਰੇ ੇਵੱਲ� ਮਹੱੁਈਆ ਕੀਤੀ ਗਈ ਿਕਸ ੇਵੀ ਿਕਸਮ ਦੀ ਸਾਰੀ ਜਾਣਕਾਰੀ (ਿਨ�ਜੀ ਅਤੇ ਸੰਵਦੇਨਸ਼ੀਲ ਜਾਣਕਾਰੀ ਸਮਤੇ) ਸਵੇਾਵ� ਜ� ਸਹੂਲਤ� ਦੇ ਪ�ਬੰਧ, ਲੈਣ-ਦੇਣ ਦੀ ਸਹੂਲਤ, ਜਾਣਕਾਰੀ ਅਤੇ ਅੱਪਡੇਟ ਮਹੱੁਈਆ ਕਰਨ (ਮੁੱਲ-ਵਰਿਧਤ ਸਵੇਾਵ� ਸਮਤੇ), ਖੋਜ ਅਤੇ ਿਵਸ਼ਲੇਸ਼ਣ, ਕ�ਿੈਡਟ ਸਕਿੋਰੰਗ, ਤਸਦੀਕ, ਦੂਰਸੰਚਾਰ ਜ� ਇਲੈਕਟ�ਾਿਨਕ ਕਲੀਅਿਰੰਗ ਨ� �ਟਵਰਕ ਿਵੱਚ ਿਹੱਸਾ ਲੈਣ ਲਈ ਵਰਤੀ ਜਾਵਗੇੀ ਿਜਵ� ਿਕ ਬ�ਕ 
ਦੁਆਰਾ ਕਨੰੂਨ/ਰਵਾਇਤੀ ਅਿਭਆਸ ਦੁਆਰਾ ਲੋੜ�ਦਾ ਹੋ ਸਕਦਾ ਹੈ।
ਮਰੇ ੇਵੱਲ� ਮਹੱੁਈਆ ਕੀਤੀ ਗਈ ਿਕਸ ੇਵੀ ਿਕਸਮ ਦੀ ਸਾਰੀ ਜਾਣਕਾਰੀ (ਿਨ�ਜੀ ਅਤੇ ਸੰਵਦੇਨਸ਼ੀਲ ਜਾਣਕਾਰੀ ਸਮਤੇ) ਉਨ� � ਏਜੰਸੀਆਂ/ਸਵੇਾ ਪ�ਦਾਨਕ� ਨਾਲ ਸ�ਝੀ ਕੀਤੀ ਜਾ ਸਕਦੀ ਹੈ ਿਜਨ� � ਦਾ ਏਯ ੂਸਮਾਲ ਫਾਈਨ�ਸ ਬ�ਕ ਿਲਿਮਟੇਡ ਨਾਲ ਵਪਾਰਕ ਉਦੇਸ਼ ਲਈ ਅਤੇ ਜਾਣਨ ਦੀ ਜ਼ਰੂਰਤ ਦੇ ਆਧਾਰ 'ਤੇ ਇਕਰਾਰਨਾਮਾ ਹੈ। ਏਯ ੂਸਮਾਲ ਫਾਈਨ�ਸ ਬ�ਕ ਿਲਿਮਟਡੇ ਹਮਸੇ਼� ਬ�ਕ ਦੀ ਪਰਦਦੇਾਰੀ ਨੀਤੀ ਦੇ ਅਨੁਸਾਰ 
ਇਸ ਸੰਦਰਭ ਿਵੱਚ ਸਮ�-ਸਮ� 'ਤੇ ਲਾਗੂ ਹੋਣ ਵਾਲੇ ਿਵਧਾਨ� ਅਤੇ ਿਨਯਮ� ਦੀ ਪਾਲਣਾ ਕਰਨ ਦੀ ਕਿੋਸ਼ਸ਼ ਕਰੇਗਾ। ਜੇ ਮ� ਡੇਟਾ ਸ�ਝਾ ਕਰਨ ਲਈ ਆਪਣੀ ਸਿਹਮਤੀ ਰੱਦ ਕਰਨ ਦਾ ਇਰਾਦਾ ਰੱਖਦਾ ਹ�, ਤ� ਪਿਹਲ� ਿਦੱਤੀ ਗਈ ਸਿਹਮਤੀ ਦੇ ਅਨੁਸਾਰ, ਮਰੇ ੇਲਈ ਉਪਲਬਧ ਉਤਪਾਦ/ਸਵੇਾਵ� ਹੁਣ ਮਰੇੇ ਲਈ ਉਪਲਬਧ ਨਹ� ਰਿਹਣਗੀਆ,ਂ ਅਤੇ ਮਨੰੂੈ ਅਿਜਹੇ ਉਤਪਾਦ�/ਸਵੇਾਵ� ਨੰੂ ਬੰਦ ਕਰਨ ਦੀ ਸ਼ਰੂੁਆਤ ਕਰਨ 
ਦੀ ਲੋੜ ਹੋਵਗੇੀ।
ਆਹਮ-ੋਸਾਹਮਣੇ ਦੇ ਆਧਾਰ 'ਤੇ ਖਲੋ�ੇ ਗਏ ਖਾਤੇ ਡੈਿਬਟ ਫ�ੀਜ਼ ਦੇ ਅਧੀਨ ਰਿਹਣਗੇ ਜਦ� ਤੱਕ ਿਕ ਏਯ ੂਸਮਾਲ ਫਾਈਨ�ਸ ਬ�ਕ ਦੁਆਰਾ ਭਿੌਤਕ ਤਰੌ 'ਤੇ ਪ�ਮਾਿਣਤ ਕਵੇਾਈਸੀ ਦਸਤਾਵਜ਼ੇ ਅਤੇ ਖਾਤਾ ਖੋਲ�ਣ ਦੇ ਫ਼ਾਰਮ ਪ�ਾਪਤ ਨਹ� ਹੋ ਜ�ਦੇ ਅਤੇ ਖਾਤਾ ਖੋਲ�ਣ ਲਈ ਲੋੜ�ਦੇ ਪਾਏ ਜ�ਦੇ ਹਨ ਅਤੇ ਸ਼ਰੂੁਆਤੀ ਫੰਿਡੰਗ ਭਾਰਤ ਦੇ ਦਜੇੂ ਬ�ਕ� ਿਵੱਚ ਤੁਹਾਡੇ ਆਪਣੇ NRE/NRO ਖਾਤੇ ਤ� NRE/NRO ਖਾਤੇ ਿਵੱਚ ਜਮ�� ਨਹ� 
ਹੋ ਜ�ਦੀ। 16) ਫ਼ੀਸ� ਅਤੇ ਖਰਚ:ੇ ਫ਼ੀਸ� ਅਤੇ ਖਰਚ ੇਮਰੇ ੇਖਾਤੇ ਅਤੇ ਮਰੇ ੇਵੱਲ� ਪ�ਾਪਤ ਕੀਤੀਆਂ ਗਈਆ ਂਹੋਰ ਸਵੇਾਵ� 'ਤੇ ਲਾਗੂ ਹੋਣਗੇ, ਿਜਵ� ਿਕ ਸਭ ਤ� ਮਹੱਤਵਪੂਰਨ ਿਨਯਮ� ਅਤੇ ਸ਼ਰਤ� / ਖਰਿਚਆਂ ਦੀ ਸਮ�-ਸਾਰਣੀ ਅਤੇ ਵੈ�ਬਸਾਈਟ www.au.bank.in 'ਤੇ ਦੱਿਸਆ ਿਗਆ ਹੈ। ਸਾਰੀਆਂ ਫ਼ੀਸ� 'ਤੇ ਸਮ�-ਸਮ� 'ਤੇ ਲਾਗੂ ਹੋਣ ਵਾਲੇ ਸਵੇਾ ਟੈਕਸ ਅਤੇ ਹੋਰ ਕਨੰੂਨੀ ਟਕੈਸ ਲਗਾਏ ਜਾਣਗੇ।
ਡੈਿਬਟ ਕਾਰਡ:
ਡੈਿਬਟ ਕਾਰਡ ਦੀ ਵਰਤ� ਐਕਸਚ�ਜ ਕੰਟਰੋਲ ਰੈਗੂਲੇਸ਼ਨ ਦੇ ਅਨੁਸਾਰ ਹੋਵਗੇੀ ਅਤੇ ਿਕਸ ੇਵੀ ਅਸਫਲਤਾ ਦੀ ਸਿਥਤੀ ਿਵੱਚ, ਕਾਰਡ ਧਾਰਕ ਿਵਦੇਸ਼ੀ ਮਦੁਰਾ ਪ�ਬੰਧਨ ਐਕਟ 1999 ਅਤੇ ਭਾਰਤੀ ਿਰਜ਼ਰਵ ਬ�ਕ ਦੁਆਰਾ ਿਨਰਧਾਰਤ ਸਧੋ� ਦੇ ਤਿਹਤ ਕਾਰਵਾਈ ਲਈ ਿਜ਼ੰਮਵੇਾਰ ਹੋਵਗੇਾ। ਡੈਿਬਟ ਕਾਰਡ ਦੀ ਵਰਤ� ਬ�ਕ ਦੁਆਰਾ ਿਨਰਧਾਰਤ ਸਮ�-ਸਮ� 'ਤੇ ਿਨਰਧਾਰਤ ਿਨਯਮ� ਅਤੇ ਸ਼ਰਤ� ਦੁਆਰਾ ਿਨਯੰਤਿਰਤ ਕੀਤੀ 
ਜਾਵਗੇੀ। ਕਾਰਡਧਾਰਕ ਨੰੂ ਡੈਿਬਟ ਕਾਰਡ ਦੀ ਪੂਰੀ ਿਜ਼ੰਮਵੇਾਰੀ ਸਵੀਕਾਰ ਕਰਨ ਦੀ ਲੋੜ ਹੈ ਅਤੇ ਇਸ ਸੰਬੰਧ ਿਵੱਚ ਏਯੂ ਸਮਾਲ ਫਾਈਨ�ਸ ਬ�ਕ ਿਲਿਮਟਡੇ ਦੇ ਿਖਲਾਫ ਕਈੋ ਦਾਅਵਾ ਨਾ ਕਰਨ ਲਈ ਸਿਹਮਤ ਹੋਣਾ ਚਾਹੀਦਾ ਹੈ।
ਏਯ ੂਸਮਾਲ ਫਾਈਨ�ਸ ਬ�ਕ ਇੰਟਰਨ� �ਟ ਬ�ਿਕੰਗ: ਏਯ ੂਸਮਾਲ ਫਾਈਨ�ਸ ਬ�ਕ ਇੰਟਰਨ� �ਟ ਬ�ਿਕੰਗ ਸਹੂਲਤ ਦੀ ਵਰਤ� ਕਰਨ ਵਾਲੇ ਖਾਤਾਧਾਰਕ ਵੈ�ਬਸਾਈਟ www.au.bank.in 'ਤੇ ਦੱਸ ੇਗਏ ਸਮ�-ਸਮ� 'ਤੇ ਲਾਗੂ ਿਨਯਮ� ਅਤੇ ਸ਼ਰਤ� ਨਾਲ ਪਾਬੰਦ ਹੋਣਗੇ। ਖਾਤਾ ਧਾਰਕ ਦਾ ਫਰਜ਼ ਹੈ ਿਕ ਉਹ ਵਰਤ�ਕਾਰ ਆਈਡੀ ਅਤੇ ਪਾਸਵਰਡ ਨੰੂ ਰੱਿਖਅਤ, ਬਚਾਕ ੇਅਤੇ ਸਰੱੁਿਖਅਤ ਰੱਖੇ। ਏਯੂ ਸਮਾਲ ਫਾਈਨ�ਸ ਬ�ਕ 
ਿਲਿਮਟੇਡ ਇੰਟਰਨ� ਟ ਬ�ਿਕੰਗ ਵਰਤ�ਕਾਰ ਆਈਡੀ ਅਤੇ ਪਾਸਵਰਡ ਰਾਹ� ਿਦੱਤੇ ਗਏ ਿਨਰਦੇਸ਼� ਦੇ ਆਧਾਰ 'ਤੇ ਿਲੰਕ ਕੀਤ ੇਗਏ ਿਕਸ ੇਵੀ ਖਾਿਤਆਂ ਿਵੱਚ� ਪਸੈੇ ਕੱਟਣ ਲਈ ਖਾਤਾ ਧਾਰਕ ਪੂਰੀ ਤਰ�� ਿਜ਼ੰਮਵੇਾਰ ਹੋਵਗੇਾ। ਬ�ਕ ਿਜ਼ੰਮਵੇਾਰ ਨਹ� ਹੋਵਗੇਾ। ਇਨ� � ਸਵੇਾਵ� ਨਾਲ ਸੰਬੰਿਧਤ ਫ਼ੀਸ�, ਿਡਊਟੀਆਂ ਜ� ਹੋਰ ਖਰਚ ੇਲਾਗੂ ਹੋਣਗੇ। ਸਾਰੇ ਿਲੰਕ ਕੀਤੇ ਖਾਤੇ (ਖੋਲੇ ਜਾਣ ਵਾਲੇ ਿਕਸ ੇਵੀ ਨਵ� ਖਾਤੇ ਸਮਤੇ) ਸਮ�-ਸਮ� 'ਤੇ ਲਾਗੂ 
ਿਨਯਮ� ਅਨੁਸਾਰ ਫੰਡ ਟ��ਸਫਰ ਸਹੂਲਤ ਦੇ ਅਧੀਨ ਆਉਣਗੇ।
ਮਬੋਾਈਲ ਬ�ਿਕੰਗ:
ਖਾਤਾ ਧਾਰਕ ਫ਼ਾਰਮ ਿਵੱਚ ਰਿਜਸਟ�ਸੇ਼ਨ ਲਈ ਿਦੱਤੇ ਗਏ ਮਬੋਾਈਲ ਨੰਬਰ ਦੀ ਸ਼ੁੱ ਧਤਾ ਲਈ ਿਜ਼ੰਮਵੇਾਰ ਹਨ। ਇਸ ਰਿਜਸਟਰਡ ਮਬੋਾਈਲ ਨੰਬਰ 'ਤੇ ਲੈਣ-ਦੇਣ ਸਚੁਤੇਨਾਵ� ਅਤੇ ਇੱਕ-ਵਾਰ ਵਰਤ� ਯਗੋ ਪਾਸਵਰਡ ਭਜੇੇ ਜਾਣਗੇ।  ਖਾਤਾ ਧਾਰਕ ਰਿਜਸਟਰਡ ਮਬੋਾਈਲ ਨੰਬਰ� ਤ� ਿਸੱਧੇ ਜ� ਅਿਸੱਧੇ ਤੌਰ 'ਤੇ ਹਦਾਇਤ 'ਤੇ ਖਾਤੇ ਿਵੱਚ� ਪਸੈੇ ਕਢਵਾਉਣ ਲਈ ਪੂਰੀ ਤਰ�� ਿਜ਼ੰਮਵੇਾਰ ਹੋਵਗੇਾ। ਇਨ� � ਸਵੇਾਵ� ਨਾਲ ਸੰਬੰਿਧਤ 
ਫ਼ੀਸ�, ਿਡਊਟੀਆਂ ਜ� ਹੋਰ ਖਰਚ ੇਲਾਗੂ ਹੋਣਗੇ। ਜੇ ਖਾਤਾ ਧਾਰਕ ਜ� ਮਬੋਾਈਲ ਸਵੇਾ ਪ�ਦਾਨਕ ਵੱਲ� ਇਨ� � ਸਵੇਾਵ� ਦੇ ਸੰਬੰਧ ਿਵੱਚ ਕਈੋ ਗਲਤੀ ਹੰੁਦੀ ਹੈ, ਤ� ਬ�ਕ ਿਜ਼ੰਮਵੇਾਰ ਨਹ� ਹੋਵਗੇਾ ਅਤੇ ਖਾਤਾ ਧਾਰਕ ਸਿਹਮਤ ਹੰੁਦਾ ਹੈ ਿਕ ਬ�ਕ ਿਵਰੱੁਧ ਕਈੋ ਦਾਅਵਾ ਨਹ� ਕੀਤਾ ਜਾਵਗੇਾ। ਬ�ਕ ਿਕਸੇ ਵੀ ਸਮ� ਆਪਣੀ ਮਰਜ਼ੀ ਨਾਲ ਸਹੂਲਤ ਅਤੇ ਿਨਯਮ� ਅਤੇ ਸ਼ਰਤ� ਨੰੂ ਬੰਦ/ਬਦਲ/ਸਧੋ ਸਕਦਾ ਹੈ ਿਜਵ� ਿਕ ਇੱਥੇ ਦਰਸਾਇਆ 
ਿਗਆ ਹੈ ਅਤੇ ਇਹਨ� ਨੰੂ ਸਮ�-ਸਮ� 'ਤੇ www.au.bank.in 'ਤੇ ਅੱਪਡੇਟ ਕੀਤਾ ਜਾਵਗੇਾ। ਇਸ ਤ� ਇਲਾਵਾ ਇਹ ਸਹੂਲਤ ਏਯ ੂਸਮਾਲ ਫਾਈਨ�ਸ ਬ�ਕ ਿਲਿਮਟੇਡ ਦੇ ਮਬੋਾਈਲ ਬ�ਿਕੰਗ ਨੰੂ ਿਨਯੰਤਿਰਤ ਕਰਨ ਵਾਲੇ ਿਨਯਮ� ਅਤੇ ਸ਼ਰਤ� ਦੇ ਅਧੀਨ ਹੋਵਗੇੀ ਿਜਵ� ਿਕ ਏਯ ੂਸਮਾਲ ਫਾਈਨ�ਸ ਬ�ਕ ਿਲਿਮਟੇਡ ਦੀ ਵੈ�ਬਸਾਈਟ, www.au.bank.in ਬੇਦਾਅਵਾ: 'ਤੇ ਪ�ਦਰਿਸ਼ਤ ਕੀਤਾ ਿਗਆ ਹੈ “ਮ�/ਅਸ� ਇਸ ਖਾਤੇ 
ਅਤੇ ਸਾਰੇ ਿਲੰਕ ਕੀਤੇ ਖਾਿਤਆਂ (ਖੋਲੇ ਜਾ ਸਕਣ ਵਾਲੇ ਿਕਸ ੇਵੀ ਨਵ� ਖਾਿਤਆ ਂਸਮਤੇ) ਦੇ ਸੰਬੰਧ ਿਵੱਚ ਏਯ ੂਸਮਾਲ ਫਾਈਨ�ਸ ਬ�ਕ ਿਲਿਮਟੇਡ ਇੰਟਰਨ� ਟ ਬ�ਿਕੰਗ ਸਹੂਲਤ ਲਈ ਬੇਨਤੀ ਕਰਦ ੇਹ�। ਮ� ਸਵੀਕਾਰ ਕਰਦਾ ਹ� ਿਕ ਉਪਰੋਕਤ ਸਵੇਾਵ� ਦਾ ਮੁੱਦਾ ਅਤੇ ਵਰਤ� ਸਮ�-ਸਮ� 'ਤੇ ਲਾਗੂ ਿਨਯਮ� ਅਤੇ ਸ਼ਰਤ� ਦੁਆਰਾ ਿਨਯੰਤਿਰਤ ਕੀਤੀ ਜ�ਦੀ ਹੈ ਿਜਵ� ਿਕ ਵੈ�ਬਸਾਈਟ www.au.bank.in 'ਤੇ ਿਨਰਧਾਰਤ ਕੀਤਾ 
ਿਗਆ ਹੈ ਅਤੇ ਇਨ� � ਦੀ ਪਾਲਣਾ ਕਰਨ ਲਈ ਸਿਹਮਤ ਹ�।
ਮਨੰੂੈ/ਸਾਨੰੂ ਪਤਾ ਹੈ ਿਕ ਏਯ ੂਸਮਾਲ ਫਾਈਨ�ਸ ਬ�ਕ ਿਲਿਮਟੇਡ ਆਪਣ ੇਗਾਹਕ� ਤ� ਈ-ਮਲੇ ਰਾਹ� ਵੀ ਿਕਸ ੇਵੀ ਰੂਪ ਿਵੱਚ ਲੌਗਇਨ ਆਈਡੀ/ਪਾਸਵਰਡ ਨਾਲ ਸਬੰਧਤ ਕਈੋ ਜਾਣਕਾਰੀ ਨਹ� ਮੰਗਦਾ। ਮ�/ਅਸ� ਸਿਹਮਤ ਹ� ਅਤੇ ਵਾਅਦਾ ਕਰਦੇ ਹ� ਿਕ ਮ�/ਅਸ� ਕਦੇ ਵੀ ਆਪਣ/ੇਸਾਡ ੇਖਾਤ ੇਦੀ ਿਕਸ ੇਵੀ ਸੰਵਦੇਨਸ਼ੀਲ ਜਾਣਕਾਰੀ ਨੰੂ ਖਾਸ ਕਰਕੇ ਇੰਟਰਨ� �ਟ/ਈਮਲੇ/ਫ਼ਨੋ ਦੇ ਮਾਿਧਅਮ ਰਾਹ� ਸ�ਝਾ ਨਹ� ਕਰ�ਗੇ। 
ਮ�/ਅਸ� ਅੱਗੇ ਸਿਹਮਤ ਹ� ਅਤੇ ਪੁਸ਼ਟੀ ਕਰਦ ੇਹ� ਿਕ ਏਯੂ ਸਮਾਲ ਫਾਈਨ�ਸ ਬ�ਕ ਿਲਿਮਟੇਡ ਮਰੇ/ੇਸਾਡੇ ਦੁਆਰਾ ਿਕਸ ੇਨੰੂ ਵੀ ਲੌਗਇਨ ਆਈਡੀ, ਪਾਸਵਰਡ, ਕਾਰਡ, ਕਾਰਡ ਨੰਬਰ ਜ� ਿਪੰਨ (ਿਨ�ਜੀ ਪਛਾਣ ਨੰਬਰ) ਸ�ਝਾ ਕਰਨ/ਖੁਲਾਸਾ ਕਰਨ ਨਾਲ ਹੋਣ ਵਾਲੇ ਿਕਸ ੇਵੀ ਨੁਕਸਾਨ ਲਈ ਿਜ਼ੰਮਵੇਾਰ ਨਹ� ਹੋਵਗੇਾ, ਅਤੇ ਨਾ ਹੀ ਿਕਸ ੇਅਣਅਿਧਕਾਰਤ ਵਰਤ� ਲਈ ਬ�ਕ 'ਤੇ ਦਾਅਵਾ ਕਰੇਗਾ। ਮ�/ਅਸ� ਆਪਣ/ੇਸਾਡੇ 
ਖਾਤੇ ਦੇ ਵਰੇਿਵਆਂ ਦੀ ਸਰੱੁਿਖਆ ਲਈ ਸਾਰੀਆਂ ਸਾਵਧਾਨੀਆਂ ਵਰਤ�ਗੇ ਤ� ਜੋ ਿਕਸ ੇਵੀ ਅਣਅਿਧਕਾਰਤ ਵਰਤ� ਤ� ਬਿਚਆ ਜਾ ਸਕ।ੇ
ਮਰੇ ੇਵੱਲ� ਇਸ ਅਨੁਸਾਰ ਪੁਸ਼ਟੀ ਕੀਤੀ ਜ�ਦੀ ਹੈ ਿਕ ਮ� ਉਪਰੋਕਤ ਬ�ਿਕੰਗ ਸੰਬੰਧ ਧਾਰਕ ਹ�। ਮਰੇ ੇਵੱਲ� ਇਸ ਅਨੁਸਾਰ ਪੁਸ਼ਟੀ ਕੀਤੀ ਜ�ਦੀ ਹੈ ਿਕ ਮਰੇੇ ਦੱਸ ੇਗਏ ਬ�ਿਕੰਗ ਵਰੇਿਵਆਂ ਦੇ ਨਾਲ-ਨਾਲ ਲੈਣ-ਦੇਣ ਦੇ ਵਰੇਿਵਆਂ ਨਾਲ ਸੰਬੰਿਧਤ ਿਕਸ ੇਵੀ ਸੰਚਾਰ ਨੰੂ ਭਜੇਣ ਲਈ ਮਰੇਾ ਨਵ� ਮਬੋਾਈਲ ਨੰਬਰ ਬ�ਕ ਦੇ ਿਰਕਾਰਡ ਿਵੱਚ ਅੱਪਡੇਟ ਕੀਤਾ ਜਾ ਸਕਦਾ ਹੈ। ਮ� ਬ�ਕ ਨੰੂ ਇਹ ਵੀ ਅਿਧਕਾਰ ਿਦੰਦਾ ਹ� ਿਕ ਉਹ ਿਕਸ ੇਵੀ 
ਲੈਣ-ਦੇਣ ਦੀ ਸੱਚਾਈ ਦੀ ਪੁਸ਼ਟੀ ਕਰਨ ਲਈ ਤਸਦੀਕ ਜ�ਚ / ਕਾਲ ਬੈਕ ਕਰਨ ਲਈ ਿਦੱਤੇ ਗਏ ਨੰਬਰ 'ਤੇ ਮਰੇ ੇਨਾਲ ਸੰਪਰਕ ਕਰੇ, ਿਜਵ� ਿਕ ਬ�ਕ ਦਆੁਰਾ ਢਕੁਵ� ਸਮਿਝਆ ਜਾਵ।ੇ ਮ� ਪੁਸ਼ਟੀ ਕਰਦਾ ਹ� ਿਕ ਉਕਤ ਮਬੋਾਈਲ ਨੰਬਰ ਮਰੇ ੇਕਲੋ ਹੈ ਅਤੇ ਿਕਸ ੇਹੋਰ ਤੀਜੀ ਿਧਰ ਦੁਆਰਾ ਵਰਤ� ਿਵੱਚ ਨਹ� ਹੈ। ਮ� ਇਹ ਵਾਅਦਾ ਕਰਦਾ ਹ� ਿਕ ਜੇ ਮਰੇਾ ਮਬੋਾਈਲ ਨੰਬਰ ਬਦਲਦਾ ਹੈ ਤ� ਮ� ਬ�ਕ ਨੰੂ ਸਹੀ ਢੰਗ ਨਾਲ 
ਅਤੇ ਤੁਰੰਤ ਸਿੂਚਤ ਕਰ�ਗਾ।
ਘਸੋ਼ਣਾ:
ਮ�/ਅਸ� ਘੋਸ਼ਣਾ ਕਰਦੇ ਹ� ਿਕ ਉਪਰੋਕਤ ਫ਼ਾਰਮ 'ਤੇ ਿਦੱਤੇ ਗਏ ਸਾਰੇ ਵਰੇਵੇ ਸਹੀ ਹਨ ਅਤੇ ਮ�/ਅਸ� ਬ�ਕ ਨੰੂ ਿਕਸੇ ਵੀ ਅਗਲੀ ਤਬਦੀਲੀ ਬਾਰੇ ਤੁਰੰਤ ਸਿੂਚਤ ਕਰਨ ਦਾ ਵਾਅਦਾ ਕਰਦੇ ਹ�।
ਮ�/ਅਸ� ਇਸ ਅਨੁਸਾਰ ਘਸੋ਼ਣਾ ਕਰਦੇ ਹ� ਿਕ �ਪਰ ਿਦੱਤੇ ਵਰੇਵ ੇਮਰੇ/ੇਸਾਡੀ ਸਭ ਤ� ਚੰਗੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਅਤੇ ਿਵਸ਼ਵਾਸ ਅਨੁਸਾਰ ਸਹੀ ਅਤੇ ਸਹੀ ਹਨ ਅਤੇ ਮ�/ਅਸ� ਤੁਹਾਨੰੂ ਇਸ ਿਵੱਚ ਿਕਸ ੇਵੀ ਤਬਦੀਲੀ ਬਾਰੇ ਤਰੰੁਤ ਸਿੂਚਤ ਕਰਨ ਦਾ ਵਾਅਦਾ ਕਰਦੇ ਹ�। ਜੇ ਉਪਰੋਕਤ ਜਾਣਕਾਰੀ ਿਵੱਚ� ਕਈੋ ਵੀ ਝੂਠੀ ਜ� ਝੂਠੀ ਜ� ਗੰੁਮਰਾਹਕੁੰ ਨ ਜ� ਗਲਤ ਪੇਸ਼ਕਾਰੀ ਪਾਈ ਜ�ਦੀ ਹੈ, ਤ� ਮ�/ਅਸ� ਜਾਣੂ ਹ� ਿਕ ਮਨੰੂੈ/ਸਾਨੰੂ ਇਸਦੇ 
ਲਈ ਿਜ਼ੰਮਵੇਾਰ ਠਿਹਰਾਇਆ ਜਾ ਸਕਦਾ ਹੈ।
ਮ�/ਅਸ� ਇਸ ਅਨੁਸਾਰ ਉਪਰੋਕਤ ਰਿਜਸਟਰਡ ਨੰਬਰ/ਈਮਲੇ ਪਤੇ 'ਤੇ SMS/ਈਮਲੇ ਰਾਹ� ਕ�ਦਰੀ KYC ਰਿਜਸਟਰੀ ਤ� ਜਾਣਕਾਰੀ ਪ�ਾਪਤ ਕਰਨ ਲਈ ਸਿਹਮਤੀ ਿਦੰਦੇ ਹ�।
ਮ�/ਅਸ� ਪੱਤਰ-ਿਵਹਾਰ ਦੇ ਰਿਜਸਟਰਡ ਢੰਗ� 'ਤੇ ਏਯ ੂਸਮਾਲ ਫਾਈਨ�ਸ ਬ�ਕ ਿਲਿਮਟੇਡ ਤ� ਉਤਪਾਦ, ਸਵੇਾ ਅਤੇ ਹੋਰ ਬ�ਕ-ਸੰਬੰਿਧਤ ਜਾਣਕਾਰੀ ਪ�ਾਪਤ ਕਰਨ ਲਈ ਆਪਣੀ/ਆਪਣੀ ਸਿਹਮਤੀ ਵੀ ਿਦੰਦੇ ਹ�।
ਮ�/ਅਸ� ਇਸ ਅਨੁਸਾਰ ਗੰਭੀਰਤਾ ਨਾਲ ਘਸੋ਼ਣਾ ਕਰਦੇ ਹ� ਿਕ �ਪਰ ਿਦੱਤੀ ਗਈ ਜਾਣਕਾਰੀ ਅੱਪ ਟੂ ਡੇਟ ਅਤੇ ਸਹੀ ਹੈ ਅਤੇ ਮ�/ਅਸ� ਇਸ ਦੁਆਰਾ ਆਪਣੀ ਹਾਲੀਆ ਫ਼ਟੋੋ ਅਤੇ ਕਵੇਾਈਸੀ ਦਸਤਾਵਜ਼ੇ� ਦੀ ਸਵੈ-ਪ�ਮਾਿਣਤ ਫ਼ਟੋੋਕਾਪੀ ਜਮ�� ਕਰਦੇ ਹ�।
ਮ�/ਅਸ� ਇਹ ਵੀ ਪੁਸ਼ਟੀ ਕਰਦ ੇਹ� ਿਕ ਮਰੇੀ/ਸਾਡੀ ਸੰਚਾਰ ਦੀ ਤਰਜੀਹੀ ਭਾਸ਼ਾ ਅੰਗਰੇਜ਼ੀ ਹੈ ਜਦ� ਤੱਕ ਹੋਰ ਪੁਸ਼ਟੀ ਨਹ� ਕੀਤੀ ਜ�ਦੀ।
(ਿਕਰਪਾ ਕਰਕੇ ਇਸ ਫ਼ਾਰਮ ਦੇ ਖਾਲੀ ਹੋਣ 'ਤੇ ਇਸ ਉਤੇ ਦਸਤਖ਼ਤ ਨਾ ਕਰੋ। ਿਕਰਪਾ ਕਰਕ ੇਇਹ ਪੱਕਾ ਕਰੋ ਿਕ ਸਾਰੇ ਸੰਬੰਿਧਤ ਭਾਗ ਅਤੇ ਕਾਲਮ ਤੁਹਾਡੀ ਸੰਤੁਸ਼ਟੀ ਲਈ ਪੂਰੀ ਤਰ�� ਭਰੇ ਹੋਏ ਹਨ ਅਤੇ ਿਫਰ ਿਸਰਫ਼ ਫ਼ਾਰਮ 'ਤੇ ਦਸਤਖ਼ਤ ਕਰੋ)
ਮ� ਐਲਾਨ ਕਰਦਾ/ਦੀ ਹ� ਿਕ ਉਪਰੋਕਤ ਫ਼ਾਰਮ 'ਤੇ ਿਦੱਤੇ ਗਏ ਸਾਰੇ ਵਰੇਵ ੇਸਹੀ ਹਨ ਅਤੇ ਮ� ਉਪਰੋਕਤ ਜਾਣਕਾਰੀ ਿਵੱਚ ਬਾਅਦ ਿਵੱਚ ਹੋਣ ਵਾਲੇ ਿਕਸੇ ਵੀ ਬਦਲਾਅ ਬਾਰੇ ਬ�ਕ ਨੰੂ ਸਿੂਚਤ ਕਰਨ ਦਾ ਵਾਅਦਾ ਕਰਦਾ/ਦੀ ਹ�, ਿਜਸ ਿਵੱਚ ਅਿਜਹੇ ਅੱਪਡੇਟ� ਦੇ 30 ਿਦਨ� ਦੇ ਅੰਦਰ ਮਹੱੁਈਆ ਕੀਤੇ ਗਏ ਦਸਤਾਵਜ਼ੇ ਜ� ਕਵੇਾਈਸੀ ਵਰੇਵੇ ਸ਼ਾਮਲ ਹਨ।
ਮ�/ਅਸ� ਸਮਝਦੇ ਹ� ਿਕ ਇਸ ਬੇਨਤੀ ਿਵੱਚ ਘਿੋਸ਼ਤ ਮਰੇੇ/ਸਾਡ ੇਵਰੇਵ/ੇਪ�ਮਾਣ ਪੱਤਰ ਏਯ ੂਸਮਾਲ ਫਾਈਨ�ਸ ਬ�ਕ ਿਲਿਮਟੇਡ ਨਾਲ ਸਾਰੇ ਮਜੂੌਦਾ ਸੰਬੰਧ� (ਜੇ ਕਈੋ ਹਨ) ਿਵੱਚ ਅੱਪਡੇਟ ਕੀਤੇ ਜਾਣਗੇ। ਮ�/ਅਸ� ਪੁਸ਼ਟੀ ਕਰਦੇ ਹ� ਿਕ, ਇਸ ਫਾਰਮ ਿਵੱਚ ਦੱਸ ੇਗਏ ਬਦਲਾਅ(ਬਦਲਾਵ�) ਤ� ਇਲਾਵਾ ਮਰੇੀ/ਸਾਡੀ ਕਵੇਾਈਸੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਿਵੱਚ ਕਈੋ ਹੋਰ ਬਦਲਾਅ ਨਹ� ਹੈ।
ਮਨੰੂੈ/ਸਾਨੰੂ ਖਾਤਾ ਖੋਲ�ਣ ਅਤੇ ਚਲਾਉਣ ਦੇ ਿਨਯਮ� ਅਤੇ ਸ਼ਰਤ� ਦੇ ਨਾਲ-ਨਾਲ ਇਸ ਖਾਤੇ ਿਵੱਚ ਉਪਲਬਧ ਸਹੂਲਤ�/ ਿਵਸ਼ਸੇ਼ਤਾਵ� ਬਾਰੇ ਸਮਝਾਇਆ ਿਗਆ ਹੈ
CKYC ਘਸੋ਼ਣਾ:
ਮ� ਪੁਸ਼ਟੀ ਕਰਦਾ/ਦੀ ਹ� ਿਕ ਬ�ਕ ਖਾਤਾ ਖੋਲ�ਣ ਅਤੇ ਸਮ�-ਸਮ� 'ਤੇ ਅੱਪਡੇਟ ਲਈ CKYC ਰਿਜਸਟਰੀ ਤ� ਮਰੇ ੇਿਰਕਾਰਡ ਮੰਗ ਸਕਦਾ ਹੈ।
ਮ�/ਅਸ� ਇਹ ਵੀ ਪੁਸ਼ਟੀ ਕਰਦ ੇਹ� ਿਕ ਮਰੇੀ/ਸਾਡੀ ਰੀ ਕਵੇਾਈਸੀ ਬੇਨਤੀ ਬ�ਕ ਅਿਧਕਾਰੀ ਸ਼�ੀਮਾਨ/ਸ਼�ੀਮਤੀ_____________________________________________________________________________ਨੰੂ ਜਮ�� ਕਰਵਾ ਿਦੱਤੀ ਗਈ ਹੈ ਅਤੇ ਮ�/ਅਸ� 
ਉਨ� � ਦੀ ਮਜੂੌਦਗੀ ਿਵੱਚ ਦਸਤਖਤ ਕੀਤੇ ਹਨ।

ਬ�ਕ ਵਰਤ� ਸੈਕਸ਼ਨ

(ਹੇਠ� ਿਦੱਤੇ ਪਛਾਣ ਦੇ ਸਬੂਤ [POI] ਿਵੱਚ� ਿਕਸੇ ਇੱਕ ਦੀ ਸਵੈ-ਪ�ਮਾਿਣਤ ਕਾਪੀ ਜਮ�ਾ ਕਰਨ ਦੀ ਲੋੜ ਹੈ)*ਪਛਾਣ ਦਾ ਸਬੂਤ

ਪਛਾਣ ਨੰਬਰ ਦਾ ਸਬੂਤ

ਪਾਸਪੋਰਟ ਡ�ਾਇਿਵੰਗ 
ਲਾਇਸੰਸ

ਵੋਟਰ ID

(ਲਾਗੂ ਹੋਣ 'ਤੇ)

NPR ਪੱਤਰਨਰੇਗਾ ਨੌਕਰੀ ਕਾਰਡ

ਿਮਆਦ ਸਮਾਪਤੀ ਿਮਤੀ: DD MM YYYY 

*UID ਆਧਾਰ
(ਆਖਰੀ 4 ਅੰਕ)

ਨਾਬਾਲਗ ਸੰਬੰਧੀ ਸਬੂਤ ਵਜ� ਜਨਮਿਮਤੀ:_________________________________________________________________________________________

ਿਬਨ� ਕਾਰ ਦੇ ਦਸਤਖ਼ਤ/ਅੰਗੂਠ�  ਦਾ ਿਨਸ਼ਾਨ

ਮੇਰੇ ਵੱਲ� ਤਸਦੀਕ ਕੀਤੀ ਜ�ਦੀ ਹੈ ਿਕ ਮੇਰੇ ਵੱਲ� ਗਾਹਕ ਨੰੂ ਿਨ�ਜੀ ਤੌਰ 'ਤੇ ਮੁਲਾਕਾਤ 
ਕੀਤੀ ਗਈ ਹੈ ਅਤੇ ਗਾਹਕ ਨ�  ਮੇਰੀ ਮੌਜੂਦਗੀ ਿਵੱਚ ਫ਼ਾਰਮ 'ਤੇ ਦਸਤਖ਼ਤ ਕੀਤੇ ਹਨ। 
ਦਸਤਖ਼ਤ ਦੀ ਬ�ਕ ਿਰਕਾਰਡ� ਿਵੱਚ� ਤਸਦੀਕ ਕੀਤੀ ਗਈ ਹੈ ਅਤੇ ਇਹ ਸੰਚਾਲਨ ਆਦੇਸ਼ 
ਦੇ ਅਨੁਸਾਰ ਹੈ।
ਇਸ ਰਿਜਸਟਰਡ ਮੋਬਾਈਲ ਨੰਬਰ 'ਤੇ ਗਾਹਕ ਨਾਲ ਕਨ� ਕਟ ਕੀਤਾ ਿਗਆ ਹੈ
_____________ @__:___ ਸਵੇਰੇ/ਸ਼ਾਮ
ਅਸਲ ਿਵੱਚ ਦੇਿਖਆ ਅਤੇ ਪ�ਮਾਿਣਤ ਕੀਤਾ ਿਗਆ
UDID (ਅਪੰਗ ਿਵਅਕਤੀ ਲਈ ਲਾਗੂ)
ਪ�ਾਪਤੀ ਰਸੀਦ ਅਤੇ ਸੇਵਾ ਬੇਨਤੀ ਮੁਹੱਈਆ ਕੀਤਾ ਿਗਆ।

ਕਰਮਚਾਰੀ ਦਾ ਨਾਮ ਅਤੇ ਅਹੁਦਾ

ਕਰਮਚਾਰੀ ਦਾ ਕੋਡ

ਬ�ਕ ਸਟਾਫ਼ ਦੇ ਦਸਤਖ਼ਤ

ਬ�ਕ ਦ ੇਸਟਾਫ ਵੱਲ� ਭਰ ੇਜਾਣ ਲਈ BOSM/BM ਵੱਲ� ਭਰੇ ਜਾਣ ਲਈ, ਅਿਧਕਾਰ ਹੇਠ� ਪੋਸਟ ਕਰੋ

ਕਰਮਚਾਰੀ ਦਾ ਨਾਮ ਅਤੇ ਅਹੁਦਾ

ਕਰਮਚਾਰੀ ਦਾ ਕੋਡ

BOSM/BM ਦੇ ਦਸਤਖ਼ਤ

ਸ਼ਾਖਾ ਦਾ ਨਾਮ

ਸੇਵਾ ਬੇਨਤੀ ਨੰਬਰ

ਸ਼ਾਖਾ ਕੋਡ

ਫਾਰਮ ਿਵੱਚ ਦਰਸਾਈ ਗਈ ਸਾਰੀ ਜਾਣਕਾਰੀ (ਨਾਮ ਅਤੇ/ਜ� ਦਸਤਖਤ ਿਭੰਨਤਾ ਸਮੇਤ) 
ਦੀ ਪੁਸ਼ਟੀ ਕੀਤੀ ਗਈ ਹੈ ਅਤੇ ਸਹੀ ਪਾਈ ਗਈ ਹੈ। ਮ� ਫ਼ਾਰਮ ਅੱਪਡੇਟ ਨੰੂ ਅਿਧਕਾਰਤ 
ਕਰਦਾ/ਕਰਦੀ ਹ�।

ਗਾਹਕ ਬੇਨਤੀ ਦਾ ਢੰਗ

      ਗਾਹਕ ਸ਼ਾਖਾ ਿਵੱਚ ਆਇਆ

      ਸਪੀਡ ਪੋਸਟ / ਕੋਰੀਅਰ

      ਰਿਜਸਟਰਡ ਡਾਕ ਤ� ਬੇਨਤੀ ਪ�ਾਪਤ ਹੋਈ


