
కసట్మర� ఐ��

���గం ఎ - వ్య��్తగత సమ���రమ�* ఉమమ్�� ఖ�����ర� ��సం, దయ�ే� ిఒ��క్కక్ ఖ�����ర� ��సం ����ా �ారమ�ను ఉప���ంచం��
*�ీల�డ్ ల� తప్ప�స�����న�

కసట్మర� ��ర� ప�రవ్పదం �దట���

*�ాన్ �ారమ� 60 (�ాన్ �ార�డ్  ల�� �ా����)

������ౖ�ీ ��రక� కసట్మర్ దరఖ�సు్త  �ారమ� మ��య� ��ర్ ��ౖల్ అప్ �ేట్ - ��ాస ��తర వ్యక�్త ల� (పర్�ాస ��ర�య�ల�)
��ే� ��ర�య�ల� / పర్�ాస ��ర�య�ల� (దరఖ�సు్త ��ర� మ�తర్�� �ం�ా�). దయ�ే�ి �ారమ�ను ��� అక్ష�ాలల� మ��య� నల�ప� ఇంక��� మ�తర్�� ప���ంచం��

ఇట�వ� �� ట�

మధ్య�� �వ�� ��ర�

నుం�� అం��న��

���ా సూచన నంబర�.

బ�ర్ ంచ్ ��ర� మ��య� మ�దర్ బ�్యంక్ అ���ా�� సంతకమ�
�ే��

���ా సూచన �వ�ాల�

AU �ామ్ల్ ��ౖ��న్్స బ�్యంక్ ��ట�డ్ కసట్మర్ అ�ా్నల�డ్్జ  ��ంట్ �ిల్ ప్ - ��-����ౖ�ీ �ారమ�(బ�్యంక్ ఉప�గం ��సం)
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కసట్మర� ఐ��

*��ాస �ిథ్� పర్�ాస ��ర�య�డ� PIO/OCI                    ��ే� జ��య�డ�

*�ాస్ �� ర్ట్ నం:

*జ��� �ే�ిన సథ్లమ�

*��ా �కక్ రకం

*జ��� �ే�ిన �ే��

*జ��� �ే�ిన �ే��

*��ాసప� �ేశమ�

*జ��� �ే�ిన 
సథ్లమ�

*జ��యత*��ా ��ఫ��న్్స నంబర�

జ��� �ే�ిన �ేశం

*గడ�వ� ��� �ే��

�ే��

OCI/PIO �ార�డ్  నంబర�
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*జ��� �ే�ిన 
�ే�� D D M M Y Y Y Y
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*గడ�వ� ��� �ే�� D D M M Y Y Y Y

�ాన్ పర్�ారం ��ర�:

�ాన్ పర్�ారం ప�ట�ట్న �ే��:

(�ాన్ దరఖ�సు్త  �ే�ి ఉంట� దయ�ే�ి �ారం 49A అందజ�యం��)

��ే�ాల�ల్ � ట���� న్ 
నంబర్ (��ాసం)

��ే�ాల�ల్ � ట���� న్ 
నంబర్ (ఆ�ీస్)ISD ��డ్ ISD ��డ్

��ర�య ట���� న్ 
నంబర్ (��ాసం)

��ర�య ట���� న్ 
నంబర్ (ఆ�ీస్)STD ��డ్ STD ��డ్

మ�ర�్ప�ేర�్పల� �ేయ��్సన �వరమ�(ల)ను ఎం�ిక �ేయం��3)

ఇ���ల్ ఐ�� 
(��ద్ద  అక్ష�ాలల�)

   

ఔను ల�దు
�ర� ��రత�ేశం �ాక�ం�� ఏ�ై�� మ�� �ేశప� పను్న ��ా�ిత�ల��ా ఉ��్న�ా? 
(ఒక��ళ ఔను అ��ే, ����ా FATCA/CRS ��కల్��షన్ �ారమ� �ంపం��)

సంవత్స�ాల� ��లల నుం��

��ామ్ణం ��గ�మ�/ఎగ�మ� ఏజ�ంట్ ���ాట్ ��ంట్/బ�ర్ ర��్నల� మ��య� నగల�                                    ల���ిట్క్్స మ��య� 
ర�ాణ� రంగమ��ాట్ క్ బ�ర్ కర్ ��యల్ ఎ��ట్ట్ ��ట��లర్

ఇతరమ�ల� 
కం���/సంసథ్  �కక్ 
రకం

�ా్య�ారమ� �కక్ 
సవ్��వమ�

�� ల్ ��ర్ పర్�టర్ �ిప్ �ారట్నర్ �ిప్ ��ౖ���ట్ ��ట�డ్ ప�ల్ క్ ��ట�డ్ ఇతరమ�ల� 
సవ్యం-ఉ�ా�� �ప�ణ�ల� అ��ే,

సవ్యం ఉ�ా�� అ��ే

�ధుల�/సంపద �కక్ 
మ�లమ� ��తనమ� �� దుప� త�ల్తండ�ర్ ల� అ�ె్ద  సంబం��తం / ����ెండ్ ఇతరమ�ల�

వృ�్త ��కట్ర్ �ిఎ/�ిఎస్ ల�యర్ ఆ��క్ట�క్ట్ (ర�ప��్ప) కన్సల�ట్ ంట్ ఇతరమ�ల�

చదువ�

*వృ�్త
��ౖ���ట� రంగమ� స��వ్స్ పద� �రమణ �� ం��న�ార�

గృ��ణ�

పర్భ�తవ్రంగ స��వ్స్
పర్భ�తవ్ రంగమ�

�ాజ��య ��యక�డ�

సవ్యం ఉ�ా�� ���్య��థ్

ఇతరమ�ల�

సవ్యం-ఉ�ా�� �ప�ణ�ల�

*�ర� �ాజ��యం�ా ��ర�న్న వ్య��్తయ� ల��� అల�ంట� ఒక���� బంధు�ా? ఔను           ల�దు

దయ�ే�ి ����క్నం��

దయ�ే�ి ����క్నం��

దయ�ే�ి ����క్నం��

దయ�ే�ి ����క్నం��

దయ�ే�ి ����క్నం��

�ా��్షక ఆ��య �ా్య�ి్త  
(INR ల�)

�రక్ష�ాసు్యల� 10వ తరగ� ��ట�ర్క్ ల�ప� (10వ) ఇంట��మ్����ట్ (12వ తరగ�) �ా� డ�్య��ట్ �� స్ట్ �ా� డ�్య��ట్ మ��య� ఆ ��ౖన

���గం - ��: కసట్మర�ల్  అంద���� తప్ప�స��

��ౖన కనబర�న �వ�ాల� మ��య� జత �ేయబ��న ����ౖ�ీ ప��ర్ ల ఆ��రం�ా తన ���ార�డ్ లల� పర్సు్త తమ�న్న �� �వ�ాల�/����ె�్షయల్్స � న�క��ంచ����� ��ను AU �ామ్ల్ ��ౖ��న్్స బ�్యంక్  �ా���� 
ఇందుమ�లం�ా అ���ారం ఇసు్త ��్నను.

��-����ౖ�ీ ��సం దయ�ే�ి ���గం-ఎ � �ంపం��. వ��్తంప�ను బట�ట్  ���గం-� ల��� �ి � ఎం�ిక �ేయం��. ���గం - ��: కసట్మర�ల్  అంద���� తప్ప�స��           �ాట్ ండల�న్ ��ర్ ��ౖల్ అప్ �ేట్ ��సం దయ�ే�ి ���గం-ఎ మ��య� ���గం-�� � మ�తర్�� �ంపం��.

దరఖ�సు్త ��ర� సంతకం/ బ� టన��ర్� మ�దర్

నంబర్ 

నంబర్ 

నంబర్ 

నంబర్ 

1 - 2,50,000

2,50,001 - 5,00,000

5,00,001 - 10,00,000

10,00,001 - 20,00,000

20,00,001 - 25,00,000

25,00,001 - 50,00,000

50,00,001 - 1,00,00,000

1,00,00,001 - 5,00,00,000

5,00,00,001 - 10,00,00,000

10,00,00,001 - 25,00,00,000

> 25,00,00,000

�ం���యం��

���గం-� - పర్సు్త తమ�న్న �� �వ�ాలల� మ�ర�్ప ఏ�� ల�దు ఒక��ళ ���గం-� � ఎం�ిక �ేసుక�ంట�, దయ�ే�ి ���గం-�ి � వ��ల��ి ���గం-�� �� కదలం��.

Document attached Mailing���గం-�ి - ��ను �� �వ�ాలను అప్ �ేట్ �ేయ�లనుక�ంట���్నను ఒక��ళ ���గం-� వ��్తంచక�� �ే దయ�ే�ి ���గం-�ి � �ంపం�� మ��య� ���గం-�� �� కదలం��

సవ్ంతమ� అ�ె్దక�/�జుక� �సుక�న్న�� ప���వ్క�ల��/�ి��ర్ ��్జతం కం��� ఇ�చ్న��

*�ాషట్ �ం / �రా్ �న్్స

���ిట్ �క్ట్/��ంట�

*�ర���మ� ల�ౖన్ 1

�ర���మ� ల�ౖన్ 2

*�ప్ ��డ్ *�ేశమ�

*నగరం

O   V   E    R   S    E   A   S         A   D   D   R   E    S   S            

*�ర���మ� రకం సవ్ంతమ� అ�ె్దక�/�జుక� �సుక�న్న�� �ీ�/�సట్ల్ తనఖ��� ల�న్
*�ర���మ� ఋజువ� �ాస్ �� ర్ట్ �ై��ంగ్ ల�ౖ��న్్స బ�్యంక్ ��ట్ట్ ��ంట్ ���గ �ల�ల్ ఇతరమ�ల� (�వ�� ���ల� ఉన్న అరహ్తగల ��క�్య��ంటల్  జ����ను చూడం��)

*�ర���మ� ఋజువ� �ాస్ �� ర్ట్ �ై��ంగ్ ల�ౖ��న్్స య�ఐ�� (ఆ��ర్) ఎన్ఆర్ఇ�ఎ జ�బ్ �ార్డ్ ��టర� గ���్తంప� �ార�డ్ ఇతరమ�ల�             

�ర���మ� ల�ౖన్ 3

�ర���మ� రకం

దయ�ే�ి ����క్నం��

దయ�ే�ి ����క్నం��

*�ప్ ��డ్ *�ేశమ�

*నగరం

I N D I A N  A D D R E S S

*కమ�్య���షన్ �ర���మ��ా ఎం�ిక �ేసు���ా�్సన �ర���మ�ను ట�క్ () �ేయం��

*�ాశవ్త �ర���మ��ా ఎం�ిక �ేసు���ా�్సన �ర���మ�ను ట�క్ () �ేయం��

��ేశమ�ల� �ర���మ�

��ేశమ�ల� �ర���మ�

��రత�ేశ �ర���మ�

��రత�ేశ �ర���మ�

(కమ�్య���షన్ �ర���మ�క� �ర���మ� ఋజువ� తప్ప�స��)
(�ాశవ్త �ర���మ�క� �ర���మ� ఋజువ� తప్ప�స��)

��ేశమ�ల� �ర���మ�1)

��రత�ేశ �ర���మ�2)

ల�్యండ్ మ�ర్క్

*�ాషట్ �ం / �రా్ �న్్స

���ిట్ �క్ట్/��ంట�

*�ర���మ� ల�ౖన్ 1

�ర���మ� ల�ౖన్ 2

�ర���మ� ల�ౖన్ 3

ల�్యండ్ మ�ర్క్

అవ�ను �ాదు*�ర� ��న్న పర్���వంత�ల�? *ఒక��ళ అవ�ను అ��ే, ��ౖకల్యం రకం *��ౖకల్యం �ాతం  *UDID నంబర్
(UDID నుం�� కనబర���)
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షరత�ల�, �యమ �బంధనల� మ��య� ��కల్��షనుల్
��ను/��మ� ��నౖ పర్�ే్యకం�ా AU �ామ్ల్ ���ౖ�న్్స బ�్యంక్ ��ట�డ్ నుం�� ����న ��ధ ��వలక� సంబం��ం�న షరత�ల� మ��య� �బంధనలను చ��� అరథ్ం �సేుక���్నమ�. బ�్యంక్ �కక్ కర్తవ్యబ�ధ్యతను ప���తం �సేూ్త /�న��సూ్త  ����� స� సదర� షరత�ల� మ��య� �బంధనలక� కట�ట్ బ�� ఉం�ంేదుక� ��ను/��మ� �ీవ్క��సు్త ��్నను/మ� మ��య� 
అం��క��సు్త ��్నను/మ�. ��క�/మ�క� మ�ందసు్త  ��ట�సు ఇ�చ్, బ�్యంక్ తన సంప�రణ్ �చక్షణ ��రక� ఏ���ౖ� ��వ�్న ప���్త�ా �ా� ల��� �ా��కం�ా �ా� ����ి�యవచుచ్న� ��ను/��మ� అరథ్ం �సేుక���్నను/మ�. ��ను/��మ� ఏ���క ఖ�����ర�(ల�) అ� ల��� ఈ ��వలక� అనుసం���ంచబ��న సంబం��త ఖ���ల�్నంట�� �రవ్��ంచ����� అవసర���న ఆ��ేా�్న క��� 
ఉ��్నమ� ��ను/��మ� ��ా్ధ ��సు్త ��్నను/మ�. ����యర్/�� సట్ల్/ఇ���ల్ స��వ్స్ ��వ్�ా కర�ా్పం�నె్్స/��క�్య��ంట�ల్ /ఖ���ల ��ట్ట్ ��ంట్/��ెవరబ�ల్్స ను పం�ంిచ����� ��ను/��మ� బ�్యంక�క� అ���ారం ఇసు్త ��్నమ� మ��య� అట�వంట� ����యర్/�� సట్ల్/ఇ���ల్ స��వ్స్ �� ఏజ�ంట��ా�� ���ంచబడ�త�ం��.
��ా�-ి��తర ఖ���ల ��సం:
�ాల�నుగతం�ా సవ��ంచబ�ే ���ే మ�రక దర్వ్య �రవ్హణ చటట్ం, 1999ల�� ��క్షన్ 2(w)ల� (FEMA 1999) ����క్నబ��నట�ల్ �ా ��ను/��మ� ��రత సంత��� �ంె��న ��ా�ి-��తర ��ర�య�(ల�)/వ్య��్త(ల�) అ� ��ను/��మ� ఇందుమ�లం�ా పర్కట�సు్త ��్నను/మ�. ��ను/��మ� ��ేని పర్కటనల�/��కల్��షన్ ల ఆ��రం�ా ��ౖ ఖ��� �రెవబడ�త�ంద� ��ను/��మ� అరథ్ం �సేుక���్నమ�, 
మ��య� ఇకక్డ �యేబ��న పర్కటనల�/ ��కల్��షనల్ల� ఏ���ౖ� వసు్త ర���ణ� ఏ���ౖ� �వ�ాల� స���న� �ాద� ��ేనటల్��ే, ���ే/ మ��ే �యేబ�� ఉన్న ���ా�ట్ ��ౖ బ�్యంక� ఎట�వంట� వ��డ్� ��ెల్ం���్సన అవసరం ల�ద� క��� ��ను/��మ� అం��క��సు్త ��్నమ�. ఈ ఖ���, ఏ�ె�ౖ� దరఖ�సు్త  �బంధన, �యమ�ల�, ��ట���ి�షన్, FEMA 1999 ���ంద �యేబ��న ఆ�శేమ� ల��� ఉత్తర�వ్ 
�కక్ ఎట�వంట� ఉలల్ంఘనలక� �ాల్పడ� �శవ్స�య ల��ా��ేల ��సం ఉప���ంచబడ�త�ం��. ���ా�ట్/ల �కక్ ��చూ్య��ట� ��ే�/ల త�ావ్త ఏ వ్యవ���� ���ా�ట్/ల ��ౖ వ��డ్  ��సం ��ను/��మ� ఎట�వంట� ��ల్�మ� �యేబ� మ� ��ను/��మ� అం��క��సు్త ��్నమ�. ఏ�ిర్ల్ 1, 2016 ��ట� ��ట���ి�షన్ ��ం. FEMA 5(R)/2016-RB ��వ్�ా జ��� �యేబ��న ���ే క���్స (��న్ ����ింెట్) 
అ��ంట్ �ీక్మ్, ��న్ ����ింెట్ (బ�హ్య) అ��ంట్ �ీక్మ్, ��న్ ����ింెట్ (ఆ��డ్న��) అ��ంట్ �ీక్మ్, �ా��న్ ఎ��్స�ంజ్ ����జ�మ్ంట్ (���ా�ట్) ��గ�్యల�షన్్స, 2016 �కక్ �బంధనలక� కట�ట్ బ�� ఉండట���� ��ను/��మ� అం��క��సు్త ��్నను/మ�, ��ను/��మ� ��రత��ేా��� �ాశవ్త ��ాసం ��సం ����� వ�చ్న ��ంట�� �క� ��ెయజ�య����� ఒప�్పక�ంట�సు్త ��్నను/మ�. ��/మ� అభ్యరథ్న 
��రక� పకవ్తక� మ�ందు ఉపసంహరణ అనుమ�ంచబడ�త�ంద� ��ను/��మ� అం��క��సు్త ��్నను/మ�. ఈ �షయంల� ��ర�య ��జర్వ్ బ�్యంక��ే ఏర్పరచబ��న పర్సు్త తం అమల�ల్  ఉన్న �బంధనలక� అనుగ�ణం�ా ���ా�ట్  ��ౖ వ��డ్  ��ెల్ంప� అనుమ�ంచబడవచుచ్. ��రత�శేంల� �వ�సిు్త న్న ఏ వ్య��్త��, ర��ాయలల� �ా� ల��� ��రత�శేంల� ఉన్న మ�� ఇతర పద్ధ�ల� �ా� ����� 
��ెల్ంప�క� బదుల��ా ���ే క���్స� ��ను/��మ� అం��ంచబ� మ�. ��రత�శేంల� ��ట�ట్ బ�� �యే����� ��/మ� ఖ���లక� అ�్న ��ెట్ ల� మ��య� ��రత�శేంల� ��ట�ట్ బడ�ల అమమ్కప� ఆ��య��్న సూ�ం�ే జమల� ��ర�య ��జర్వ్ బ�్యంక్ �కక్ �ా��రణ ల��� పర్�ే్యక అనుమ� ��వ్�ా వ��్తంప� �యేబడ��య� ��ను/��మ� ��ా్ధ ��సు్త ��్నను/మ�. ��/మ� ��ాసం/ఉ�ా��ల� 
మ�ర�్ప గ���ం� AU �ామ్ల్ ���ౖ�న్్స బ�్యంక్ ��ట�డ్ �ా���� ��ెయజ�య����� మ��య� AU �ామ్ల్ ���ౖ�న్్స బ�్యంక్ ��ట�డ్  �ా���� ఎప్పట�కప�్పడ� అవసరమ��్య మ��ంత సమ����ా�్న అం��ంచ����� ��ను/��మ� ఒప�్పక�ంట���్నను/మ�.
��రత�శే సంత� �ా� ���ేయ�ల ��రక�:
��ను/��మ� ��రత�శే సంత� �ా� ���ేయ�లమ� ��ను/��మ� ఇందుమ�లం�ా పర్కట�సు్త ��్నను/మ�. ��ను/��మ� ��ేని పర్కటనల�/��కల్��షన్ ల ఆ��రం�ా ��ౖ ఖ��� �రెవబడ�త�ంద� ��ను/��మ� అరథ్ం �సేుక���్నమ�, మ��య� ఇకక్డ �యేబ��న పర్కటనల�/ ��కల్��షనల్ల� ఏ���ౖ� వసు్త ర���ణ� �వ�ాల� స���న� �ాద� ��ేనటల్��ే, ��ను/ ��మ� ��ేని ���ా�ట్
 ��ౖ �ర� ఎట�వంట� వ��డ్� ��ెల్ం���్సన అవసరం ల�ద� క��� ��ను/��మ� అం��క��సు్త ��్నమ�. ఈ ఖ��� ఏ�ె�ౖ� పర్భ�తవ్/���ేమ�రక �యంతర్ణ �బంధనల �కక్ ఎట�వంట� ఉలల్ంఘనలక� �ాల్పడ� �శవ్స�య ల��ా��ేల ��సం ఉప���ంచబడ�త�ం��. ���ా�ట్/ల �కక్ ��చూ్య��ట� ��ే�/ల త�ావ్త ఏ వ్యవ���� ���ా�ట్/ల ��ౖ వ��డ్  ��సం ��ను/��మ� ఎట�వంట� 
��ల్�మ� �యేబ� మ� ��ను/��మ� అం��క��సు్త ��్నమ�. �శేం ���� ����ళ్ మ�ందు ��రత�శేం నుం�� �ాశవ్తం�ా ���ళ్�� త�న్న �షయ��్న �క� ��ెయజ��ా్త మ� ��ను/��మ� ఇందుమ�లం�ా ఒప�్పక�ంట���్నను/మ�. ��/మ� అభ్యరథ్న ��రక� పకవ్తక� మ�ందు ఉపసంహరణ అనుమ�ంచబడ�త�ంద� ��ను/��మ� అం��క��సు్త ��్నను/మ�. ఈ �షయంల� ��ర�య 
��జర్వ్ బ�్యంక��ే ఏర్పరచబ��న పర్సు్త తం అమల�ల్  ఉన్న �బంధనలక� అనుగ�ణం�ా ���ా�ట్  ��ౖ వ��డ్  ��ెల్ంప� అనుమ�ంచబడవచుచ్. ��రత�శేంల� �వ�సిు్త న్న ఏ వ్య��్త��, ర��ాయలల� �ా� ల��� ��రత�శేంల� ఉన్న మ�� ఇతర పద్ధ�ల� �ా� ����� ��ెల్ంప�క� బదుల��ా ���ే క���్స� ��ను/��మ� అం��ంచబ� మ�. ��రత�శేంల� ��ట�ట్ బ�� �యే����� ��/మ� ఖ���లక� 
అ�్న ��ెట్ ల� మ��య� ��రత�శేంల� ��ట�ట్ బడ�ల అమమ్కప� ఆ��య��్న సూ�ం�ే జమల� ��ర�య ��జర్వ్ బ�్యంక్ �కక్ �ా��రణ ల��� పర్�ే్యక అనుమ� ��వ్�ా వ��్తంప� �యేబడ��య� ��ను/��మ� ��ా్ధ ��సు్త ��్నను/మ�. ��/మ� ��ాసం/ఉ�ా��ల� మ�ర�్ప గ���ం� AU �ామ్ల్ ���ౖ�న్్స బ�్యంక్ �ా���� ��ెయజ�య����� మ��య� AU �ామ్ల్ ���ౖ�న్్స బ�్యంక్ ��ట�డ్
  �ా���� ఎప్పట�కప�్పడ� అవసరమ��్య మ��ంత సమ����ా�్న అం��ంచ����� ��ను/ ��మ� ఒప�్పక�ంట���్నను/మ�. సవ్ల్ప�ా�క పర్యటన ��సం ��రత��ేా�్న సంద��శ్ం�ే ��ర�య సంత��� �ంె��న ���ేయ�ల ��సం �రెవబ��న NRO ���ంగ్్స ఖ��� మ��య� క��ంట్ ఖ���, అ�� �రెవబ��న ��ే� నుం�� ల��� ��ా గడ�వ� ��ే� నుం�� ఏ�� మ�ందు వ��్త  ��� త�ావ్త 6 
��లల వరక� మ�తర్�� �లె�ల్ బ�ట� అవ�త�ం��. ఖ��� �రెవబ��న ��ే�, ల��� ��ా గడ�వ� మ����ని ��ే� నుం�� ఏ�� మ�ందు వ��్త  ��� పర్�ారం 6 ��లల� ప�ర్త�న త�ావ్త, ఆ ��ే��� ఈ ఖ���ల� మ���ి�యబడవచుచ్.
ఆ��ర్:
ఖ��� �రెవ����� మ��య� �ాల�నుగత అప్ �టే్ ��రక� UIDAI �� అ��కరణక� �ాను �� ఆ��ర్ నంబర�, ��ర� మ��య� ��ర్�మ�దర్/ ఐ��స్ � �� ంద����� AU �ామ్ల్ ���ౖ�న్్స బ�్యంక్ ��ట�డ్ �ా���� ��ను/��మ� ఇందుమ�లం�ా ��/మ� సమమ్�� ఇసు్త ��్నను/మ�. �� గ���్తంప� సమ���రమ� ��వలం KYC ��రక� మ�తర్�� ఉప���ంచబడ�త�ంద� బ�్యంక� ��క� ��ెయజ��ంి�� 
మ��య� �� బ���ట�ర్క్్స �లవ్ �సేు��బడదు/పంచు��బడదు మ��య� ��వలం అ��కరణ �కక్ ఆ ఆవశ్యకత ��సం మ�తర్�� CIDR �� సమ��్పంచబడ�త�ంద� క��� ��ెయజ��ంి��.
AU �ామ్ల్ ���ౖ�న్్స బ�్యంక్ మ��య� ��� అనుబంధ సంసథ్ల�, పర్��ధుల�, అ�� ��ి�ట్ ల�, ���ా పర్��తల� మ��య� AU �ామ్ల్ ���ౖ�న్్స బ�్యంక్ మ��య� ��� అనుబంధ సంసథ్ల ఉ�ో్యగ�ల�, AU �ామ్ల్ ���ౖ�న్్స బ�్యంక్/ మ��య� ��� అనుబంధ సంసథ్ల�� ��క� ఉన్న సంబంధబ�ంధ�ా్య��� సంబం��ం�న స��వ్�ంిగ్ సమస్యలక� సంబం��ం� ఎప్పట�కప�్పడ� నను్న �� న్ ��వ్�ా 
నను్న సంపర్��ం� ల��� ఇతర��ర్  కమ�్య���ట్ �యే��్సం���ా ��ను ఇందుమ�లం�ా ��ర�త���్నను. ��ౖ �ాట��� �ాట��ా అదనం�ా, AU �ామ్ల్ ���ౖ�న్్స బ�్యంక్, ��� అనుబంధ సంసథ్ల� మ��య� పర్��ధుల�, అ�� ��ి�ట్ ల�, ���ా పర్��తల� మ��య� AU �ామ్ల్ ���ౖ�న్్స బ�్యంక్ మ��య� ��� అనుబంధ సంసథ్ల ఉ�ో్యగ�ల� ఎప్పట�కప�్పడ� �� న్ ��వ్�ా నను్న సంపర్��ంచవచుచ్ 
ల��� AU �ామ్ల్ ���ౖ�న్్స బ�్యంక్/ ��� అనుబంధ సంసథ్ల ��త్త  ఉత్పత�్త ల�/��వలక� సంబం��ం� ���� కమ�్య���ట్ �యేవచుచ్.
�ా్య�ార-��తర / �ాణ�జ్య-��తర ల��ా��ేలను సుమ�ఖం �యే����� మ�తర్�� ���ంగ్్స బ�్యంక్ ఖ���ను ఉప���ంచు���ా�్స ఉంట�ం��. అట�ట్ ల��ా��ేల� జ����న సందర్భమ�ల�, ల��� సం��ేస్పద���న ల��� అ�ాంఛ�య���న���ా ���ంచబ�ే ఏ���ౖ� అట�ట్ ల��ా��ేల� జ����న సందర్భమ�ల�, ఏ�ె�ౖ� అట�ట్ ఖ���లల�� ల��ా��ేలను ఏకపక్షం�ా ����ి��� మ��య�/ల��� 
ఖ���లను మ���ి��� హక�క్ బ�్యంక�క� ఉంట�ం��.
ఖ���ల�� �లవ్ ���్త ల� బ�్యంక��ే ���్ద�ంచబ��న క�స ��ల�ా�� �లవ్�త్తం (AMB) �బంధనక� అనుగ�ణం�ా ఉం��� మ��య� అ�� ఖ��� ��ె��ే సమయంల� �క� ��ెయజ�యబడ�త�ం�� మ��య� ఏ�ె�ౖ� మ�ర�్ప జ�����ే �క� సూ�ంచబడవచుచ్. ఈ AMB� �రవ్��ంచక�� �ే ����్జల ��డూ్యల� పర్�ారం వ��్తం�ే అప�ాధ ర�సుమ� ���ంచబడ�త�ం��.
కసట్మర� తన ఖ���ల� �ాల�నుగతం�ా అవసర���న క�స ��ల�ా�� సగట� �లవ్�త్తం ను �రవ్��ంచు���ా�. అట�వంట� త��నంత �లవ్���్త �్న �రవ్��ంచు��ల�క�� �ే సగట� �లవ్���్త �్న �రవ్��ంచనందుక� ����్జలను ���ం�ే హక�క్ బ�్యంక�క� ఉంట�ం��. అట�వంట� సందర్భంల�, కల�క్షన్ �ాబ�� ల��� ఏ�ె�ౖ� ���ా�టల్  నుం�� సదర� ఖ��� ల���� జమ అ��్య ���్త ల�� 
స� ఖ���ల� అందుబ�ట�ల� ఉండగల ఏ�ె�ౖ� ���్త �్న ఖ���క� జమ ��ేి సదర� �లవ్���్త ��� ��ట్ �యే����� బ�్యంక� �దట� హక�క్ను క��� ఉంట�ం��. అందువలల్ , అట�వంట� ప���ిథ్�� ��ా��ంచ����� �ాను కసట్మర్ తన ఖ���క� త��నంత�ా �ధుల� సమక��ాచ్ల� సల� ఇవవ్బడ���ం��
ఖ��� మ���ి�త: ఖ���ల� 3 ��లల �ాట� �లవ్�త్తం సు��్న�ా ఉంట� ల��� �� ఖ��� నుం�� ఏ ��ెల్ంప�ల� జరగక�� �ే, ��క� మ�ందసు్త  సమ���రమ��� �� ఖ���ను మ���ి�య����� ��ను బ�్యంక�క� అ���ారం ఇసు్త ��్నను. 6 ��లల� ల��� అంతకంట� ఎక�క్వ �ాలం కసట్మర్ ��ర్��త ల��ా��ేల� ల�క�ంట�.
ల��ా��ేల�: ఖ���క� సంబం��ం� AU �ామ్ల్ ���ౖ�న్్స బ�్యంక్ ��ట�డ్  �ా���� ఏ���ౖ� సూచనల�, అ� ఆ��థ్క/ఆ��థ్��తర సవ్��వం క���న� (ఉ��: �కె�క్ ప�స్తకం/�ార�డ్  జ���, ఆ��థ్క ల��ా��ేల�, వ్య��్తగత �వ�ాల న�కరణ �.) ��ండూ ���ే అ��కృత మ��ా్గ ల ��వ్�ా మ�తర్�� అందజ�యబడ���, ఆ సమయంల� అమల�ల� ఉన్న �యంతర్ణ మ�ర్గదరశ్�ాల ఆ��రం�ా బ�్యంక్ �ట�� 
���్దషట్ం�ా ����క్ంట�ం��. AU �ామ్ల్ ���ౖ�న్్స బ�్యంక్ ��ట�డ్ అ��కృత మ��ా్గ ల ��వ్�ా �ా� సూచనల��ౖ చర్య �సు���ాల� ఆ�ంచదు, అ��ే అ�ా��రణ ప���ిథ్త�ల ���ంద అట�వంట� ��క�ా్యలను అం��ంచ����� �ాను తన సవ్ంత �చక్షణ�� వ్యవహ��ం�ే హక�క్ను క��� ఉం��.
మ�� �ధం�ా ఇతర��ర్  ����క్నబడక�� �ే తప్ప, AU �ామ్ల్ ���ౖ�న్్స బ�్యంక్ ��ట�డ్ ATMల�, ఇంట��్నట్ బ�్యం��ంగ్ మ��య� �� న్ బ�్యం��ంగ్ లను ఉ�తం�ా ఉప���ంచుక��� హక�క్ను ���ంగ్్స బ�్యంక్ ఖ��� క��� ఉంట�ం��.
At Par �కె�క్ సదు�ాయ��్న �� ందడం అ���� ఈ సదు�ాయ�లక� ���్ద�ం�న ప���త�ల� మ��య� ���ా ����్జల��ౖ ఆ��రప�� ఉంట�ం��.
�ర���మ�ల� ఏ�ె�ౖ� మ�ర�్పను �ర���మ� ఋజువ��� �ాట��ా ��ంట�� ��తప�రవ్కం�ా బ�్యంక�క� ��ెయజ�య��్స ఉంట�ం��. 10) ఇ-��ట్ట్ ��ంట్ సదు�ాయ��్న �� ందడం ��వ్�ా, ఖ�����ర�(ల�) అట�వంట� సదు�ాయ��్న �� ం�ే సమయంల� బ�్యంక��ే ���్ద�ంచబ��న షరత�ల� మ��య� �బంధనల�్నంట��� మ��య� ఎప్పట�కప�్పడ� బ�్యంక��ే ���్ద�ంచబ�ే ఇతర షరత�లక� 
కట�ట్ బ�� ఉండట���� అం��క��సు్త ��్నర�.
��ను/��మ� ఒక వ్య��్తగత పర్సు్త త NRE/NRO ఖ���(ల�) (వ��డ్  ల�� ఖ���(ల�) �రె�ాలనుక�ంట���్నమ� ఎందుకంట� ఈ ఖ���(ల)క� ఎట�వంట� వ��డ్  జమ �ావడం మ��య�/ల��� ��ెల్ంచబడటం ��క�/��మ� ఇషట్ం ల�ద� ��ను/��మ� ఇందుమ�లం�ా అం��క��సు్త ��్నమ� మ��య� ��ా్ధ ��సు్త ��్నమ�, మ��య� ఈ ఖ���ను ��ను/��మ� ఏ �ా్య�ారం ల��� సంబం��త ల��ా��ేల 
��సం ఉప���ంచబ� న/మ� ��ను/��మ� �� ఇసు్త ��్నను/మ�, అం��క��సు్త ��్నను/ మ� మ��య� ��ా్ధ ��సు్త ��్నను/మ�.
సవ్ల్ప�ా�క పర్యటన ��సం ��రత��ేా�్న సంద��శ్ం�ే ��ర�య సంత��� �ంె��న ���ేయ�ల ��సం �రెవబ��న NRO ���ంగ్్స ఖ��� మ��య� క��ంట్ ఖ���, అ�� �రెవబ��న ��ే� నుం�� ల��� ��ా గడ�వ� ��ే� నుం�� ఏ�� మ�ందు వ��్త  ��� త�ావ్త 6 ��లల వరక� మ�తర్�� �లె�ల్ బ�ట� అవ�త�ం��. ఖ��� �రెవబ��న ��ే�, ల��� ��ా గడ�వ� మ����ని ��ే� నుం�� ఏ�� మ�ందు వ��్త  
��� పర్�ారం 6 ��లల� ప�ర్త�న త�ావ్త, ఆ ��ే��� ఈ ఖ���ల� మ���ి�యబడవచుచ్.
��నల్ సదు�ాయ�ల�: ��ెట్ �ార�డ్ ల�, ATMల�, ఇంట��్నట్ బ�్యం��ంగ్ �దల�ౖన �ాట��� స� AU �ామ్ల్ ���ౖ�న్్స బ�్యంక్ ��ట�డ్ అం��ం�ే ����ల్ సదు�ాయ�ల�్న www.au.bank.in ల� అం��ంచబ��న ���్దషట్ మ�ర్గదరశ్�ాల�, �బంధనల� మ��య� షరత�లక� ల�బ�� ఉంట�� . �ాస్ వర్డ్ ల�, �ని్ ల� ల��� ఐ�� ల వంట� సు�్నత���న సమ����ా�్న ��ను ఎవ������� ��లల్�� ��ేని 
సందర్భంల� అల� జ����న ��ా��� AU �ామ్ల్ ���ౖ�న్్స బ�్యంక్ ��ట�డ్ బ�ధ్యత వ��ంచదు. �� ఖ���క� �ంక్ �యేబ��న �కె�క్ �ా����ల�, ��ెట్ �ార్డ్(ల�) �� �నటల్��ే ��ంట�� బ�్యంక�క� ��ెయజ�య����� క��� ��ను ఒప�్పక�ంట���్నను. ��ెట్ �ార�డ్ : ��ెట్ �ార�డ్  �ాడకం మ�రకప� �యంతర్ణ �బంధనలక� అనుగ�ణం�ా ఉంట�ం�� మ��య� ఏ�ె�ౖ� �ఫల����ే, �ార�డ్ ��ర� 
���ే మ�రక �రవ్హణ చటట్ం 1999 మ��య� ��ర�య ��జర్వ్ బ�్యంక్ �ే ���్ద�ంచబ��న సవరణల పర్�ారం చర్యక� బ�ధ్యత వ���ా్త ర�. ఇ-��ట్ట్ ��ంట్: బ�్యంక్ తన సవ్ంత �చక్షణ ��రక�, బ�్యంక� �కక్ సవ్ంత అ��ాట్ ను�ారం, అందుల� ����క్న్న �బంధనల� మ��య� షరత�ల పర్�ారం, ఎప�్ప�ె�ౖ� సదు�ాయ��్న ����ి�యవచుచ్/మ�రచ్వచుచ్/సవ��ంచవచుచ్.
వ్య��్తగత సమ���రమ�:
�� వ్య��్తగత సమ���రం, �ర���మ� మ�ర�్ప �దల�ౖన �ాట��� స� �� �వ�ాలల� జ����న ఏ�ె�ౖ� ఆధు�కరణ, ఋజువ� ప��ర్ ల�� �ాట� ���ే బ�్యంక�క� అందజ�యబడ�త�ం��. ��ను తప�్పడ� సమ���రం అం��ంచడం వలల్  ల��� ��క� మ��య� AU �ామ్ల్ ���ౖ�న్్స బ�్యంక్ ��ట�డ్ క� సంభ�ం�ే ఏ�ె�ౖ� �సం, ��్య��జ్ ల��� న�ాట్ ��� AU �ామ్ల్ ���ౖ�న్్స బ�్యంక్ ��ట�డ్
 క� ప���రబ�ధ్యత ల�క�ం�� �యే����� ��ను అం��క��సు్త ��్నను మ��య� ��� ఆ��రం�ా బ�్యంక్ �జం�ా మ��య� స���న �ధం�ా చర్య �సు��వచుచ్.
���ే అం��ంచబ��న ఎట�వంట� సవ్��వప� సమ���రం అ��� (వ్య��్తగత మ��య� సు�్నత���న సమ���రం�� స�) ��వల� ల��� సదు�ాయ�లను అం��ంచడంల�, ల��ా��ేలను �ానుక�లం �యేడంల�, సమ���రం మ��య� ఆధు�కరణలను అం��ంచడంల� (�ల�వ ఆ����త ��వల�� స�), ప����ధన మ��య� ���ల్షణల�, �����ట్ �� క్��ంగ్, ������ి�షన్, ట��కమ�్య���షన్ 
ల��� ఎల�ాట్� �క్ ��ల్య��ంగ్ ��ట్ వర్క్ ల� �ాల�్గ నడంల� బ�్యంక్ చటట్ం/ఆ��ర పద్ధ� అవసరం ��రక� ఉప���ంచబడ�త�ం��.
���ే అం��ంచబ��న ఎట�వంట� సవ్��వప� సమ���రం అ��� (వ్య��్తగత & సు�్నత���న సమ���రం�� స�) AU �ామ్ల్ ���ౖ�న్్స బ�్యంక్ ��ట�డ్ �� �ా్య�ార ఉ�ే్దశ్యం ��సం మ��య� �లె�సు��వల�ని అవసరం ఆ��రం�ా ఒప్పందం �సేుక�న్న ఏజ��్సల�/���ా పర్��తల�� పంచు��బడవచుచ్. AU �ామ్ల్ ���ౖ�న్్స బ�్యంక్ ��ట�డ్ ఎలల్ప�్పడూ ఈ సంద�ా్భ��� ఎప్పట�కప�్పడ� 
సమయ�నుగ�ణం�ా వ��్తం�ే �యమ�ల� మ��య� �బంధనలను బ�్యంక� ��ప్య�� �������� అనుగ�ణం�ా �ాట�ంచ����� కృ�ి �సేు్త ం��. ��ను �టే� పంచు��వ������ �� సమమ్�� రదు్ద  �సేు���ాలనుక�ంట�, గతంల� ఇవవ్బ��న సమమ్� ��రక� ��క� అందుబ�ట�ల� ఉన్న ఉత్పత�్త ల�/��వల� ఇక��ౖ ఏమ�తర్మ� ��క� అందుబ�ట�ల� ఉండవ� మ��య� అట�వంట� ఉత్పత�్త ల�/��వల 
మ���ి�తను ��ను �దల��యే��్స ఉంట�ం��.
AU �ామ్ల్ ���ౖ�న్్స బ�్యంక్ ���కం�ా ధృ�క��ంచబ��న KYC ప��ర్ ల� మ��య� ఖ��� ��ె��ే �ారమ�లను �ీవ్క��ం� ేవరక� మ��య� ఖ��� �రెవ����� అవసర���న��ా ��ా్ధ ��ంచబ�ే వరక� మ��య� ఇం��య�ల�� ఇతర బ�్యంక�లల� � సవ్ంత NRE/NRO ఖ��� నుం�� NRE/NRO ఖ���క� �రా్ రంభ �ధుల� జమ అ��్య వరక� మ�ఖ�మ�� �రా్ �ప��కన �రెవబ��న ఖ���ల� ��ెట్ 
సుప్త�తే��వసథ్  ���ందన ఉంట��. 16) �జీుల� మ��య� ����్జల�: www.au.bank.in ��బ్ ��ట్ౖ ల�� అత్యంత మ�ఖ్య���న షరత�ల� మ��య� �బంధనల� / ����్జల ��డూ్యల�ల� �వ��ంచబ��న �ధం�ా, ర�సుమ�ల� మ��య� ����్జల� �� ఖ���క� మ��య� ��ను �� ం�ే ఇతర ��వలక� వ��్త�ా్త �. ఎప్పట�కప�్పడ� �ాల�నుగ�ణం�ా వ��్తం�ే ���ా పను్నల� మ��య� ఇతర చటట్బద్ధ���న 
సుం�ాల� అ�్న ర�సుమ�ల��ౖ ���ంచబడ���.
��ెట్ �ార�డ్ :
��ెట్ �ార�డ్  �ాడకం మ�రకప� �యంతర్ణ �బంధనలక� అనుగ�ణం�ా ఉంట�ం�� మ��య� ఏ�ె�ౖ� �ఫల����ే, �ార�డ్ ��ర� ���ే మ�రక �రవ్హణ చటట్ం 1999 మ��య� ��ర�య ��జర్వ్ బ�్యంక్ �ే ���్ద�ంచబ��న సవరణల పర్�ారం చర్యక� బ�ధ్యత వ���ా్త ర�. ��ెట్ �ార�డ్  �ాడకమ� అ���� బ�్యంక��ే �రణ్�ంచబ��న �ధం�ా �ాల�నుగ�ణం�ా ����క్నబ�ే షరత�ల� మ��య� 
�బంధనల�ే �ా�ంిచబడ�త�ం��. �ార�డ్ ��ర� ��ెట్ �ార�డ్  ��రక� సంప�రణ్ బ�ధ్యతను �ీవ్క��ం���్స ఉంట�ం�� మ��య� ��సు్త ��్నను/మ� మ��య� �ాట��� సంబం��ం� AU �ామ్ల్ ���ౖ�న్్స బ�్యంక్ ��ట�డ్ ��ౖ ఎట�వంట� ��ల్�మ�లనూ �యేబ� మ� అం��క��ం���్స ఉంట�ం��.
AU �ామ్ల్ ���ౖ�న్్స బ�్యంక్ ఇంట��్నట్ బ�్యం��ంగ్: AU �ామ్ల్ ���ౖ�న్్స బ�్యంక్ ఇంట��్నట్ బ�్యం��ంగ్ సదు�ాయ��్న ఉప���ంచుక��� ఖ�����ర� www.au.bank.in ��బ్ ��ట్ౖ ల� ����క్నబ��న �ధం�ా �ాల�నుగ�ణం�ా ఎప్పట�కప�్పడ� అమల�ల� ఉన్న షరత�ల� మ��య� �బంధనలక� కట�ట్ బ�� ఉంట�ర�. య�జర్ ఐ�� మ��య� �ాస్ వర్డ్ ను ర��ంచు��వడం మ��య� సుర��తం�ా 
మ��య� భదర్ం�ా ఉంచు��వడం ఖ�����ర� �కక్ ��� అ� ఉంట�ం��. AU �ామ్ల్ ���ౖ�న్్స బ�్యంక్ ��ట�డ్ ఇంట��్నట్ బ�్యం��ంగ్ య�జర్ ఐ�� మ��య� �ాస్ వర్డ్ ��వ్�ా ఇవవ్బ��న సూచనల ఆ��రం�ా �ంక్ �యేబ��న ఏ���ౖ� ఖ���ల� ��ెట్ �యేబ��� ేఅందుక� ఖ�����ర� మ�తర్�� ప���్త�ా బ�ధ్యత వ��ం���. బ�్యంక్ అందుక� బ�ధ్యత వ��ంచబ� దు.
ఈ ��వల�� మ���ప�� ఉన్న ర�సుమ�ల�, సుం�ాల� ల��� ఇతర ����్జల� వ��్తం�ే �ధం�ా ఉంట��. �ంక్ �యేబ��న ఖ���ల�్న(�రెవబ�ే ఏ�ె�ౖ� ��త్త  ఖ����� స�) ఎప్పట�కప�్పడ� �ాల�నుగ�ణం�ా అమల�ల� ఉన్న �యమ�ల పర్�ారం �ధుల బ��� సదు�ాయం ���ంద వ��్తంప� �యేబడ���.
�బ�ల్ౖ బ�్యం��ంగ్:
�����ట్ �షన్ ��సం ఈ �ారమ�ల� ఇవవ్బ��న �బ�ల్ౖ నంబర్ �కక్ క�చ్త��వ్��� ఖ�����ర�ల� బ�ధు్యల��ా ఉంట�ర�. ఈ ���సట్ర్డ్ �బ�ల్ౖ నంబర్ క� ల��ా��ే అపర్మత్తతల� మ��య� వన్-ట�మ్ౖ �ాస్ వర్డ్ ల� పం�ంిచబడ���. ���సట్ర్డ్ �బ�ల్ౖ నంబర్/ల నుం�� పర్త్యక్షం�ా ల��� ప��క్షం�ా సూచనల ��రక� ఖ��� నుం�� డబ�బ్ ��ెట్ �యేబడట���� ఖ�����ర� ప���్త�ా బ�ధ్యత 
వ��ం���్స ఉంట�ం��. ఈ ��వల�� మ���ప�� ఉన్న ర�సుమ�ల�, సుం�ాల� ల��� ఇతర ����్జల� వ��్తం�ే �ధం�ా ఉంట��.ఈ ��వలక� సంబం��ం� ఖ�����ర� ల��� �బ�ల్ౖ ���ా పర్��త ��పౖ� నుం�� ఏ�ె�ౖ� �� ర�ాట� జ����న పక్షమ�ల�, బ�్యంక్ అందుక� బ�ధ్యత వ��ంచబ� దు మ��య� బ�్యంక���ౖ ఎట�వంట� ���ా ��యక�ం�� ఉండ����� ఖ�����ర� అం��క��సు్త ��్నర�. బ�్యంక్ తన 
సవ్ంత �చక్షణ ��రక� ఏ సమయంల����ౖ� సదు�ాయ��్న ����ి�యవచుచ్/మ�రచ్వచుచ్/సవ��ంచవచుచ్ మ��య� ఇకక్డ ����క్నబ��న షరత�ల� మ��య� �బంధనల� www.au.bank.in ��ౖ �ాల�నుగ�ణం�ా ఆధు�క��ంచబడ���. తదుప���ా ఈ సదు�ాయం AU �ామ్ల్ ���ౖ�న్్స బ�్యంక్ ��ట�డ్ �కక్ �బ�ల్ౖ బ�్యం��ంగ్ ను �ా�ంి�ే షరత�ల� మ��య� �బంధనలక� ల�బ�� 
ఉంట�ం��, ఇ�� AU �ామ్ల్ ���ౖ�న్్స బ�్యంక్ ��ట�డ్ ��బ్ ��ట్ౖ, www.au.bank.in ��నౖ పర్ద��శ్ంచబడ�త�ం��. అ�ీవ్�ార పర్కటన:“ఈ ఖ���క� మ��య� �ంక్ �యేబ��న అ�్న ఖ���లక� (�రెవబ� �� ఏ���ౖ� ��త్త  ఖ���ల�� స�) సంబం��ం� AU �ామ్ల్ ���ౖ�న్్స బ�్యంక్ ��ట�డ్ ఇంట��్నట్ బ�్యం��ంగ్ ��క�ా్య�్న అం��ంచవల�ంి���ా ��ను/��మ� ఇందుమ�లం�ా ��ర�త���్నమ�. ��నౖ 
�పె్పబ��న ��వల జ��� మ��య� ���గం www.au.bank.in ��బ్ ��ట్ౖ ల� ����క్న్న �ధం�ా �ాల�నుగ�ణం�ా అమల�ల� ఉన్న షరత�ల� మ��య� �బంధనల�ే �ా�ంిచబడ�త�ంద� ��ను ఒప�్పక�ంట���్నను మ��య� ����� కట�ట్ బ�� ఉండట���� అం��క��సు్త ��్నను.
AU �ామ్ల్ ���ౖ�న్్స బ�్యంక్ ��ట�డ్ తన కసట్మరల్ నుం�� ఇ���ల్్స �� స� ఏ ర�పంల�నూ ల���న్ ఐ��/�ాస్ వర్డ్ క� సంబం��ం�న ఎట�వంట� సమ����ా�్న ��రద� ��క�/మ�క� అవ�ాహన ఉం��. ��/మ� ఖ��� �కక్ సు�్నత���న సమ����ా�్న మ�ఖ్యం�ా ఇంట��్నట్/ ఇ���ల్/�� న్ మ�ధ్యమం ��వ్�ా ��ను/��మ� ఎప్పట��� పంచు��బ� మ� ��ను/��మ� అం��క��సు్త ��్నమ� 
మ��య� భ���ా ఇసు్త ��్నమ�. ��/మ� ల���న్ ఐ��, �ాస్ వర్డ్, �ార�డ్ ల�, �ార్డ్ నంబర�ల్  ల��� �ని్ (వ్య��్తగత గ���్తంప� సంఖ్య) ను ఎవ������� ��ెయజ�యడం/��లల్�� �యేడం వలల్  క��� ఏ���ౖ� న�ాట్ లక� AU �ామ్ల్ ���ౖ�న్్స బ�్యంక్ ��ట�డ్ ఎట�వంట� బ�ధ్యత వ��ంచబ� ద� మ��య� ఏ�ె�ౖ� అన���ార �ాడకం ��సం బ�్యంక���ౖ ��ల్�మ�ల� �యేల�మ� ��ను/��మ� అం��క��సు్త ��్నను/మ� 
మ��య� ��ా్ధ ��సు్త ��్నను/మ�. ఏ�ె�ౖ� అన���ా��క ����ా�్న ��ా��ంచ����� �ల��ా ��/మ� ఖ��� �వ�ాలను ర��ంచు��వ����� ��ను/��మ� అ�్న జ�గ�త్తల� �సుక�ంట�మ�.
��ను ��నౖ-�పె్పబ��న బ�్యం��ంగ్ సంబంధబ�ంధ�ా్యలను క��� ఉ��్నన� ఇందుమ�లం�ా ��ా్ధ ��సు్త ��్నను. కనబర�న �� బ�్యం��ంగ్ �వ�ాల� అ��ేధం�ా ల��ా��ే �వ�ాలక� సంబం��ం�న ఏ�ె�ౖ� కమ�్య���షన్ ను పం�ంిచ����� �� ��త్త  �బ�ల్ౖ నంబర�ను బ�్యంక్ ���ార�డ్ లల� అప్ �టే్ �యేవచుచ్న� ��ను ఇందుమ�లం�ా ��ా్ధ ��సు్త ��్నను. బ�్యంక��ే సమ��తమ� 
���ంచబ��న �ధం�ా, ఏ�ె�ౖ� ల��ా��ే �కక్ క�చ్త��వ్�్న ��ా్ధ ��ంచ����� ������ి�షన్ త��ల� / �ాల్ బ�్యక్ ల� �యే����� �ాను ఇవవ్బ��న నంబర���ౖ నను్న సంపర్��ంచ����� క��� ��ను బ�్యంక�క� అ���ారం ఇసు్త ��్నను. సదర� �బ�ల్ౖ నంబర్ �� దగ్గర ఉంద� మ��య� ఏ ఇతర మ�డవ పక్షం క��� ���� ఉప���ంచడం ల�ద� ��ను ��ా్ధ ��సు్త ��్నను. �� 
�బ�ల్ౖ నంబర్ మ���నటల్�� ేమ��య� మ���నప�్పడ� ��ను బ�్యంక�క� త��న �ధం�ా మ��య� స�ాలంల� ��ెయజ��ా్త న� ��ను ఒప�్పక�ంట���్నను.
��కల్��షన్:
��ౖ �ారమ�ల� కనబర�న �వ�ాల� అ�్న స�����నవ� ��ను/��మ� ఇందుమ�లం�ా పర్కట�సు్త ��్నను/మ� మ��య� అట�వంట� తదనంతర మ�ర�్పల� ఏ���ౖ� ఉంట� బ�్యక�క� ��ంట�� ��ెయజ�య����� ��ను/��మ� ఒప�్పక�ంట���్నను/మ�.
��నౖ కనబర�న �వ�ాల� అ�్న ��క�/మ�క� ��ె�నింతవరక� �జమ� మ��య� స�����నవ� ��ను/��మ� ఇందుమ�లం�ా పర్కట�సు్త ��్నను/మ� మ��య� అందుల� మ�ర�్పల� ఏ���ౖ� ఉంట� బ�్యక�క� ��ంట�� ��ెయజ�య����� ��ను/��మ� ఒప�్పక�ంట���్నను/మ�. ఒక��ళ ��ౖ సమ���రంల� ఏ�ె�ౖ� అబద్ధం ల��� అ�ాస్తవం ల��� తప�్ప���� పట�ట్ం�ే ల��� తప�్పడ� అ��రా్ య��్న 
క���ం��ే� అ� ఉన్న పక్షమ�ల�, ��ను/��మ� ����� ప���్త బ�ధ్యత వ���ా్త న/మ� ��క�/మ�క� అవ�ాహన ఉం��.
��ను/��మ� ��నౖ ����క్న్న ���సట్ర్డ్ నంబర� /ఇ-���ల్ �ర���మ���ౖ  ��ం��ర్య ��.��ౖ.�ి ����ీట్ � ��వ్�ా SMS/ఇ-���ల్ సమ����ా�్న అందు��వ����� సమమ్�� ��ెయ�సేు్త ��్నను/మ�.
ఉత్తర పర్త�్యత్త�ాల �కక్ ���సట్ర్డ్ ర��ాల��ౖ AU �ామ్ల్ ���ౖ�న్్స బ�్యంక్ ��ట�డ్ నుం�� ��ర్ డక�ట్ , ��వ మ��య� ఇతర బ�్యంక్- సంబం��త సమ���రమ�ను అందు��వ����� క��� ��ను/��మ� ��/మ� సమమ్�� ఇసు్త ��్నను/మ�.
��నౖ ఇవవ్బ��య�న్న సమ���రం ��జ� అ�నద� మ��య� స�����నద� ��ను/��మ� ఇందుమ�లం�ా సంప�రణ్ం�ా పర్కట�సు్త ��్నను/మ� మ��య� �� ఇట�వ� �� ట��ా� ఫ్ మ��య� �����ౖీ ప��ర్ ల �ీవ్య-ధృ�కృత �� ట��ా��ీ ��ను/ ��మ� ఇందుమ�లం�ా సమ��్పసు్త ��్నను/మ�.
ఇతర��ర్  ��ా్ధ ��ంచబ���ే తప్ప, సమ���ర ��మయం ��సం ��/మ� �రా్ ��న్య�� ��ష ఇం��ల్ష్ అ� క��� ��ను/��మ� ��ా్ధ ��సు్త ��్నమ�.
(ఒక��ళ ఈ �ారమ� గనక ఖ���ా ఉంట�, దయ��ేి �����ౖ సంతకం �యేవదు్ద . దయ��ేి సంబం��త ����ాల� మ��య� �ాలమ్ ల� అ�్న � సంతృ�ి్త  ��రక� సంప�రణ్ం�ా �ంపబ��నట�ల్ �ా ��ా్ధ ��ంచు��� ఆ �దట మ�తర్�� ఈ �ారమ���ౖ సంతకం �యేం��)
��ౖ �ారమ�ల� కనబర�న �వ�ాల� అ�్న స�����నవ� ��ను ఇందుమ�లం�ా పర్కట�సు్త ��్నను మ��య� ఇవవ్బ��న ��క�్య��ంటల్�� స� ��ౖ సమ���రమ�ల� ల��� �����ౖీ �వ�ాలల� అట�వంట� తదనంతర మ�ర�్పల� ఏ���ౖ� ఉంట� అట�ట్ మ�ర�్ప�రే�్పల� జ����న 30 ��జుల ల�ప�న బ�్యక�క� ��ెయజ�య����� ��ను ఒప�్పక�ంట���్నను.
ఈ అభ్యరథ్నల� పర్కట�ం�న ��/మ� �వ�ాల�/�����ె్షయల్్స AU �ామ్ల్ ���ౖ�న్్స బ�్యంక్ ��ట��ో్త  పర్సు్త తమ�న్న అ�్న సంబం��లల� (ఏ���ౖ� ఉంట�) అ��డ్ట్ �యేబడ��య� ��ను/��మ� అరథ్ం �సేుక���్నమ�. ఈ �ారమ�ల� సూ�ం�నట�ట్ మ�ర�్ప(ల�) 
�ాక�ం�� ��/మ� �����ౖ ీసమ���రంల� మ�� ఇతర మ�ర�్ప(ల�) ల�వ� ��ను/��మ� ��ా్ధ ��సు్త ��్నను/మ�.
ఖ���ను �రెవ����� మ��య� ఆప��ట్ �యే����� �బంధనల� మ��య� షరత�ల�� �ాట� ఈ ఖ����� అందుబ�ట�ల� ఉన్న సదు�ాయ�ల�/�చీర�ల్  ��క�/మ�క� �వ��ంచబ��డ్ �
��ీ����ౖ ీ��కల్��షన్: 
ఖ���ను �రెవడం మ��య� �ాల�నుగత ఆధు�కరణ ��సం బ�్యంక్ �� ���ార�డ్ లను ��ీ����ౖీ (CKYC) ����ీట్ � నుం�� ��రవచుచ్న� ��ను ��ా్ధ ��సు్త ��్నను.
��/మ� �� �����ౖీ అభ్యరథ్న బ�్యంక్ అ���ా�� ��/��మ� �ా���� సమ��్పంచబ��ంద� మ��య�  Mr/Ms_____________________________________________________________________________అత�/ఆ�� సమక్షంల� ��ను/��మ� సంతకం 
��ేాన�/మ� క��� ��ను/��మ� ��ా్ధ ��సు్త ��్నను/మ�.

బ�్యంక్ ���గప� ���గం

ఉ�ో్య�� ��ర� మ��య� హ� ��

ఉ�ో ్య�� ��డ్:

బ�్యంక్ �ిబబ్ం�� సంతకమ�

బ�్యంక్ �ిబబ్ం���ే �ంపబడవల�ిన�� ��గ�వ అ��కరణ అనంతరం BOSM/BM �ే �ంపబడవల�ిన��

ఉ�ో ్య�� ��ర� మ��య� హ� ��

ఉ�ో ్య�� ��డ్:

BOSM/BM �కక్ సంతకమ�

బ�ర్ ంచ్ ��ర�

���ా అభ్యరథ్న 
నంబర�

బ�ర్ ంచ్ ��డ్

��ను సవ్యం�ా కసట్మర�ను కల�సుక���్నన� మ��య� కసట్మర� �� 
సమక్షమ�ల� �ారమ�ల� సంతకం �ే�ార� ��ను ��ా్ధ ��సు్త ��్నను. సంతకమ� 
బ�్యంక్ ���ార�డ్ ల నుం�� స��చూసు��బ��ం�� మ��య� అ�� ఆప��ట�ంగ్ మ�్యన్ �ేట్ 
పర్�ారమ� ఉం��
కసట్మర్ ���సట్ర్డ్ �బ�ౖల్ నంబర���ౖ �ా���� మ�ట�ల్ ��ను
_____________ @__:___ AM/PM
ఒ���నల్ �ాక్న్ మ��య� స��చూసుక���్నను
UDID (��న్న పర్���వంత�లక� వ��్తసు్త ం��)
అ�ా్నల�డ్్జ  ��ంట్ మ��య� ���ా అభ్యరథ్న నంబర్ ఇవవ్బ��ం��.

�ారమ�ల� ����క్నబ��నట�ల్ �ా సమ���రం అం�� (��ర� మ��య�/ల��� సంతకం 
వ్య��్యసం�� స�), ప����ంచబ��ం�� మ��య� స���ా ఉన్నట�ల్  కను��క్బ��ం��. ��ను 
�ారమ్ అప్ �ేట్ ను అ��కృతపర�సు్త ��్నను.

కసట్మర్ అభ్యరథ్న ర�పమ�

      �ా��న్ కసట్మర్

      �ీ్పడ్ �� స్ట్  / ����యర్

      ���సట్ర్డ్ ���ల్ నుం�� అభ్యరథ్న అం��ం��

(ఈ ���ం�� గ���్తంప� �కక్ ఋజువ� [POI] లల� ఏ�ై�� ఒక �ీవ్య-ధృ�కృత నకల�ను సమ��్పంచవల�ి ఉంట�ం��)*గ���్తంప� �కక్ ఋజువ�

గ���్తంప� సంఖ్య �కక్ ఋజువ�
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