
 

મજૂંરીનો પત્ર 

ઉત્પન્ન થયેલ તારીખ  

મંજૂર તારીખ  

એપ્લલકેશન નંબર:  

ઉધાર લેનારન ં નામ  

હાલન ં સરનામ  ં  

ફોન નબંર   

પ્િય સર / મેડમ, 

અમે એય  સ્મોલ ફાઇનાન્સ બેંક તમને જણાવતા આનંદ અન ભવીએ છીએ કે હોમ કન્સ્ ર્ ક્શન મા્ેની તમારી લોન અરજી એય  સ્મોલ ફાઇનાન્સ બેંક પ્લપ્મ્ેડ દ્વારા ધ્યાનમાં લેવામાં 

આવે છે. અમે તમને જણાવતા આનદં અન ભવીએ છીએ કે અમે સૈદ્ાંપ્તક રીતે, નીચે આપેલી શરતો અને વધારાની શરતો પર છાપેલી વધારાની શરતો પર લોન મંજૂર કરી છે. 

લોન સ પ્વધાનો 

િકાર 

લોનની રકમ (₹) વ્યાજનો દર વ્યાજ દરનો િકાર ઈએમઆઈ (રૂ) મ દત (મપ્હનાઓ) ઇન્્રસે્્ રીસે્ 

પ્િક્વન્સી 

PEMI/EMI પ્નયત 

તારીખ 

        

*ફ્લેક્સી - ફ્લેક્સી રે્ નો અથથ છે િથમ 3 વર્થ મા્ે નક્કી કરાયેલ વ્યાજ દર 

અમે અમારી ઓફરના મ ખ્ય પ્નયમો અને શરતોન ેિકાપ્શત કરતી ્મથ શી્ સાથે અહી ંજોડી રહ્યા છીએ. પ્વગતવાર શરતો લોન કરાર મ જબ હશ.ે મહેરબાની કરીને નોંધ કરો કે આ 

મંજૂર પત્રમાં સૂચક પ્નયમો અને શરતો છે અને લોનન ં પ્વતરણ કરવા મા્ે બેંક તરફથી કોઈ જવાબદારી ઊભી કરતી નથી. 

 મંજૂરી પત્ર ડ પ્લલકે્માં મોકલવામાં આવે છે જથેી તમે લેપ્ખતમાં પ પ્િ કરી શકો કે મંજૂરી પત્રમાં ઉલ્લેપ્ખત પ્નયમો અને શરતો સ્વીકાયથ છે. કૃપા કરીને સહી કરો અને ડ પ્લલકે્ નકલ 

પરત કરો. 

જો તમન ેતમારા લોન એકાઉન્્ પર વધ  સ્પિતાની જરૂર હોય, તો કૃપા કરીને અમારા પ્રલેશનપ્શપ મેનેજરન ેકૉલ કરવા મા્ે મફત લાગ.ે અમારી પ્રલશેનપ્શપ ્ીમ તમન ેમદદ કરવામાં 

ખ શ થશે. 

અમને તમને જણાવતા આનદં થાય છે કે તમે રૂ.  મંજૂર લોનના પ્વતરણ પછી,  ્  વ્હીલરની ખરીદી મા્ે 80,000.00. 

આ ઑફરનો લાભ લેવા મા્ે, કૃપા કરીને 180012001200 પર અમારો સંપકથ  કરો અથવા અમને customercare@aubank.in પર મેઇલ કરો અથવા https://twl.aubank.in પર મ લાકાત 

લો. પ્નયમો અને સી લાગ  પડે છે. 

મા્ે: એય  સ્મોલ ફાઇનાન્સ બેંક પ્લપ્મ્ેડ મા્ે: પ્મ.  

(અપ્ધકૃત હસ્તાક્ષરકતાથ) (અપ્ધકૃત હસ્તાક્ષરકતાથ) 

  

પપ્રપ્શિ 1 - મંજૂર લોન સ પ્વધાના પ્નયમો અન ેશરતો 

1.  ઉધાર લેનાર  

નામ 

 

2.  સહ-ઉધાર લનેાર  

નામ 

 

3.  બાંયધરી 

આપનારન ં નામ  

 

4. મો થ્ગેગર  

નામ 

 

5.  સ પ્વધાનો િકાર  

6. હેત   

7. લોનની રકમ  

8. મ દત (EMI)  



 

9. નો િકાર  

વ્યાજ દર 

 

10. નો દર  

વ્યાજ 

(આરઓઆઈ) 

 

11. રુપ્ચન ં પ નઃસે્   

 િથમ પ ન:સ યોજન આગળન ં પ ન:સ યોજન  

િથમ 3 વર્થ મા્ે વ્યાજ દર નક્કી કરવામાં આવે છે. પોસ્્ કરો કે તે 

વેપ્રયેબલ રે્ માં બદલવામાં આવશ ેઅન ેિથમ રીસે્ તારીખ િથમ 

પ્વતરણની તારીખથી ૩૬ મી મપ્હનાની વર્થગાંઠની તારીખે હશ ે

આગામી રીસે્ તારીખ છેલ્લી રીસે્ તારીખથી દર ૩જી મપ્હનાની 

વર્થગાંઠની તારીખ ેહશ.ે 

12. પૂવથચ કવણી દંડ  

 આંપ્શક પૂવથચ કવણી મા્ે  

જો ચૂકવણી કરવામાં આવે તો છેલ્લી પ્વતરણની તારીખથી ૬ મપ્હના 

સ ધી ચૂકવણી કરવામાં આવી હોય 

રકમના 5% જ ેઆંપ્શક િીપેઇડ છે. 

જો ચ કવણી 6 મપ્હના પછી અને છેલ્લી પ્વતરણની તારીખથી 12 

મપ્હના સ ધી કરવામાં આવે તો 

જો નાણાકીય વર્થમાં જમા થયેલી ક લ રકમ પીઓએસના 25% 

(નાણાકીય વર્થની શરૂઆત) સ ધી હોય તો કોઈ િીપેમેન્  ચાજથ 

લેવામાં આવશ ેનહી.ં 

નાણાકીય વર્થમાં આંપ્શક િીપેઇડની ક લ રકમના 5%, જો તમામ 

આંપ્શક પૂવથચ કવણીનો સરવાળો નાણાકીય વર્થની શરૂઆતમાં 

શરૂઆતના મ દ્દલના 25% ની મયાથદાને વ્ાવી જાય તો. એ્લે કે 

સમાન નાણાકીય વર્થમાં આંપ્શક રીતે િી-પેઇડ કરલેી ક લ રકમ પર 

ચાજથ લાગ  થશે. 

જો ચ કવણી 12 મપ્હના પછી અને છેલ્લી પ્વતરણની તારીખથી 36 

મપ્હના સ ધી કરવામાં આવે તો 

જો પીઓએસના 25 ્કા સ ધી રકમ જમા કરવામાં આવી હોય તો 

(નાણાકીય વર્થથી શરૂ થતા) કોઈ િીપેમેન્્ ચાજથ લેવામાં આવશ ે

નહી.ં 

નાણાકીય વર્થમાં આંપ્શક િીપેઇડની ક લ રકમના 3%, જો તમામ 

આંપ્શક પૂવથચ કવણીનો સરવાળો નાણાકીય વર્થની શરૂઆતમાં 

િારંપ્ભક મ દ્દલના 25% ની મયાથદાને વ્ાવી જાય તો. એ્લે કે સમાન 

નાણાકીય વર્થમાં આંપ્શક રીતે િી-પેઇડ કરલેી ક લ રકમ પર ચાજથ 

લાગ  થશે. 

સંપૂણથ બંધ હેઠળ 

જો છેલ્લી પ્વતરણની તારીખથી 12 મપ્હના સ ધી ચૂકવણી કરવામાં 

આવી હોય તો 

બંધ સમયે બાકી રહેલી રકમના 5 ્કા. 

જો ચ કવણી 12 મપ્હના પછી અને છેલ્લી પ્વતરણની તારીખથી 36 

મપ્હના સ ધી કરવામાં આવે તો 

બંધ સમયે બાકી રહેલી રકમના 4 ્કા. 

*હોમ લોન/પસથનલ હેત  મા્ે વેપ્રયેબલ / ફ્લોપ્્ંગ વ્યાજ દરના પ્કસ્સામાં, િીપેમેન્  ચાપ્જથસ શૂન્ય રહેશે. 

13. હપ્તો  

જથ્થો 

રૂ.   

14. હપ્તાની તારીખ   

15. પ્વતરણની રીત લોનન ં પ્વતરણ િોજકે્્ ખચથ અને ખચથ અને બાંધકામની િગપ્ત મા્ેના પ્બલ/ઇનવોઇસ/ક્વો્ેશન/અંદાજના આધાર ેકરવામાં આવશ.ે 

ઋણ લેનારની સચૂનાઓ અન સાર બેંક અથવા અન્ય કોઈ બેંકમાં જાળવવામાં આવેલા કોન્ ર્ ાક્્ર/સલલાયરના ખાતામાં સીધ  ંપ્વતરણ 

કરવામાં આવશ.ે 

વળતરના પ્કસ્સામાં, ઋણ લનેાર ેપ્બલ/િોફોમાથ ઇન્વોઇસેસ/ક્વો્ેશન/અંદાજ અથવા બેંકને સ્વીકાયથ અન્ય કોઈ સાધનો પરૂા પાડવા 

પડશ.ે 

િોજકે્્ની િગપ્તના આધાર ેતબક્કાવાર લોનન ં પ્વતરણ કરવામાં આવશ,ે બેંકના અપ્ધકારી/્ેકપ્નકલ અપ્ધકારી બાંધકામ સ્થળની 

મ લાકાત લેશ ેઅને આવા પ્વતરણ મા્ે િગપ્ત અહેવાલ સબપ્મ્ કરશ.ે 

જો પ્વતરણ હપ્તામાં કરવામાં આવત ં હોય, તો અંપ્તમ પ્વતરણના સમય સ ધી, ઋણ લેનાર ેપૂવથ ચૂકવણી કરવાની જરૂર છે  



 

  ઇએમઆઈ. અંપ્તમ પ્વતરણ અથવા 9 મપ્હનાની પણૂથતા પછી, બેમાંથી જ ેપણ વહેલ ં હોય, લોનના ઇએમઆઈ શરૂ થશે અને ઉધાર લનેાર 

દ્વારા ચૂકવવાપાત્ર બનશ.ે 

    

16. પ નઃચ કવણીન ં 

શેડ્યૂલ 

લોનની ચ કવણી અંપ્તમ પ્વતરણના પછીના મપ્હનાથી શરૂ કરીને 240 ઇએમઆઈ દ્વારા કરવામાં આવશ.ે પ્ડસ્બસથમેન્્ મપ્હનામાં જો કોઈ 

હોય તો, ઈએમઆઈ પહેલાથી શરૂ થયેલ ઈએમઆઈના બ્રેપ્કંગ સમયગાળા સ ધી લાગ  પડશ ે

િી-ઈએમઆઈ લોન બાકી બલેેન્સ પર વસૂલવામાં આવતા વ્યાજના સ્વરૂપમાં ચકૂવવામાં આવશે અને જ્યાર ેડેપ્બ્ કરવામાં આવશ ે

આંપ્શક પ્વતરણના પ્કસ્સામાં, અંપ્તમ પ્વતરણ અને ઇએમઆઈ શરૂ થાય ત્યાં સ ધી લોન બાકી બલેેન્સ પર િી-ઈએમઆઈ લાગ  થશ ે 

નાણાકીય વર્થ પૂરા થયાના 90 પ્દવસની અંદર દર વર્ ેએકવાર એકાઉન્ ન ં સ્્ે્મેન્્ આપવામાં આવશ ે

17. પ ન:ચૂકવણી 

પ્સ્થપ્ત 

ઈએમઆઈ અથવા િી-ઈએમઆઈ સબંંપ્ધત પ્નયત તારીખોએ આરબીઆઈની માગથદપ્શથકા (લાગ  પડતા) મ જબ ઈ-મેન્ડે્ દ્વારા ચૂકવવામાં 

આવશ.ે 

18. િાથપ્મક 

કોલે્રલ 

પ્સક્યોપ્ર્ી 

િોપ્ી એક્સક્લ પ્િવ ફસ્ થ્  ચાજથ - 25, 167/4/2/, લલો્ નંબર પર પ્સ્થત પ્મલકતના રપ્જસ્્ડથ  / ઇપ્ક્વ્ેબલ મો થ્ગેજ દ્વારા -  

૨૫, ખસરા ન.ં૧૬૭/૪/૨/ખા/૩/૩/૧ અન ેનવા ખસરા ન.ં  ૧૬૭/૪/૨/૨/૩/૩/૧ (એસ) , ગ્રામ - ચૌપડા કલાન , પી.એચ.એન.- ૧૬/૩૦ , 

આર.એન.એમ.-૦૨/૦૩ , પ્વકાસખંડ - ફંડા , તાલ કા - હ િ ર , પ્જલ્લા ભોપાલ સાંસદ, હ િ ર, ચૌપડા કલાન, ભોપાલ, મધ્યિદેશ, ૪૬૨૦૧૦. 

19. ગૌણ /  

વધારાનો  

કોલે્રલ  

સ રક્ષા 

 

20. સ રક્ષા PDC ઋણ લેનાર/સહ-ઋણધારક/બાંયધરી આપનાર પાસેથી ૨ એસપીડીસી મેળવવામાં આવશ ે

21. ક્રોસ કરો  

કોલે્ેરાપ્લિા્ી 

પર 

1. એક અથવા વધ  સ પ્વધાઓ મા્ે ઓફર કરવામાં આવતી અને બેંકને ચાજથ કરવામાં આવતી પ્સક્યોપ્ર્ીિ હવે મંજૂર કરવામાં આવતી અથવા 

સમયાંતર ેમંજૂર કરવામાં આવતી અન્ય તમામ સ પ્વધાઓ મા્ે વધારાની પ્સક્યોપ્ર્ીિ તરીકે રહેશે અથવા ઋણ લેનાર/સહ-લેણકતાથ/ગીરો 

("ઓપ્લલગોર") ન ેસમયાંતર ેઆપવામાં આવે છે. બેંક આવી તમામ લોનને ક્રોસપ્લંક કરવાનો અપ્ધકાર અનામત રાખ ેછે. 

2. એક પ્ધરાણ લેનાર એપ્ન્ ્ી/વ્યપ્િની સ પ્વધાઓ મા્ે ઓફર કરવામાં આવતી કોલે્રલ પ્સક્યોપ્ર્ીિ અન્ય ઉધાર લેનાર એપ્ન્્્ી/વ્યપ્િની 

સ પ્વધાઓ મા્ે ક્રોસ કોલે્રલાઇઝ્ડ છે અને તેનાથી ઊલ  ્ં . 

 પ્મ.   



 

22. લાગ  પડતી ચોક્કસ શરતો પ્વતરણ પહેલાં તેમના કેવાયસી સાથે તમામ કાનૂની વારસદાર એનઓસીન ં દસ્તાવેજીકરણ કરવામાં આવશે. 

પોપ્િપ્્વ એફઆઈ, આરસીય , લીગલ અને ્ેકપ્નકલ પ્રપો થ્ને આપ્ધન. 

પ્ડસ્બસથમેન્  ચેકની માન્યતા પ્વતરણની તારીખથી ૬૦ પ્દવસ છે. 

23. સ રક્ષા/શરતો પૂવથવતથન/દસ્તાવેજીકરણ 1. લોન કરાર[ફેરફાર કરો] . 

2. પ્ડમાન્ડ િોપ્મસરી નો્. 

3. વેચાણ/અંદાજ/પ્ત્રપક્ષીય સમજૂતી મા્ે સમજૂતી. 

4. પીડીસી / એસીએચ / સ્થાયી સૂચના. 

5. કે્રપ્ડ્ માપ્હતી કંપનીઓ તપાસો. 

6. પ્વતરણ પહેલાં તમામ મૂળ દસ્તાવેજો ચકાસણી મા્ે પૂરા પાડવાના રહેશ.ે 

7. પ્વતરણ કે્રપ્ડ્ વેપ્રપ્ફકેશન સંતોર્કારક હોવાને આપ્ધન છે. 

8. તમામ દસ્તાવેજો અરજદાર/સહ-અરજદાર દ્વારા સ્વ-િમાપ્ણત કરવાના રહેશ.ે 

9. લોનન ં પ્વતરણ કાનનૂી અને તકનીકી મંજૂરીને આપ્ધન કરવામાં આવશ.ે 

10. કાનૂની અહેવાલો, મૂલ્યાંકન અહેવાલો, સ્્ેમ્પ ડ્ય ્ી, દસ્તાવેજીકરણ, નોંધણી અથવા અન્ય કોઈ પણ 

ચાજીસ સબંંપ્ધત તમામ ચાજીસ બેંકના ચાપ્જથસના સમયપત્રક મ જબ ઋણ લનેાર દ્વારા ઉઠાવવામાં 

આવશ.ે 

11. પીએમએવાય-આઇએસએસ મ જબ દસ્તાવેજીકરણ (પીએમએવાય યોજના મા્ે પાત્ર ઋણ લેનાર). 

12. નેગેપ્્વ પ્લસ્્ ચેક / પ્ડફોલ્્ર પ્લસ્્ ચેક વગેર.ે 

24. પસથનલ / કોપોરે્  ગેરં્ી  

25. માન્યતા ઉપરોિ સૂપ્ચત શરતો મંજૂરીની તારીખથી ૬૦ પ્દવસના સમયગાળા મા્ે માન્ય છે. 

26. ચ કવણીના પ્કસ્સામાં વધારાન ં વ્યાજ  

મૂળભૂત અથવા કરાર ભંગ/ખો્ી રજૂઆત 

ઓવરડ્ય  ઇએમઆઈ પર વ્યાજ: કોન્ ર્ ાક્્ેડ રે્  ઓફ ઇન્્રસે્્ (લોન આઇઆરઆર) ઇએમઆઈ પ્ડફોલ્્ પર 

દંડ ચાજથ: ઓવરડ્ય  હપ્તા પર દરરોજ રૂ. 0.65 િપ્ત 1000 રૂપ્પયા (અથવા તનેો દરકે ભાગ) વસૂલવામાં આવશે. 

  



 

લાગ  ચાજથ: િવતથમાન દર મ જબ લાગ  જીએસ્ી અને અન્ય સરકારી કર ફી અને ચાજથ ઉપરાંત અને ઉપર વસૂલવામાં આવશ.ે 

પ્વગતો#   રકમ (₹માં) 

િોસેપ્સંગ ફી *   

વહીવ્ી ચાજથ **    

વેલ્ય એશન ચાજથ   

કાનૂની આરોપો[ફેરફાર કરો]   

આરસીય  ચાજથ    

સેરસાઇ ચાજથ    

કોલે્રલ ઇન્્યોરન્સ (િોપ્ી)***   

લોન સ રક્ષા િીપ્મયમ****    

કેર સીઆઈ અને પીએ    

CARE_AUSS   

ABHI_AUSS    

આપ્દત્ય પ્બરલા પ્સપા v2.0 એચએલ   

અપ્ભ પા અને HDC_HL    

કેર પીએ અને HDC_HL    

ચોલા એમએસ પીએ અને HDC_HL    

આઈસીઆઈસીઆઈ Lombard_BGR_HL    

આઈસીઆઈસીઆઈ લોમ્બાડથ  જીસીઆઈ અને પીએ એચએલ    

આઈસીઆઈસીઆઈ લોમ્બાડથ  જીપીએ અને એચડીસી એચએલ    

આઈસીઆઈસીઆઈ Lombard_ ઓસ્ ર્ેપ્લયા   

સ્્ાર એચઆઈ જીસીઆઈ અને PA_HL   

સ્્ાર હાઇ પીએ અને HDC_HL    

Au SS Insurance_TATA AIG_HL    

Au SS Insurance_CHOLA MS_HL   

સ્્ાર હાઇ એય  SS_HL    

કો્ક લાઇફ Insurance_AHL   

આઈસીઆઈસીઆઈ લોમ્બાડથ-Hospicash_AHL   

સ્્ેન્ડઅલોન ઇમી િો્ેક્્   

PA+ EMI િો્ેક્્   

CIPA   

*િોસેપ્સંગ ફી નોન પીએમએવાય-આઈએસએસ સ્કીમના કેસો પર લાગ  પડે છે. 



 

** વહીવ્ી શ લ્ક માત્ર પીએમએવાય-આઇએસએસ કેસો પર લાગ  પડે છે. 

િીપ્મયમની સ્વીકૃપ્ત સંબંપ્ધત વીમા કંપનીને જોખમની સ્વીકૃપ્ત મા્ે જવાબદાર બનાવતી નથી. વીમા કવર વીમા કંપનીના સંતોર્ અને વીમા કંપનીના કહેવા પર જરૂરી દસ્તાવેજો, 

પ્વગતો અને તબીબી પરીક્ષાઓના સંચાલનને આપ્ધન છે. સંબંપ્ધત વીમા કંપની દ્વારા લેપ્ખતમાં અરજી હેઠળના જોખમ સ્વીકારવામાં આવે અને આવા લેખનની માપ્હતી વીમાધારકને 

જણાવ્યા પછી વીમા કવર શરૂ થશે. વીમા કવર સંબંપ્ધત વીમા કંપની દ્વારા જારી કરવામાં આવશે/પ્વસ્તૃત કરવામાં આવશ ેઅને એય  સ્મોલ ફાઇનાન્સ બેંક માત્ર મધ્યસ્થી તરીકે કામ 

કરશ.ે 

લાગ  પડતા અને ઉપર જણાવ્યા મ જબ િી-ઈએમઆઈ. વાસ્તપ્વક િી-ઈએમઆઈ પ્વતરણની તારીખના આધાર ેઅલગ અલગ હોઈ શકે છે અને પ્વતરણની રકમમાંથી કાપવામાં 

આવશે 

 # બેંક લોનની રકમમાંથી અપિન્  કપાત કરવા મા્ે હકદાર રહેશ ે(પ્વતરણ પહેલાં ઋણ લેનાર દ્વારા ચૂકવણી ન કરવામાં આવી હોય તેવા પ્કસ્સામાં), આ મંજૂરી પત્રમાં ખાસ ઉલ્લેપ્ખત 

ચાપ્જથસ અને લોનની રકમના પ્વતરણ સમયે તેના કેએફએસ. બેંક ઋણ લનેાર વતી બાકીની લોનની રકમન  ંપ્વતરણ કરશ ેઅથવા ઋણ લેનાર વતી કોઈ પણ ત્રાપ્હત પક્ષકારને, જમે કે 

પ્કસ્સા હોય, અને ઋણ લનેાર સંમત થયા મ જબ વ્યાજ સાથે લોનની રકમ ચૂકવવા મા્ે જવાબદાર રહેશ ેઅન ેઆવી તારીખો/અંતરાલો પર જ્યાર ેતે બાકી નીકળતી હોય ત્યાર ેચૂકવવા 

મા્ે જવાબદાર રહેશ.ે જ્યાર ેઋણ લેનાર પાસે આ તમામ ચાજીસ જાતે જ સહન કરવાનો અને પ્વતરણ પહેલાં અપિન્્ ચકૂવવાનો પ્વકલ્પ હોય છે, આ પ્કસ્સામાં આ ચાજથ બેંક દ્વારા 

લોન લેનારને પ્વતપ્રત કરવામાં આવતી લોનની રકમમાંથી ડેપ્બ્ કરવામાં આવશ ેનહી.ં 

1. મંજૂર કરાયેલ લોનન ં પ્વતરણ બેંક દ્વારા સૂપ્ચત પ્મલકતની ચકાસણી અને પ્ક્લયરન્સ પછી અને બેંકના પ્નયમો અન સાર કરવામાં આવશે 

2. (એ) જ ેદર ેઈએમઆઈની ગણતરી કરવામાં આવી છે તે દર ેિી-ઈએમઆઈ વ્યાજ લોનના સંદભથમાં ઈએમઆઈ શરૂ થવાની તારીખ સ ધી પ્વતરણની સબંંપ્ધત તારીખ (ઓ)થી 

ચાજથ કરવામાં આવશ ે 

 (બી) ઈએમઆઈમાં મ દ્દલ અને વ્યાજનો સમાવેશ થાય છે, જ ેલાગ  પડતા દર ેમાપ્સક આરામના આધાર ેગણવામાં આવે છે, જ ેઆગામી ઊંચા રૂપ્પયામાં રાઉન્ડ કરવામાં આવે છે. 

3. આ લોનન ં પ્વતરણ પ્નમાથણના તબક્કાઓ અને તે વતી બેંકના પ્નયમો અન સાર કરવામાં આવશ ેઅને પ્બલ્ડરના કરાર મ જબ જરૂરી નથી. 

4. આ લોન મેળવવા મા્ે સૂપ્ચત પ્મલકત અને/અથવા આવી અન્ય પ્સક્યોપ્ર્ીના િથમ ચાજથ દ્વારા લોન સ રપ્ક્ષત કરવામાં આવશ,ે જ ેબેંકન ેજરૂરી અન ેસ્વીકાયથ લાગ ેછે. બેંક પાસ ે

ગીરવે મૂકવાની પ્મલકત સ્પિ અને માકે્ેબલ ્ાઇ્લ ધરાવે છે તેની ખાતરી કરવા મા્ે બેંક દ્વારા જરૂરી આવા દસ્તાવેજો/અહેવાલો/પ રાવા રજૂ કરવામાં આવશ.ે ખરીદવા મા્ે 

સૂપ્ચત પ્મલકતના મૂળ ્ાઇ્લ ડીડ્સ લોન મેળવવા મા્ે ઋણ લનેાર દ્વારા જમા કરવામાં આવશ.ે 

5. કોઈ પણ ફેરફારો પ્વશ ેબેંકને લેપ્ખતમાં જાણ કરવામાં આવશ:ે પત્રવ્યવહાર સરનામ ં/સંપકથ  પ્વગતો, રોજગારમાં ફેરફાર, નોકરી, વ્યવસાય, વ્યવસાય ગ માવવો, જમે કે આવા 

ફેરફાર/ન કસાન પછી તરત જ હોઈ શકે છે. ઋણ લનેાર ેપ્મલકતને પ્વલબં, ન કસાન/ન કસાનના કારણોની પણ જાણ કરવી પડશ ેઅને પ્મલકતમાં ઉમેરા/ફેરફારોની જાણ કરવી 

પડશે. 

6. આ મંજૂરી પત્ર રદ કરવામાં આવશ ેઅને રદ કરવામાં આવશ ેઅને તે સંપૂણથપણે રદ અને રદ થશે જો:  

(a) બેંકના એકમાત્ર અપ્ભિાયમાં કોઈપણ ભૌપ્તક ફેરફારો, જ ેદરખાસ્ત મા્ે આ લોન, સૈદ્ાંપ્તક રીતે મંજૂર કરવામાં આવી છે;  

(b) આવક, અથવા ચ કવણી કરવાની ક્ષમતા અથવા લોન મા્ેની દરખાસ્ત અથવા અરજીના અન્ય કોઈ સંબંપ્ધત પાસાને લગતા બેંકના એકમાત્ર અપ્ભિાયમાં કોઈ પણ ભૌપ્તક 

હકીકત રોકી રાખવામાં આવે છે, દબાવવામાં આવે છે, છ પાવવામાં આવે છે અથવા બેંકન ેજાણ કરવામાં આવી નથી;  (સી) લોન અરજીમાં કરવામાં આવેલ કોઈપણ પ્નવેદન 

ખો  ્ં  અથવા અસત્ય હોવાન ં જણાય છે: 

7. હપ્તાન ં પ્શડ્ય લ સામાન્ય રીતે માપ્સક હપ્તાની સરખામણી કરવામાં આવે છે ( ર્ ેક્્ર લોનના પ્કસ્સામાં તે પ્ત્રમાપ્સક અથવા અધથવાપ્ર્થક હોઈ શકે છે) પ નઃચ કવણીના સમયપત્રકના 

પ્નયમો અને શરતોને આપ્ધન છે અને ઓપરશેનલ સમસ્યાઓ, રજાઓ વગેરનેે દૂર કરવા મા્ે, પ્નયત તારીખ ેઈએમઆઈની પ્ક્લયરન્સ મા્ે ઈએમઆઈની પ્નયત તારીખના 2-3 

પ્દવસ પહેલા બેંક ખાતાઓમાં પયાથપ્ત બેલેન્સ રાખવાની સલાહ આપવામાં આવે છે, દંડાત્મક ચાજથ અને અન્ય આરોપોને ્ાળવા અને અપરાધની પ્સ્થપ્તને ્ાળવા મા્ે. 

8. સંબંપ્ધત પ્નયત તારીખો પર બાકી નીકળતી અને ચૂકવવાપાત્ર ઈએમઆઈની રકમ, અત્યાર સ ધીમાં વસૂલવામાં આવેલ મ દ્દલ અને વ્યાજ, ઈએમઆઈની રકમ, બાકી રહેલી 

ઈએમઆઈની સંખ્યા અને લોનનો વ્યાજ દર પણ બેંકની એય 0101 મોબાઇલ એપ્લલકેશન પરથી જોઈ શકાય છે/ડાઉનલોડ કરી શકાય છે. 

9. બેંકની તરફેણમાં તમારા દ્વારા અમલમાં મૂકવામાં આવેલા કોઈ પણ દસ્તાવેજના સ્્ે્ સ્્ેમ્પ એક્્ મ જબ તમામ સ્્ેમ્પ ડ્ય ્ી અને રપ્જસ્ ર્ ેશન ચાપ્જથસ, જો કોઈ હોય તો, તમારા 

દ્વારા સંપૂણથ ચૂકવવાપાત્ર રહેશ.ે 

10. બેંક દ્વારા જરૂરી કાનૂની અને તકનીકી ઔપચાપ્રકતાઓન ં પાલન ન કરવાના પ્કસ્સામાં, બેંકને ચૂકવવામાં આવતી તમામ ફી નોન-પ્રફંડેબલ રહેશ.ે 

11. આ પત્ર જારી કરવાથી કોઈ કાનનૂી અપ્ધકારો મળતા નથી/આપવામાં આવતા નથી અને ઉપરોિ કોઈ પણ કારણોસર અથવા અન્યથા આ ઑફર રદ કરવાની બેંકને સંપૂણથ 

સ્વતંત્રતા રહેશ.ે 

12. બેંક ઉપરોિ ગણવેલ કોલે્રલ અને િાઇમ પ્સક્યોપ્ર્ીના તમામ મૂળ દસ્તાવેજો જાહેર કરશ ેઅન ેલોનની રકમ/લોન ખાતાની સંપૂણથ ચ કવણી/પતાવ્ પછી 30 પ્દવસના 

સમયગાળાની અંદર અન ેક્રોસ કોલે્ રલાઇિેશન કલમ હેઠળ આવરી લેવામાં આવેલી તમામ શરતોના મંજૂરીને આધીન અને ક્રોસ કોલે્રલાઇિેશન કલમ હેઠળ આવરી લેવામાં 

આવેલી તમામ શરતોના મંજૂરીને આધીન આવા કોલે્રલ અને/અથવા િાઇમ પ્સક્યોપ્ર્ીના સંદભથમાં કોઈપણ રપ્જસ્ ર્ ી/ઓથોપ્ર્ી સાથે નોંધાયેલ તેના ચાજથને પણ દૂર કરશે.  

જો કોઈ હોય તો. લોન ખાત ં બંધ કરતી વખતે અગાઉથી લેપ્ખત પ્વનંતી પત્ર આપીને બેંકની કોઈપણ સેવા શાખામાંથી આવા કોલે્રલ અને િાઇમ પ્સક્યોપ્ર્ીના ઉપરોિ મૂળ 

દસ્તાવેજો એકપ્ત્રત કરી શકાય છે. 

13. આ પત્રમાં ઉલ્લેપ્ખત વ્યાજ દર હાલના રપેો રટે્સ પર આધાપ્રત છે. બેંક પાસે િથમ ચ કવણીની તારીખ ેિવતથમાન રપેો દર ેલોન ઓફર કરવાનો પ્વકલ્પ હશ.ે િથમ ચ કવણી/ 

મંજૂરીની તારીખથી િવતથમાન રપેો રટે્સ આગામી રીસે્ તારીખ સ ધી લાગ  થશે. 

14. કૃપા કરીને નોંધ કરો કે વ્યાજના ફ્લોપ્્ંગ દરના પ્કસ્સામાં, બેન્ચમાકથ  વ્યાજ દરમાં કોઈપણ ફેરફાર (વધારો અથવા ઘ્ાડો), ઇએમઆઈની રકમમાં વધારો અથવા ઘ્ાડો અથવા 

લોન/સ પ્વધા અથવા બનંેની મ દત અથવા બંનનેે અન રૂપ અસર કરશ.ે 

15. જો તમે ઇએમઆઈમાં વધારો અથવા સમયગાળાના લંબાણ અથવા બનંેના સંયોજનનો પ્વકલ્પ પસંદ કરવા માંગતા હો, તો તમે નજીકની સપ્વથપ્સંગ શાખાની મ લાકાત લઈ શકો 

છો અને તનેા મા્ે પ્વનંતી કરી શકો છો. કૃપા કરીને નોંધ કરો કે તે આંતપ્રક મૂલ્યાંકન અને બેંકની મ નસફીને આપ્ધન છે 

16. કૃપા કરીને નોંધ કરો કે જો તમે લોન/સ પ્વધા હેઠળ વ્યાજના િકારના દરને ફ્લોપ્્ંગથી પ્ફક્સ્ડમાં બદલવા માંગતા હો, તો તમે બેંકનો સંપકથ  કરી શકો છો અન ેચાપ્જથસના પ્શડ્ય લમાં 

ઉલ્લેપ્ખત લાગ  ચાજીસની ચ કવણી કરીને પ્વનંતી કરી શકો છો 

17. આરઓઆઈમાં કોઈ પણ ફેરફાર મા્ે પત્ર/ઈમેલ/એસએમએસ અથવા આરબીઆઈના પ્નદેશ મ જબ અન્ય કોઈ મોડ દ્વારા જાણ કરવામાં આવશ.ે 

18. કોઈ પણ પ્ડફોલ્્, છેતરપ્પંડી, મયાથદાના ચલણ દરપ્મયાન કાનૂની અયોગ્યતા, સંમત પ્નયમો અને શરતોન ં પાલન ન કરવ ,ં જરૂરી કાગળો સબપ્મ્ ન કરવો, લોનમાં બાકી નીકળતી 

રકમ પર લોન લનેારની અન્ય કોઈ પણ ગેરરીપ્તઓ બેંકન ેઅન્ય કોઈ પણ દસ્તાવેજમાં ઉલ્લેપ્ખત કોઈપણ ગે્રસ પીપ્રયડ/ઉપચાર સમયગાળાન ેધ્યાનમાં લીધા પ્વના તાત્કાપ્લક 

લોન પાછી ખેંચવા મા્ે સક્ષમ બનાવશ ે

19. બેંક પાસે બાંધદારની રકમ અથવા થાપણો અથવા અન્ય કોઈ પણ સંપપ્િ પર પવૂાથપ્ધકાર અને સે્ કરવાનો અપ્ધકાર બેંક પાસે રહેશે. 

20. બેંકને કોઈ પણ વૈકપ્લ્પક દરની સાથે ઇબીઆર/એમસીએલઆરને બદલવાનો/બદલવાનો અપ્ધકાર છે અથવા બેંકની નીપ્ત મ જબ અથવા આરબીઆઈ/વૈધાપ્નક પ્નદેશ દ્વારા 

જરૂરી હોય તે મ જબ ઇબીઆર/એમસીએલઆર અથવા આવા દરો પર સ્િેડમાં ફેરફાર કરવાનો અપ્ધકાર છે. 

21. પીએમએવાય-આઇએસએસ હેઠળ એફોડેબલ હાઉપ્સંગ સ્કીમની મંજૂરી/અસ્વીકાર મા્ે બેંક જવાબદાર રહેશ ેનહી,ં તે જરૂરી સરકારી સિામંડળની મંજૂરીને આપ્ધન છે. 

22. લોન સ પ્વધા પર લાગ  પડતા િીપેમેન્ /આંપ્શક ચ કવણી/ફોરક્લોિર ચાપ્જથસનો ઉલ્લેખ એય  બેંકની વેબસાઇ્ @ https://www.au.bank.in/service-fee પરના ચાપ્જથસના 

શેડ્યૂલમાં કરવામાં આવ્યો છે .  ઋણ લેનાર પ પ્િ કર ેછે કે ઉપરોિ ચાજીસ અને ચાપ્જથસની અન સૂપ્ચમાં ઉલ્લેપ્ખત અન્ય ચાજીસ વાંચ્યા છે અને સ્વીકાયાથ છે. 



 

23. ઋણ લેનાર પ્મલકત ખરીદ્યાની તારીખથી ૬ મપ્હનાની અંદર પ્મલકત પર બાંધકામ શરૂ કરવા અને િથમ પ્વતરણની તારીખથી ૧૮ મપ્હનાના સમયગાળામાં પ્મલકત પર બાંધકામ 

પૂણથ કરવા અન ેઉપરોિ પ્નયત સમયગાળામાં બેંકની સંતોર્ મા્ે ત ેઅસર મા્ે જરૂરી પ રાવા સબપ્મ્ કરવા સંમત થાય છે, પ પ્િ કર ેછે અને વચન આપ ેછે. ઋણ લેનાર ેપ્નયત 

સમયગાળામાં તેને સબપ્મ્ કય ું હોવાના પ રાવા તરીકે આ સંદભ ેબેંકની યોગ્ય સ્વીકૃપ્ત મેળવવી જોઈએ. ઋણ લનેાર જાણે છે કે બેંક તરફથી કોઈ પણ નોપ્્સ પ્વના અહી ં

આપવામાં આવેલી ઉપરોિ પ પ્િઓ અને બાંહેધરીઓન ં પાલન કરવાની જવાબદારી ઋણ લેનારની છે અને પ્નયત સમયગાળાની અંદર તે પૂણથ ન થવાના પ્કસ્સામાં, તેના પપ્રણામો 

મા્ે એકલા જ ઋણ લેનાર જવાબદાર રહેશ,ે જમેાં લોનને પાછ ં  ખેંચવા/વ્યાજ દરમાં ફેરફારનો સમાવેશ થઈ શકે છે. ઋણ લેનારને ખબર છે કે ઋણ લેનારની ઉપરોિ પ પ્િ અને 

બાંહેધરી પર જ બેંક અહી ંજણાવ્યા મ જબ વ્યાજના દર ેલોન મંજૂર કરવા સંમત થઈ છે અને જો ઋણ લનેાર અહી ંજણાવ્યા મ જબ ઉપરોિ પ પ્િ અને બાંહેધરીઓન ં પાલન 

કરવામાં પ્નષ્ફળ જાય તો તે પ્મલકતની ખરીદીની તારીખથી 6 મપ્હનાની અંદર પ્મલકત પર બાંધકામ શરૂ કરવામાં પ્નષ્ફળ જાય છે અન ેપૂણથતાના જરૂરી પ રાવા રજૂ કર ેછે િથમ 

પ્વતરણની તારીખથી 18 મપ્હનાના સમયગાળાની અંદર બાંધકામ, બેંક તાત્કાપ્લક લોનના વ્યાજના દરને લોન સામે લોન સામે લોન @22% વાપ્ર્થક વ્યાજ દરમાં ફેરવશ ેઅને આવા 

પ્કસ્સામાં, ઋણ લનેાર પછીના તબકે્ક આ અંગે પ્વવાદ કરવાનો પોતાનો અપ્ધકાર છોડી દેશે. 

24. લોનના સમયગાળા દરપ્મયાન આંપ્શક ચ કવણી/વધારાની રકમ સામે ઉધાર લેનાર દ્વારા ચૂકવવામાં આવેલી કોઈ પણ રકમ, આંપ્શક ચ કવણી આગામી ઈએમઆઈ તારીખથી 

લાગ  થશ,ે જો કોઈ હોય તો. 

"તમારી લોન સાથે જોડાયેલી વીમા પૉપ્લસી ઇ્યૂ ન થવાના પ્કસ્સામાં, એકપ્ત્રત કરવામાં આવેલી િીપ્મયમની રકમ પરત કરવામાં આવશે અને બેંકને સંપૂણથ મ નસફી અને લાગ  

પૉપ્લસી પર પૂરી પાડવામાં આવેલી પ્વગતો મ જબ તમારા લોન ખાતા અથવા સીએએસએ (ચાલ  ખાતા/બચત ખાતા)માં જમા કરવામાં આવશ.ે  



 

 

પપ્રપ્શિ A 

મ ખ્ય તથ્યોન ં પ્નવેદન 

ભાગ 1 (વ્યાજ દર અને ફી/ચાજથ) 

1 લોન િપોિલ/એકાઉન્  નબંર   લોનનો િકાર   ઘર બાંધકામ 

2 મંજૂર લોનની રકમ (રૂપ્પયામાં)    

3 પ્વતરણ સમયપત્રક 

(i) તબક્કાવાર અથવા 100% અપિન્્. તબક્કાવાર પ્વતરણ 

 (ii) જા ત ેતબક્કાવાર હોય, તો સબંંપ્ધત પ્વગતો ધરાવતી લોન કરારની 

કલમનો ઉલ્લખે કરો 

કૃપા કરીને મંજૂર પત્રમાં પ્વતરણના માધ્યમની કલમ સંદભથ લો 

4 લોનની મ દત (વર્થ/મપ્હના/પ્દવસો)    

5 હપ્તાની પ્વગતો 

હપ્તાનો િકાર ઈએમઆઈની સંખ્યા EMI (₹) પ નઃચ કવણીની શરૂઆત, મંજૂરી પછી 

    

6 વ્યાજ દર (%) અને િકાર (પ્ફક્સ્ડ અથવા વેપ્રયેબલ અથવા ફ્લેક્સી) ફ્લેક્સી રે્ નો અથથ 

થાય છે િથમ 3 વર્થ મા્ે નક્કી કરાયેલ વ્યાજ દર 

 

7 વેપ્રયેબલ વ્યાજ દરના પ્કસ્સામાં વધારાની માપ્હતી 

સંદભથ  

બેન્ચમાકથ  

બેન્ચમાકથ  દર (%) 

(B) 

ફેલાવો (%) (S) અંપ્તમ દર (%) R = 

(B) + (S) 

સમયાંતર ેપ ન:સ યોપ્જત કરો 

(મપ્હનાઓ) 

સંદભથ બેન્ચમાકથમાં ફેરફારની અસર ('આર'માં 25 

બીપીએસ ફેરફાર મા્ે,  

ફેરફાર કરો: ³.) 

B S EPI (₹) ના. ઇપીઆઈની સંખ્યા 

 રપેો રે્   N/A  N/A  N/A   -  -  N/A 

8 ફી / ચાજથ 

 આરઇ (એ) ન ેચૂકવવાપાત્ર આરઇ (બી) દ્વારા ત્રાપ્હત પક્ષને ચૂકવવાપાત્ર 

  એક-વખત/પ નરાવપ્તથત રકમ (₹માં) અથવા  

્કાવારી (%) લાગ  પડે તે 

મ જબ 

એક-વખત/પ નરાવપ્તથત રકમ (₹માં) અથવા  

્કાવારી (%) લાગ  પડે તે મ જબ 

1 િપ્ક્રયા ફી એક વખત[ફેરફાર કરો]    

2 વહીવ્ી ચાજથ એક વખત[ફેરફાર કરો]    

3 વેલ્ય એશન ચાજથ એક વખત[ફેરફાર કરો]    

4 કાનૂની આરોપો[ફેરફાર કરો] એક વખત[ફેરફાર કરો]    

5 આરસીય  ચાજથ એક વખત[ફેરફાર કરો]    

6 સેરસાઇ ચાજથ એક વખત[ફેરફાર કરો]    

7 કોલે્રલ ઇન્્યોરન્સ (િોપ્ી)   એક વખત[ફેરફાર કરો] 0.0 

8 લોન સ રક્ષા િીપ્મયમ   એક વખત[ફેરફાર કરો] 8243.0 

9 કેર સીઆઈ અને પીએ   એક વખત[ફેરફાર કરો] 0.00 

10 ચોલા એમએસ પીએ અને HDC_HL   એક વખત[ફેરફાર કરો] 0.00 

11 સ્્ાર હાઇ પીએ અને HDC_HL   એક વખત[ફેરફાર કરો] 0.00 

12 સ્્ાર એચઆઈ જીસીઆઈ અને PA_HL   એક વખત[ફેરફાર કરો] 0.00 

13 આઈસીઆઈસીઆઈ લોમ્બાડથ  જીપીએ 

અને એચડીસી એચએલ 

  એક વખત[ફેરફાર કરો] 0.00  



 

14 અપ્ભ પા અને HDC_HL   એક વખત[ફેરફાર કરો] 0.00  

15 આઈસીઆઈસીઆઈ 

Lombard_BGR_HL 

  એક વખત[ફેરફાર કરો] 0.00  

16 આઈસીઆઈસીઆઈ લોમ્બાડથ  

જીસીઆઈ અને પીએ એચએલ 

  એક વખત[ફેરફાર કરો] 0.00  

17 કેર પીએ અને HDC_HL   એક વખત[ફેરફાર કરો] 0.00  

18 આઈસીઆઈસીઆઈ Lombard_AUSS   એક વખત[ફેરફાર કરો] 0.00  

19 આપ્દત્ય પ્બરલા પ્સપા v2.0 એચએલ   એક વખત[ફેરફાર કરો] 0.00  

20 ABHI_AUSS   એક વખત[ફેરફાર કરો] 0.00  

21 CARE_AUSS   એક વખત[ફેરફાર કરો] 0.00  

22 Au SS Insurance_TATA AIG_HL   એક વખત[ફેરફાર કરો] 0.00  

23 Au SS Insurance_CHOLA MS_HL   એક વખત[ફેરફાર કરો] 0.00  

24 સ્્ાર હાઇ એય  SS_HL   એક વખત[ફેરફાર કરો] 0.00  

25 કો્ક લાઇફ Insurance_AHL   એક વખત[ફેરફાર કરો] 0.00  

26 સ્્ેન્ડઅલોન ઇમી િો્ેક્્   એક વખત[ફેરફાર કરો] 0.0 

27 PA+ EMI િો્ેક્્   એક વખત[ફેરફાર કરો] 0.0 

28 CIPA   એક વખત[ફેરફાર કરો] 0.0 

29 આઈસીઆઈસીઆઈ લોમ્બાડથ-

Hospicash_AHL 

  એક વખત[ફેરફાર કરો] 0.00  

9 વાપ્ર્થક ્કાવારી દર (APR) (%)  

10 આકપ્સ્મક ચાજથની પ્વગતો (₹ અથવા %માં, લાગ  પડે તે) 

(i) પ્વલંપ્બત ચ કવણીના પ્કસ્સામાં દંડ ચાજથ, જો કોઈ 

હોય તો 

ઇએમઆઈ પ્ડફોલ્્ પર દંડ ચાજથ: 1000 રૂપ્પયા દીઠ 0.65 રૂપ્પયા (અથવા તેના દરકે ભાગ) ઓવરડ્ય  હપ્તા પર 

દરરોજ વસૂલવામાં આવશે. 

(ii) અન્ય દંડાત્મક ચાજથ, જો કોઈ હોય તો એન.એ. 

(iii) ફોરક્લોિર ચાજથ, જો લાગ  હોય તો  જો છેલ્લી પ્વતરણની તારીખથી 12 મપ્હના સ ધી 

ચૂકવણી કરવામાં આવી હોય તો 

બંધ સમયે બાકી રહેલી રકમના 5 ્કા.  

જો ચ કવણી 12 મપ્હના પછી અને છેલ્લી પ્વતરણની 

તારીખથી 36 મપ્હના સ ધી કરવામાં આવે તો 

બંધ સમયે બાકી રહેલી રકમના 4 ્કા. 

*હોમ લોન/પસથનલ હેત  મા્ે વેપ્રયેબલ / ફ્લોપ્્ંગ વ્યાજ દરના પ્કસ્સામાં, િીપેમેન્  ચાપ્જથસ શૂન્ય રહેશ.ે 

(iv) લોન પ્સ્વચ કરવા મા્ેના ચાપ્જથસ  

ચલ/ફ્લોપ્્ંગ પ્નપ્િત દરમાં અને તનેાથી ઊલ  ્ં  

મ દ્દલ બાકી નીકળતા 1% 

(v) અન્ય કોઈ ચાજથ (કૃપા કરીને સ્પિ કરો) (ચાજથના શેડ્યૂલ મ જબ) - https://www.au.bank.in/service-fee 

 પ્મ.   



 

ભાગ 2 (અન્ય ગ ણાત્મક માપ્હતી) 

1 પ્રકવરી એજન્્ોની સગાઈ સાથે સંબંપ્ધત લોન 

કરારની કલમ 

બેંક, તનેી સંપૂણથ મ નસફી મ જબ, કરાર હેઠળના તેના કોઈપણ અપ્ધકારો, કાયો, સિાઓ અથવા ફરજોનો 

ઉપયોગ કરી શકે છે અથવા તો તનેા અપ્ધકારીઓ અથવા કમથચારીઓ દ્વારા) અથવા તનેા પ્નય િ તતૃીય પક્ષો 

(પ્રકવરી એજન્્ો સપ્હત) દ્વારા કરી શકે છે.  

 ઋણ લનેાર પ પ્િ કર ેછે અને બેંકને સ્પિપણ ેસંમપ્ત આપ ેછે કે પ્ડફોલ્્ની ઘ્ના બન્યા પછી, બેંક કાં તો જાતે (તનેા 

અપ્ધકારીઓ અથવા કમથચારીઓ દ્વારા) અથવા તનેા પ્નય િ ત્રાપ્હત પક્ષકારો (પ્રકવરી એજન્્ો સપ્હત) દ્વારા 

ઋણ લેનાર અને બાંયધરી આપનાર દ્વારા બેંકને પૂરી પાડવામાં આવતી સંપકથ  પ્વગતોનો ઉપયોગ કરીને ઋણ 

લેનાર/બાંયધરી આપનાર સાથે સંપકથમાં રહેવા મા્ે તેમના અપ્ધકૃત હસ્તાક્ષર કરનાર (ઓ)/ િપ્તપ્નપ્ધ (ઓ) અન ે

પપ્રવારના સભ્યો સાથે સંપકથ  કરવા અને તેમને સબંંપ્ધત સબંંપ્ધત પ્વગતો જાહેર કરવા મા્ે લોન. બેંકે બાકી લણેાં 

વસૂલાત કરવા અને પ્સક્યોપ્ર્ી ઇન્્રસે્્ પોપ્લસીની પ નઃકબજો મેળવવા મા્ે બોડથને મંજૂરી આપી છે, જ ેબેંકની 

વેબસાઇ્ પર અપલોડ કરવામાં આવે છે. નીપ્ત બાકી લેણાંની વસલૂાત અન ે પ્સક્યોપ્ર્ીના પ નઃકબજાના 

સંદભથમાં વાજબી િથાઓની સૂપ્ચ આપ ેછે અને તે રીતે ગ્રાહકનો પ્વશ્વાસ અને લાંબા ગાળાના સબંંધોને િોત્સાહન 

આપ ેછે. બેંક બાકી લેણાંની વસૂલાત અન ેપ્સક્યોપ્ર્ીના પ નઃકબજા મા્ે પ્રકવરી એજન્્ોની સેવાઓનો ઉપયોગ 

પણ કરી શકે છે. પ્વગતવાર નીપ્ત નોપ્્સ બોડથ  હેઠળ એય  બેંકની વેબસાઇ્ પર ઍક્સેસ કરી શકાય છે. 

2 લોન કરારની કલમ જ ેફપ્રયાદ પ્નવારણ પદ્પ્તની 

પ્વગતો આપ ેછે 

કરાર/પ્નયમો અને શરતોમાંથી ઉદ્ભવતી કોઈ પણ ફપ્રયાદના પ્નવારણ મા્ે, ઋણ લનેાર બેંકની ફપ્રયાદ 

પ્નવારણ નીપ્તમાં પ્નધાથપ્રત પ્નવારણ પદ્પ્ત અપનાવી શકે છે જ ેબેંકની વેબસાઇ્ પર અપલોડ કરવામાં આવે 

છે www.au.bank.in અને/અથવા મેપ્ ર્ ક્સ મ જબ અને અહી ંઆપેલા ઇમેઇલ/ફોન નબંર પર નોડલ ફપ્રયાદ 

પ્નવારણ અપ્ધકારીનો સંપકથ  કરી શકે છે. 

3 નોડલ ફપ્રયાદ પ્નવારણ અપ્ધકારીનો ફોન નબંર 

અને ઇમેઇલ આઇડી 

 સ્તર ૧ કોલ સેન્ ર કૉલ: 1800  1200  1200  

Email:customercare@aubank.in  

િપ્તસાદ / ફપ્રયાદો: કૃપા કરીને "અમારો સંપકથ  

કરો" પ્લંક અથવા ઇન્ રને્ બેંપ્કંગ અથવા 

મોબાઇલ બેંપ્કંગ પર www.au.bank.in 

મ લાકાત લો. 

 

શાખા (નજીકની શાખા શોધવા મા્ે કૃપા કરીન ે

www.au.bank.in મ લાકાત લો) 

સ્તર ૨ િાદેપ્શક નોડલ અપ્ધકારી ગ્રાહકના સંતોર્ મા્ે 7 પ્દવસની અંદર 

ફપ્રયાદોન ં પ્નરાકરણ ન લાવવાના પ્કસ્સામાં, 

ગ્રાહક તેમની ફપ્રયાદ સંબંપ્ધત િાદેપ્શક નોડલ 

અપ્ધકારીને મોકલી શકે છે. કૃપા કરીને "અમારો 

સંપકથ  કરો" પર www.au.bank.in મ લાકાત લો 

અને "પ્િપ્ન્સપલ નોડલ ઓપ્ફસર અન ે

િાદેપ્શક નોડલ અપ્ધકારીઓની પ્વગતો" પ્લંક 

પર પ્ક્લક કરો અથવા સંબંપ્ધત િાદેપ્શક નોડલ 

અપ્ધકારીની પ્વગતો મા્ે નીચનેી પ્લકં પર 

પ્ક્લક કરો: https:// www.au.bank.in/ 

ફપ્રયાદ પ્નવારણ પદ્પ્ત- 

grievanceredressal-mechanism.pdf 

સ્તર ૩ પ્િપ્ન્સપલ નોડલ ઓપ્ફસર જો ફપ્રયાદન ં પ્નરાકરણ ન આવે અથવા ગ્રાહક 

15 કામકાજના પ્દવસોમાં પૂરા પાડવામાં 

આવેલા પ્નરાયદેથી સતં િ ન હોય, તો પ્વપ્વધ 

ફપ્રયાદ પ્નવારણ ચનેલોનો સંપકથ  કયાથ પછી 

પણ, ફપ્રયાદ અગ્ર નોડલ અપ્ધકારીને આ પ્લંક 

પર આગળ વધારી શકાય છે: 

શ્રી પંકજ ગ પ્તા 

સરનામ ં: CP3– 235, ઔદ્યોપ્ગક પ્વસ્તાર,  

એપેરલ પાકથ , મહેલ રોડ, જગતપ રા,  

જયપ ર, રાજસ્થાન, પ્પન - 302022 

સંપકથ  નબંર: 0141-6660645 

ઈમેઈલ:pno@aubank.in 

4 લોન અન્ય આરઇમાં ર્ ાન્સફર કરવા અથવા 

પ્સક્યોપ્ર્ાઇિેશનને આપ્ધન છે કે નહી ં(હા/ના) હા 

5 સહયોગી પ્ધરાણ વ્યવસ્થા હેઠળ પ્ધરાણના પ્કસ્સામાં (દા.ત., સહ-પ્ધરાણ / આઉ્સોપ્સુંગ) નીચેની વધારાની પ્વગતો આપી શકાય છે: 



 

મૂળ આરઇન ં નામ, તનેા ભંડોળના િમાણ સાથ ે પા થ્નર આરઇન ં નામ અને તનેા ભંડોળના િમાણ પ્મપ્શ્રત વ્યાજ દર 

N/A N/A N/A 

6 પ્ડપ્જ્લ લોનના પ્કસ્સામાં, નીચેના ચોક્કસ ખ લાસાઓ રજૂ કરી શકાય છે:  

(i) આરઇની બોડથ  મંજૂર કરાયેલી નીપ્તની દ્રપ્િએ કૂપ્લંગ ઓફ/લ ક-અપ 

સમયગાળો, જ ેદરપ્મયાન લોનની પૂવથચ કવણી પર કોઈ દંડ વસૂલવામાં 

આવશ ેનહી ં

 N/A 

(ii) પ્રકવરી એજન્્ તરીકે કામ કરતા એલએસપીની પ્વગતો અને ઋણ લેનારનો 

સંપકથ  કરવા મા્ે અપ્ધકૃત 

 N/A 

 પ્મ.   



 

પપ્રપ્શિ B 

હોમ કન્સ્ ર્ ક્શન મા્ે એપીઆરની ગણતરી મા્ે પ્ચત્ર 

Sr.No. પપ્રમાણ પ્વગતો 

1 મંજૂર કરાયેલી લોનની રકમ (રૂપ્પયામાં) (કેએફએસ ્ેમ્પલે્ નો ક્રમ નબંર 2 – ભાગ 1)  

2 લોનની મ દત (વર્ો/મપ્હનાઓ/પ્દવસોમાં) (કેએફએસ ્ેમ્પલે્નો ક્રમ ન.ં4 – ભાગ 1)  

a) ના. પ્બન-સમાન સામપ્યક લોનના પ્કસ્સામાં મ દ્દલની ચ કવણી મા્ે હપ્તાની સંખ્યા  

b) ઇપીઆઈનો િકાર દરકે ઇપીઆઈની રકમ (રૂપ્પયામાં) અને સંખ્યા. ઇપીઆઈની સંખ્યા (દા.ત., માપ્સક હપ્તાના પ્કસ્સામાં 

ઈએમઆઈની સંખ્યા) (કેએફએસ ્ેમ્પલે્ નો ક્રમ નબંર ૫ - ભાગ ૧) 

 

c) ના. મૂડીકૃત વ્યાજની ચ કવણી મા્ેના હપ્તાઓ, જો કોઈ હોય તો  

d) ચ કવણીની શરૂઆત, મંજૂરી પછી (કેએફએસ ્ેમ્પલે્ નો ક્રમ નંબર ૫ - ભાગ ૧)  

3 વ્યાજ દરનો િકાર (પ્ફક્સ્ડ અથવા વેપ્રયેબલ અથવા ફ્લેક્સી) (કેએફએસ ્ેમ્પલે્ નો ક્રમ નંબર 6 - ભાગ 1)  

4 વ્યાજનો દર (કેએફએસ ્ેમ્પલે્ નો ક્રમ નબંર 6 - ભાગ 1)  

5 મંજૂરીની તારીખ ેિવતથમાન દર મ જબ લોનની સંપણૂથ મ દત દરપ્મયાન વસૂલવામાં આવતી ક લ વ્યાજની રકમ (રૂપ્પયામાં)  

6 ચૂકવવાપાત્ર ફી/ચાજથ (રૂપ્પયામાં)  

A આરઇન ેચૂકવવાપાત્ર (કેએફએસ ્ેમ્પલે્ -ભાગ 1 ના એસએલ નબંર 8 એ)  

B આરઇ દ્વારા થડથ-પા્ીને ચ કવવાપાત્ર (કેએફએસ ્ેમ્પલે્ ના એસએલ નબંર ૮બી - ભાગ ૧)  

7 ચોખ્ખી પ્વતરણ રકમ (૧-૬) (રૂપ્પયામાં)  

8 ઋણ લેનાર દ્વારા ચૂકવવામાં આવતી ક લ રકમ (૧ અને ૫ ની રકમ) (રૂપ્પયામાં)  

9 વાપ્ર્થક ્કાવારી દર- અસરકારક વાપ્ર્થક વ્યાજ દર (્કાવારીમાં) (કેએફએસ ્ેમ્પલે્નો ક્રમ ન.ં9- 

ભાગ 1) 

 

10 પ્નયમો અને શરતો અન સાર પ્વતરણન ં સમયપત્રક  

11 હપ્તા અને વ્યાજની ચ કવણીની પ્નયત તારીખ  

 



 

પપ્રપ્શિ C 

પપ્રપ્શિ Bમાં દશાથવેલ કાલ્પપ્નક લોન મા્ે સમાન સામપ્યક હપ્તા હેઠળ સપ્ચત્ર પ નઃચ કવણીન ં પ્શડ્ય લ 

હપ્તા ન.ં બાકી મ દ્દલ (રૂપ્પયામાં) મ દ્દલ (રૂપ્પયામાં) વ્યાજ (રૂપ્પયામાં) હપ્તો (રૂપ્પયામાં) 

1     

2     

3     

4     

5     

6     

7     

8     

9     

10     

11     

12     

13     

14     

15     

16     

17     

18     

19     

20     

21     

22     

23     

24     

25     

26     

27     

28     

29     

30     

31     

32     

33     

34     



 

35     

36     

37     

38     

39     

40     

41     

42     

 

43     

44     

45     

46     

47     

48     

49     

50     

51     

52     

53     

54     

55     

56     

57     

58     

59     

60     

61     

62     

63     

64     

65     

66     

67     

68     

69     

70     

71     

72     



 

73     

74     

75     

76     

77     

78     

79     

80     

81     

82     

83     

84     

85     

86     

87     

88     

89     

90     

 

91     

92     

93     

94     

95     

96     

97     

98     

99     

100     

101     

102     

103     

104     

105     

106     

107     

108     

109     

110     



 

111     

112     

113     

114     

115     

116     

117     

118     

119     

120     

121     

122     

123     

124     

125     

126     

127     

128     

129     

130     

131     

132     

133     

134     

135     

136     

137     

138     

 

139     

140     

141     

142     

143     

144     

145     

146     

147     

148     



 

149     

150     

151     

152     

153     

154     

155     

156     

157     

158     

159     

160     

161     

162     

163     

164     

165     

166     

167     

168     

169     

170     

171     

172     

173     

174     

175     

176     

177     

178     

179     

180     

181     

182     

183     

184     

185     

186     

 



 

187     

188     

189     

190     

191     

192     

193     

194     

195     

196     

197     

198     

199     

200     

201     

202     

203     

204     

205     

206     

207     

208     

209     

210     

211     

212     

213     

214     

215     

216     

217     

218     

219     

220     

221     

222     

223     

224     

225     



 

226     

227     

228     

229     

230     

231     

232     

233     

234     

235     

236     

237     

238     

239     

240     

241     

242     

243     

244     

245     

246     

247     

248     

249     

250     

251     

252     

253     

254     

255     

256     

257     

258     

  

ઋણ લેનાર અને બાંયધરી આપનાર સ્વીકાર ેછે કે તેમણ ેઆ દસ્તાવેજની ઉપરોિ તમામ શરતો વાંચી અને સમજી લીધી છે અને પ પ્િ કર ેછે કે આ દસ્તાવેજમાં ઉપર જ ેકંઈપણ 

જણાવવામાં આવ્ય ં છે તે તેના શે્રષ્ઠ જ્ઞાન અને માન્યતા મ જબ સાચ ં અને સાચ ં છે, અને આ દસ્તાવેજના છેલ્લા પાના પર તનેી સહી/સામાન્ય મહોર ચોં્ાડી રહ્યા છે. ઋણ લેનાર અને 

બાંયધરી આપનાર વધ માં સંમત થાય છે અને પ પ્િ કર ેછે કે પક્ષકારોએ આ દસ્તાવેજના દરકે પષૃ્ઠ પર સહી કરવાની જરૂર રહેશ ેનહી ંઅને આ દસ્તાવેજના છેલ્લા પષૃ્ઠ પરની 

હસ્તાક્ષરો આ દસ્તાવેજના હેત ઓ મા્ે પૂરતા રહેશે. 



 

ઋણ લનેાર અને બાંયધરી આપનાર ેસ્વેચ્છાએ આ દસ્તાવેજમાં િવેશ કયો છે, તેની અસરની સંપૂણથ જાણકારી સાથે અને છેલ્લા પૃષ્ઠ પર આ દસ્તાવેજ પર હસ્તાક્ષર કયાથ છે, જનેે આ 

દસ્તાવેજના દરકે પાના અને અન્ય તમામ દસ્તાવેજો પર હસ્તાક્ષર તરીકે અથથઘ્ન કરવામાં આવશ.ે 

જનેા સાક્ષીમાં, પક્ષકારોએ આ દસ્તાવેજનો અમલ કયો છે તે પ્દવસ અન ેવર્થ અહી ંઉપર લખાયેલ, હસ્તાક્ષર કરલેા અન ેઅંદરના નામવાળા ઋણ લનેાર દ્વારા પ્વતપ્રત કરવામાં આવ્યા 

છે. 

જનેા સાક્ષીમાં, પક્ષકારોએ આ દસ્તાવેજનો અમલ કયો છે તે પ્દવસ અન ેવર્થ અહી ંઉપર લખાયેલ, હસ્તાક્ષર કરલેા અન ેઅંદરના નામવાળા ઋણ લનેાર દ્વારા પ્વતપ્રત કરવામાં આવ્યા 

છે. 

હ ં/અમે ઉપરોિ પ્નયમો અને શરતો સ્વીકારીએ છીએ, જનેા પર હસ્તાક્ષર કરવામાં આવ્યા છે અને તારીખ આપવામાં આવી છે. 

  

તારીખ:  તારીખ:  



 

 ડિસ્ક્લેમર : - કૃપા કરીને નોંધ લો કે ઉપરોિ કે્રપ્ડ્ સ પ્વધા કરાર, પ્નયમો અને શરતો, કી ફેક્્ સ્્ે્મેન્્ અને અન્ય સંબંપ્ધત દસ્તાવેજો ગ્રાહકની સ પ્વધા 

મા્ે અને સદેંશાવ્યવહારમાં પારદપ્શથતા સ ધારવા મા્ે ્ેકનોલોજીનો ઉપયોગ કરીને મૂળ દસ્તાવેજમાંથી અંગે્રજીમાં અન વાપ્દત કરવામાં આવ્યા છે. જમેાં 

થોડી પ્વક્ષેપો, સંપ્ક્ષપ્તતા અને વ્યાકરણની ભૂલો હોઈ શકે છે, તેથી કોઈપણ કાનનૂી હેત ઓ મા્ે દસ્તાવેજની અંગે્રજી આવૃપ્િ (સંલગ્ન) નો સંદભથ લેવામાં 

આવશ.ે   
 

 



 

 


