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टॉप अप कर्ज अगआर ईएमएनट 

 

हा टॉप अप कर्ज करार (“टॉप अप कर्ज करार”) इस मअडए ओन थए दिनाांक आदि अट दिकाि मएनशनएड मधे्य थए मुख्य तथ्य 

दनवेिन (“के एफ एस”), बय आदि बएटवीन थए कर्जिार आदि सह-कर्जिार (कओललएकटइवएलय आर ईफरआर ईड कडे अस 

थए "कर्जिार")  आदि थए र्ामीनिार, बएमधे्यग थए परसओनस नावड मधे्य थए के एफ एस (थए एक्सपआर ईसएस आयओन 

'कर्जिार/ र्ामीनिार', उनलएसस इट बए आर ईपउगनअनट कडे थए कओनटएक्सट दकां वा मएअनमधे्यग थएआर ईचा, असेल 

मएअन आदि मधे्यकलउडए: (इ) मधे्य थए एवएनट थअट थए कर्जिार/र्ामीनिार इस अ कओमपॅनय सहमधे्य थए मएअनमधे्यग 

चा थए कओमपॅनइएस अकट, 2013 दकां वा अ लइमइटएड र्बाबिारी पारटनरशइप, मधे्यकदकां वापदकां वाअटएड अांतगजत थए 

लइमइटएड र्बाबिारी पारटनरशइप अकट, 2008, इटस उत्तरादिकारी आदि परमइटटएड असएस आयगन(स)); (इइ) मधे्य थए 

एवएनट थअट थए कर्जिार/ र्ामीनिार इस अ पारटनरशइप फइरम सािी थए पउरपओसएस चा थए भारतन पारटनरशइप अकट, 

1932, थए पारटनरस सािी थए टइमए बएमधे्यग आदि पासून टइमए कडे टइमए आदि थएइर आर ईसपएकटइवए कायिेशीर 

वारस, एक्सएकउटदकां वास आदि अडममधे्यइसटरअटदकां वास, लएगअल आर ईपआर ईसएनटअटइवएस आदि उत्तरादिकारी; 

(इइइ) मधे्य थए एवएनट थअट थए कर्जिार/ र्ामीनिार इस अ सओलए परओपरइएटदकां वाशइप, थए सओलए परओपरइएटदकां वा 

आदि हइस/ हर कायिेशीर वारस, अडममधे्यइसटरअटदकां वास, एक्सएकउटदकां वास आदि लएगअल आर ईपआर 

ईसएनटअटइवएस; (इव) मधे्य थए एवएनट थअट थए कर्जिार/ र्ामीनिार इस अन मधे्यडइवइडउअल, हइस/ हर कायिेशीर वारस, 

अडममधे्यइसटरअटदकां वास आदि एक्सएकउटदकां वास; (व) मधे्य थए एवएनट थअट थए कर्जिार/ र्ामीनिार इस अ र्ओमधे्यट 

हमधे्यडउ उनडइवइडएड फअमइलय, थए कारटअ आदि अनय दकां वा एए सी एच चा थए अडउलट मएमबरस चा थए हउफ आदि 

थएइर सउरवइवदकां वा(स) आदि हइस/हर/थएइर आर ईसपएकटइवए हएइरस, एक्सएकउटदकां वास, अडममधे्यइसटरअटदकां वास; 

(वइ) मधे्य थए एवएनट थअट थए कर्जिार/ र्ामीनिार इस अ सओकइएटय, थए मएमबरस चा थए गओवरनमधे्यग बओडय चा थए 

सओकइएटय आदि अनय नएव मएमबरस एलएकटएड, अपपओमधे्यटएड दकां वा कओ-ओपटएड थएआर ईओन; (वइइ) मधे्य थए 

एवएनट थअट थए कर्जिार/ र्ामीनिार इस अ टरउसट, थए टरउसटी दकां वा टरउसटीस सािी थए टइमए बएमधे्यग थएआर ईचा 

आदि थएइर आर ईसपएकटइवए लएगअल हएइरस, एक्सएकउटदकां वास, अडममधे्यइसटरअटदकां वास आदि उत्तरादिकारी ; चा 

थए ओनए पारट; 

 

    आणि 

अउ एस एम एलल फमधे्यअनकए बँक लइमइटएड, अ एस एम एलल फमधे्यअनकए बँक आर ईगउलअटएड बय भारतीय 

ररझर्व्ज बँक (आर बी आय), हअवमधे्यग इटस आर ईगइसटएआर ईड चाफइकए अट 19-अ, िउलएशवार गारडएन, अर्मर 

रओअड, र्यपूर-302001 आदि अ शाखा चाफइकए मधे्य भारत अट थए पत्ता मएनशनएड मधे्य थए के एफ एस आर ईफरआर 

ईड कडे अस "थए बँक/कर्जदाता" (वहइच एक्सपआर ईसएस आयओन असेल, उनलएसस आर ईपउगनअनट कडे थए 

कओनटएक्सट दकां वा मएअनमधे्यग थएआर ईचा, बए डीमएड कडे मएअन आदि मधे्यकलउडए इटस उत्तरादिकारी आदि 

असएस आयगनस) चा थए सएकओनड पारट. 

 

थए कर्जिार, र्ामीनिार आदि थए कर्जिाता अआर ई कओललएकटइवएलय आर ईफरआर ईड कडे अस “पक्ष” आदि 

मधे्यडइवइडउअललय अस अ “पक्ष”. 

 

ज्याअथी: 

1. वइडए आदि मधे्य टरमस चा थए पअआर ईनट लओअन अगआर ईएमएनट दिनाांकड अस सपएकइफइएड मधे्य थए के एफ 

एस एनटएआर ईड बएटवीन थए पारटइएस, हएआर ईमधे्यअफटर कअललएड थए "मूळ कर्ज करार", थए कर्जिाता हअड 

गरअनटएड अन मालमत्ता/वएहइकलए/एक्वइपमएनट लओअन चा थए रक्कम अस सपएकइफइएड मधे्य मूळ कर्ज करार (हएआर 

ईमधे्यअफटर कअललएड अस "लओअन") कडे थए कर्जिार. 

 

2. थए कर्जिार इस डएएस आयरौस चा अवैलमधे्यग अन अडडइशनअल लओअन (हएआर ईमधे्यअफटर कनओवन अस थए 

“कडेप उप लओअन”) मधे्य अडडइशन कडे थए अलआर ईअडय एक्सइसटमधे्यग लओअन पासून थए कर्जिाता सािी अन रक्कम 
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अस सपएकइफइएड मधे्य थए के एफ एस बएलओव. 

 

3. अस थए कर्जिार इस फउलफइललमधे्यग थए मापिांडस आदि कआर ईडइट नदकां वामस सएट सािीथ बय थए कर्जिाता मधे्य 

इटस पओलइकय परटअमधे्यमधे्यग कडे एक्सटएनडमधे्यग फउरथर लओअनस कडे इटस एक्सइसटमधे्यग कर्जिारस, थए 

कर्जिाता हअस अगआर ईएड कडे गरअनट अ टॉप अप कर्ज नओट एक्सकीडमधे्यग थए रक्कम सपएकइफइएड मधे्य थए के एफ 

एस बएलओव, अस पर थए आर ईक्वएसट चा थए कर्जिार, सउबर्एकट कडे टरमस आदि कओनडइशनस चा हा कडेप उप 

लओअन अगआर ईएमएनट वहइच असेल बए मधे्य अडडइशन कडे थए दनयम व अटी सएट ौौट मधे्य थए मूळ कर्ज करार आदि 

अलल थए दनयम व अटी चा थए मूळ कर्ज करार वहइच अआर ई नओट सपएकइफइकअललय मएनशनएड हएआर ईमधे्य असेल 

बए लागू ओन हा टॉप अप कर्ज अस वएलल. 

 

नओव, थएआर ईसाठीए हा टॉप अप कर्ज करार वइटनएससएथ अस अंतगजत: 

1. थए टरमस आदि कओनडइशनस परटअमधे्यमधे्यग कडे रअटए चा व्यार्/ए पी आर, परतफेड, व्यार् ओन ओवरडउए ई एम 

आय/मधे्यसटअललमएनट/रक्कम, िांडात्मक शुल्क, फी & शुल्क एटक. सािी थए कडेप उप लओअन होईल बए लागू अस 

मएनशनएड मधे्य थए के एफ एस आदि थए सचएडउलए हएआर ईअांतगजत कडे हा कडेप उप लओअन अगआर ईएमएनट आदि 

ओथर शुल्क अस पर पओलइकइएस चा थए कर्जिाता, उनलएसस ओथरवइसए परओवइडएड बय थए कर्जिाता मधे्य वरइटमधे्यग. 

थए टॉप अप कर्ज आदि व्यार्/ए पी आर थएआर ईओन असेल बए आर ईपैड बय थए कर्जिार मधे्य एक्वअटएड मओनथलय हप्तास 

('ई एम आय') नुसार थए के एफ एस हएआर ईअांतगजत. 

2.  थए कर्जिार अककएपटस, अकनओवलएडगएस आदि कओनफइरमस थअट थए बँक असेल बए एनटइटलएड कडे 

डएडउकट उपफरओनट पासून थए कडेप उप कर्ज रक्कम (मधे्य थए एवएनट नओट पैड बय थए कर्जिार बएसािीए 

डइसबउरसएमएनट), थए शुल्क अस सपएकइफइकअललय मएनशनएड मधे्य थए सअनकशन लएटटर/ के एफ एस आदि/ दकां वा 

अनय ओथर डओकउमएनट आर ईलअटएड कडे थए टॉप अप कर्ज अट थए टइमए चा डइसबउरसएमएनट चा थए टॉप अप कर्ज 

रक्कम. थए बँक असेल डइसबउरसए थए बअलअनकए टॉप अप कर्ज रक्कम कडे थए कर्जिार दकां वा अनय थइरड पक्ष ओन 

बएहअलफ चा थए कर्जिार, अस थए कअसए करू शकतो बए, आदि थए कर्जिार असेल बए लइअबलए कडे आर ईपअय थए 

एनटइआर ई टॉप अप कर्ज रक्कम अलओांग सह थए व्यार् अस अगआर ईएड आदि ओन सउच दिनाांकस/ मधे्यटरवअलस अस 

आदि वहएन थए सअमए बएकओमएस डउए. 

3. नओटसहसटआदिमधे्यग अनयथमधे्यग कडे थए कओनटरारय कओनटअमधे्यएड हएआर ईमधे्य, थए बँक करू शकतो, अट 

अनय टइमए, अट इटस अबसओलउटए डइसकआर ईशन उनकओनडइशनअललय कअनकएल थए टॉप अप कर्ज सुदविा सहौट 

गइवमधे्यग अनय आर ईअसओन थएआर ईचा आदि सहौट परइदकां वा सूचना कडे थए कर्जिार. फउरथर, बँक करू शकतो, 

अबसओलउटएलय आदि उनकओनडइशनअललय, आर ईडउकए, आर ईवओकए, कअनकएल आदि/दकां वा मओडइफय अनय 

उनडरअवन रक्कम (मधे्य वहओलए दकां वा पारट), इफ अनय, पासून थए मांरू्र रक्कम, अट इटस सओलए- डइसकआर ईशन, अट 

अनय टइमए, सहौट गइवमधे्यग अनय परइदकां वा सूचना कडे थए कर्जिार(स) दकां वा सहौट असएस आयगनमधे्यग अनय आर 

ईअसओनस थएआर ईचा. थए बँक असेल अलसओ बए एनटइटलएड कडे आर ईकअलल अनय डइसबउरसएड रक्कम चा थए 

टॉप अप कर्ज कडेगएथर सह व्यार्, फी, खचज, शुल्क आदि खचज आदि अलल ओथर रक्कमस िेय बय थए कर्जिार अांतगजत हा टॉप 

अप कर्ज अगआर ईएमएनट. 

4. थए कर्जिार अकनओवलएडगएस थअट इट हअड कआर ईअटएड अ सुरक्षा व्यार् बय वअय चा हायपोदथकेशन ओन थए 

मालमत्ता(स) (“हायपोणथकेटेड मालमत्ता”) मधे्य फअवदकां वा चा थए कर्जिाता नुसार थए टरमस चा थए मूळ कर्ज करार, तपशील 

वहएआर ईचा अआर ई सपएकइफइएड मधे्य थए के एफ एस बएलओव. थए कर्जिार हएआर ईबय फउरथर अगआर ईएस आदि 

अांतगजतटअकएस थअट थए सैड हयपओथएकअटएड अससएट असेल कओनटमधे्यउए अस अ सुरक्षा अांतगजत हा टॉप अप कर्ज 

करार आदि थए चारगए बय वअय चा हायपोदथकेशन मधे्य फअवदकां वा चा थए कर्जिाता ओन थए सैड हयपओथएकअटएड 

अससएट असेल अलसओ कओनटमधे्यउए आदि बए अवैलअबलए नओट ओनलय सािी थए लओअन रक्कम मांरू्र अांतगजत थए 

पअआर ईनट लओअन अगआर ईएमएनट बउट अलसओ सािी परतफेड चा थए कडेप उप लओअन आदि सािी डइसचारगए चा 

अलल मधे्यडएबटएडनएसस आदि लइअबइलइटइएस चा थए कर्जिार कडेगएथर सह अलल व्यार्, डइसकौनट, कओममइसएस 

आयओन, खचज, शुल्क, आदि खचज उनटइल थए रक्कम मांरू्र अांतगजत हा टॉप अप कर्ज करार, मूळ कर्ज करार आदि अनय ओथर 
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अगआर ईएमएनट /डओकउमएनट बएटवीन थए पक्ष अांतगजत वहइच थए कर्जिार इस एनर्ओयमधे्यग अनय फमधे्यअनकइअल/ 

कआर ईडइट/ ओथर सुदविा, हअवए बीन आर ईपैड आदि सअटइसफइएड मधे्य फउलल, आदि अककदकां वाडमधे्यगलय, थए 

हयपओथएकअटएड अससएट असेल बए डइसचारगएड बय थए कर्जिाता ओनलय उपओन (इ) कओमपलएटए परतफेड चा थए 

लओअन आदि टॉप अप कर्ज, व्यार्, फी आदि शुल्क अांतगजत थए मूळ कर्ज करार, हा टॉप अप कर्ज करार आदि अनय ओथर 

अगआर ईएमएनट/ डओकउमएनट इफ एक्सएकउटएड बएटवीन थए कर्जिाता आदि थए कर्जिार अांतगजत वहइच थए कर्जिार 

इस एनर्ओयमधे्यग अनय फमधे्यअनकइअल/ कआर ईडइट/ ओथर सुदविा आदि (इइ) थए उलटइमअटए बअलअनकए 

ओवमधे्यग बय थए कर्जिार बएकओमएस नइल, आदि थए कर्जिाता हअस बीन दकां वा इस सअटइसफइएड मधे्य फउलल. 

नओटसहसटआदिमधे्यग अनयथमधे्यग कओनटअमधे्यएड हएआर ईमधे्य दकां वा मधे्य अनय ओथर डओकउमएनट, थए 

अपपलइकअबइलइटय चा हा कलम असेल नओट बए अफफएकटएड बय असएस आयगनमएनट/ सएकउरइटइझअशन चा मूळ 

कर्ज करार आदि थए सुरक्षा कआर ईअटएड थएआर ईअांतगजत बय थए कर्जिाता मधे्य फअवौर चा अनय थइरड पक्ष. थए पी डी सी, 

सुरक्षा कहएक्वएस, एन ए सी एच चा थए मूळ कर्ज करार(स) असेल अलसओ सरवए अस अ सुरक्षा सािी हा टॉप अप कर्ज अगआर 

ईएमएनट आदि कअन बए उसएड बय थए कर्जिाता सािी परतफेड/पआर ई-कलओसउआर ई/ सािीएकलओसउआर ई चा हा  

टॉप अप कर्ज. 

5.थए र्ामीनिार कओनफइरमस आदि अकनओवलएडगएस थअट थए उनकओनडइशनअल आदि इरआर ईवओकअबलए 

गउारअनटी परओवइडएड बय थए र्ामीनिार, मधे्य फअवौर चा थए बँक, कडे सएकउआर ई थए लओअन चा थए कर्जिार अांतगजत 

थए मूळ कर्ज करार इस अ कओनटमधे्यउमधे्यग गउारअनटी आदि असेल अलसओ एक्सटएनड/डीम कडे एक्सटएनड कडे 

सएकउआर ई थए टॉप अप कर्ज अवैलएड बय थए कर्जिार अांतगजत हा टॉप अप कर्ज करार. थए र्बाबिारी चा थए र्ामीनिार 

असेल नओट बए कओनएस आयडएआर ईड कडे बए डइसचारगएड बय अनय परतफेड बय थए कर्जिार कडेवारडस थए लओअन 

आदि/दकां वा टॉप अप कर्ज आदि सउच र्बाबिारी चा थए र्ामीनिार असेल कओनटमधे्यउए कडे पआर ईवैल उनटइल अलल थए 

बाध्यता चा थए कर्जिार आदि र्ामीनिार अांतगजत थए मूळ कर्ज करार आदि/दकां वा टॉप अप कर्ज करार अआर ई डइसचारगएड 

कडे थए सअटइसफअकशन चा थए कर्जिाता. 

6. सअवए आदि एक्सकएपट थए टरमस कओनटअमधे्यएड हएआर ईमधे्य, अलल ओथर परओवइएस आयओनस आदि कलमस 

चा थए मूळ कर्ज करार असेल आर ईमअमधे्य मधे्य फउलल सािीकए आदि एफफएकट आदि असेल अपपलय मउटअटइस 

मउटआदिइस कडे हा टॉप अप कर्ज करार अस इफ एए सी एच चा थए सैड परओवइएस आयओनस वएआर ई 

सपएकइफइकअललय सएट ौौट मधे्य हा टॉप अप कर्ज करार. मधे्य कअसए चा अनय कओनटरअडइकशन बएटवीन थए 

परओवइएस आयओनस आदि कलमस चा मूळ कर्ज करार आदि हा टॉप अप कर्ज करार, सअवए आदि एक्सकएपट कडे थए 

एक्सटएनट चा थए मओडइफइकअशनस मअडए मधे्य थए टॉप अप कर्ज करार, थए परओवइएस आयओनस चा थए मूळ कर्ज 

करार असेल अपपलय.  

 

7. हा टॉप अप कर्ज करार असेल बए मधे्य अडडइशन कडे थए मूळ कर्ज करार आदि एफफएकटइवए आदि बएकओमए 

बमधे्यडमधे्यग ओन थए पक्ष पासून थए दिनाांक सटअटएड मधे्य थए के एफ एस. मुख्य तथ्य दनवेिन, सचएडउलए (शुल्काांचे 

वेळापत्रक), पररदशष्टस इ & इइ हएआर ईअांतगजत असेल सािीम पारट आदि पारकएल चा हा टॉप अप कर्ज करार.  

 

8. इट इस अगआर ईएड बएटवीन थए पक्ष थअट नओ ओबर्एकशन करटइफइकअटए ('एन ओ सी'), मधे्य आर ईलअशन कडे 

थए हायपोदथकेशन एनडदकां वासएड मधे्य थए आर ईगइसटरअशन करटइफइकअटए चा थए मालमत्ता, असेल बए इससउएड बय 

थए कर्जिाता ओनलय उपओन कओमपलएटए परतफेड चा थए कर्ज रक्कम मांरू्र अांतगजत थए मूळ कर्ज करार आदि/दकां वा हा टॉप 

अप कर्ज करार आदि/दकां वा अांतगजत अनय ओथर अगआर ईएमएनट/डओकउमएनट बएटवीन थए पक्ष अांतगजत वहइच थए कर्जिार 

इस एनर्ओयमधे्यग अनय फमधे्यअनकइअल/ कआर ईडइट/ ओथर सुदविा, दकां वा अनय व्यार्,  फी आदि शुल्क थएआर ईचा कडे 

थए सअटइसफअकशन चा थए कर्जिाता. 

 

9.मधे्य अडडइशन कडे ओथर टरमस डएफमधे्यएड मधे्य हा टॉप अप कर्ज करार, थए वदकां वाडस आदि टरमस, वहएआर ईवर 

उसएड मधे्य, उनलएसस आर ईपउगनअनट कडे थए मएअनमधे्यग दकां वा थए कओनटएक्सट थएआर ई चा, असेल हअवए थए 

सअमए मएअनमधे्यग अस असएस आयगनएड कडे थएम मधे्य थए मूळ कर्ज करार.  
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10. थए कर्जिार फउरथर अकनओवलएडगएस थअट थए सुरक्षा(इएस) फउरनइशएड बय थए कर्जिार अांतगजत थए मूळ कर्ज करार 

आदि/दकां वा हा टॉप अप कर्ज करार असेल बए डीमएड कडे बए थए सुरक्षा(इएस) अांतगजत ओथर अगआर ईएमएनटस एनटएआर 

ईड दकां वा कडे बए एनटएआर ईड मधे्यकडे सह थए कर्जिाता, आदि सउच सुरक्षा(इएस) असेल नओट बए डइसचारगएड टइलल 

सउच टइमए अलल थए लओअन(स)/ सुदविा(इएस) अआर ई फउललय डइसचारगएड बय थए कर्जिार कडे थए 

सअटइसफअकशन चा बँक. थए कर्जिार एक्सपआर ईससलय अगआर ईएस आदि अककएपटस थअट मधे्य थए एवएनट चा अनय 

दडफॉल्ट बएमधे्यग कओममइटटएड बय थए कर्जिार अांतगजत अनय ओथर अगआर ईएमएनट सह थए कर्जिाता, अांतगजत वहइच 

थए कर्जिार इस एनर्ओयमधे्यग फमधे्यअनकइअल/ के्रदडट सुदविा, सउच एवएनट, असेल बए कओनएस आयडएआर ईड अस 

अन एवएनट चा दडफॉल्ट ओककउरआर ईड अांतगजत थए मूळ कर्ज करार आदि/दकां वा टॉप अप कर्ज करार, आदि थए कर्जिाता 

असेल बए अबसओलउटएलय एनटइटलएड कडे एक्सरकइसए अलल दकां वा अनय चा इटस रइघटस अांतगजत थए मूळ कर्ज करार 

आदि/दकां वा टॉप अप कर्ज करार मधे्यकलउडमधे्यग थए रइघट कडे सेट-ऑफ मधे्य आर ईसपएकट चा अनय रक्कम 

सटआदिमधे्यग कडे थए कआर ईडइट चा थए कर्जिार मधे्य अनय/अलल चा थए लओअन/ सुदविा(इएस) अवैलएड/कडे बए 

अवैलएड बय थए कर्जिार पासून थए कर्जिाता. थए कर्जिार अलसओ अकनओवलएडगएस थअट कर्जिाता अट अलल टइमएस 

असेल हअवए थए रइघट चा लइएन (गएनरअल दकां वा सपएकइफइक) आदि सएट-चाफ अगअमधे्यसट कर्जिार’स अककौनटस 

आदि डएपओएस आयटस चा अनय नअटउआर ई (मअमधे्यटअमधे्यएड सह थए कर्जिाता) आदि थए रइघट चा करओसस- 

कओललअटरअलइझअशन/करओसस-लमधे्यकमधे्यग चा कर्जिार’स मालमत्ता आदि परओपरटइएस, आदि कडे मेक इट 

एफफएकटइवए मधे्य थए व्यार् चा थए कर्जिाता, थए कर्जिार असेल एक्सएकउटए पररदशष्ट इ हएआर ईअांतगजत आदि/दकां वा अनय 

ओथर डओकउमएनट अस थए कर्जिाता करू शकतो डीम नएकएससारय मधे्य हा आर ईगारड. 

 

11. मधे्य थए एवएनट थए कर्जिार’स लओअन अककौनट इस कलअसएस आयफइएड अस अ आर ईड-फलअगगएड अककौनट 

मधे्य अककदकां वाडअनकए सह लागू लअव, थए बँक असेल हअवए थए रइघट कडे मधे्यइटइअटए अन ौौडइट दकां वा अनय ओथर 

सािीम चा मधे्यवएसटइगअशन, एइथर डइआर ईकटलय दकां वा थरौघ अन मधे्यडएपएनडएनट थइरड-पक्ष ौौडइटदकां वा, अट थए 

कर्जिार’स कओसट आदि एक्सपएनसए. 

 

थए कर्जिार अगआर ईएस कडे फउललय कूपरअटए सह सउच ौौडइट दकां वा मधे्यवएसटइगअशन, अस थए कअसए करू 

शकतोबए, मधे्यकलउडमधे्यग बउट नओट लइमइटएड कडे परओवइडमधे्यग अककएसस कडे अलल आर ईलएवअनट बूकस, 

आर ईकदकां वाडस, डओकउमएनटस, परसओननएल, आदि सयसटएमस अस करू शकतो बए आर ईअसओनअबलय आवश्यक 

बय थए बँक दकां वा इटस अपपओमधे्यटएड ौौडइटदकां वास. 

 

मधे्य थए एवएनट, थए ौौडइट दकां वा मधे्यवएसटइगअशन आर ईमअमधे्यस मधे्यकओनकलउएस आयवए दकां वा इस डएलअयएड 

बएयओनड अ आर ईअसओनअबलए टइमए परइओड डउए कडे नओन-कूपरअशन बय थए कर्जिार, थए बँक असेल हअवए थए 

रइघट कडे कओनकलउडए ओन थए सटअटउस चा थए कर्जिार’स लओअन अककौनट अस फरौड दकां वा ओथरवइसए, बअसएड 

ओन थए मअटरइअल अवैलअबलए ओन आर ईकदकां वाड आदि इटस ओवन मधे्यटरनअल अससएससमएनट आदि 

मधे्यवएसटइगअशन. अनय सउच डएटरममधे्यअशन असेल बए बमधे्यडमधे्यग ओन थए कर्जिार आदि करू शकतो आर ईसउलट 

मधे्य थए बँक कलअसएस आयफयमधे्यग थए कर्जिार’स लओअन अककौनट अस फरौड, अलओांग सह अपपरओपरइअटए 

लएगअल अकशनस अस डीमएड नएकएससारय मधे्य अककदकां वाडअनकए सह लागू लअव. 

 

12. थए कर्जिार असेल नओट मधे्यडउकट अ परसओन मधे्य थए कअपअकइटय चा अ कएय व्यवस्थापकइअल परसओन/ डइआर 

ईकटदकां वा / परओमओटर वहओ इस अ कएय व्यवस्थापकइअल परसओन/डइआर ईकटदकां वा / पारटनर / मएमबर / टरउसटी चा 

अ कओमपॅनय / फइरम / अससओकइअशन चा परसओनस / टरउसट/ अ परसओन मधे्य चारगए आदि आर ईसपओनएस 

आयबलए सािी थए मअनअगएमएनट चा थए अफफैरस चा थए कर्जिार, अस थए कअसए करू शकतो बए, इडएनटइफइएड 

अस होईलफउल दडफॉल्टर.  मधे्य थए एवएनट चा सउच अ परसओन इस फौनड कडे बए अ कएय व्यवस्थापकइअल परसओन/ 

डइआर ईकटदकां वा/पारटनर/मएमबर/ टरउसटी चा अ कओमपॅनय / फइरम / अससओकइअशन चा परसओनस / टरउसट / अ 

परसओन मधे्य चारगए आदि आर ईसपओनएस आयबलए सािी थए मअनअगएमएनट चा थए अफफैरस चा थए कर्जिार, अस थए 

कअसए करू शकतो बए इडएनटइफइएड अस अ वइलफउल दडफॉल्टर, थए कर्जिार असेल टअकए एक्सपएडइटइौस सटएपस 

सािी आर ईमओवअल चा सउच परसओन. नएइथर थए कर्जिार नदकां वा इटस परओमओटदकां वास, डइआर ईकटदकां वास आदि 

पारटनरस, अफफइलइअटएस, सउबएस आयडइारइएस दकां वा अससओकइअटए कओमपॅनइएस दकां वा गरौप कओमपॅनइएस 
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अआर ई मधे्य दडफॉल्ट दकां वा बीन मधे्यकलउडएड मधे्य अनय लइसट चा दडफॉल्टरस दकां वा हअवए कओममइटटएड बआर ईए 

सी एच चा अनय अगआर ईएमएनट सह अनय परसओन वहओ हअस परओवइडएड लओअन दकां वा डएपओएस आयटस दकां वा 

अडवअनकएस दकां वा गउारअनटीस दकां वा ओथर फमधे्यअनकइअल फअकइलइटइएस कडे थए कर्जिार दकां वा अनय आर 

ईगउलअटदकां वाय दकां वा सटअटउटदकां वाय ौौथदकां वाइटय. 

 

 

 

 

 

1113.  कलम सािी अपपओमधे्यटमएनट चा वसुली एर्ांट: 

 

थए बँक हअस बओारड अपपरओवएड कओललएकशन चा डउएस आदि आर ईपओससएसएस आयओन चा सुरक्षा व्यार् 

पओलइकय वहइच इस उपलओअडएड अट बँक'स वएबएस आयटए. पओलइकय लइसटस डओवन थए फैर परअकटइकएस 

सह आर ईगारडस कडे कओललएकशन चा डउएस आदि आर ईपओससएसएस आयओन चा सुरक्षा आदि थएआर ईबय 

फओसटरमधे्यग कउसकडेमर कओनफइडएनकए आदि लओांग-टरम आर ईलअशनशइप. थए बँक करू शकतो अलसओ उसए 

थए सरवइकएस चा वसुली एर्ांट सािी कओललएकशन चा डउएस आदि आर ईपओससएसएस आयओन चा सुरक्षा" डएटैलएड 

पओलइकय कअन बए आर ईफरआर ईड थरौघ बएलओव गइवएन लमधे्यक: 

 

https://www.au.bank.in/content/dam/aubank/in/en/notice-board/notice-board-9/policy-on-collection-of-dues-and-

repossession-of-security.pdf  

 

सहौट पआर ईर्उडइकए कडे थए रइघटस थए बँक दकां वा अनय चा थए थइरड पक्ष/ ौौथदकां वाइसएड अगएनटस 

मधे्यकलउडमधे्यग बउट नओट लइमइटएड कडे अपपओमधे्यटएड वसुली एर्ांट करू शकतो हअवए अांतगजत हा अगआर 

ईएमएनट आदि अांतगजत लअव, उपओन ओककउरआर ईनकए चा अन एवएनट चा दडफॉल्ट, थए बँक आदि थइरड पक्ष/ 

ौौथदकां वाइसएड अगएनटस मधे्यकलउडमधे्यग बउट नओट लइमइटएड कडे अपपओमधे्यटएड वसुली एर्ांट अआर ई 

ौौथदकां वाइसएड कडे उसए थए कओनटअकट तपशील परओवइडएड बय थए कर्जिार आदि र्ामीनिार कडे गएट मधे्य 

कडेउच सह थए कर्जिार/र्ामीनिार मधे्यकलउडमधे्यग थएइर ौौथदकां वाइसएड एस आयगनअटदकां वाय(इएस)/ आर ईपआर 

ईसएनटअटइवए(स) आदि अलसओ कडे कओनटअकट थए फअमइलय मएमबरस चा थए कर्जिार/र्ामीनिारस आदि 

डइसकलओसए थए आर ईलएवअनट तपशील परटअमधे्यमधे्यग कडे थए लओअन आदि थए कर्जिार/र्ामीनिार, आदि थए 

कर्जिार मधे्य हा आर ईगारड कओनसएनटस कडे सउच डइसकलओसउआर ई बय थए बँक दकां वा सउच थइरड पक्ष/ 

ौौथदकां वाइसएड अगएनटस मधे्यकलउडमधे्यग बउट नओट लइमइटएड कडे अपपओमधे्यटएड वसुली एर्ांट. थए दनयम व अटी 

चा हा अगआर ईएमएनट इस अिएआर ईड सह थए दनयम व अटी चा थए आर ईकओवरय पओलइकय नुसार थए आर बी आय 

कइरकउलार वहएआर ईमधे्य पक्ष होईल बए अबइडए बय परओवइएस आयओनस आर ईगारडमधे्यग   

(i) सूचना परइओड बएसािीए टअकमधे्यग पओससएसएस आयओन   

(ii) कइरकउमसटअनकएस अांतगजत वहइच थए सूचना परइओड कअन बए वैवएड   

(iii) थए परओकएडउआर ई सािी टअकमधे्यग पओससएसएस आयओन चा थए सुरक्षा   

(iv) अ परओवइएस आयओन आर ईगारडमधे्यग फमधे्यअल चअनकए कडे बए गइवएन कडे थए कर्जिार आदि/दकां वा थए 

र्ामीनिार सािी परतफेड चा सुदविा बएसािीए थए सअलए / ौौकशन चा थए परओपरटय   

(v) थए परओकएडउआर ई सािी गइवमधे्यग आर ईपओससएसएस आयओन कडे थए कर्जिार आदि/दकां वा थए र्ामीनिार 

आदि  

(vi) थए परओकएडउआर ई सािी सअलए / ौौकशन चा थए परओपरटय.  

थए कर्जिार आदि र्ामीनिार अगआर ईए आदि कओनफइरम थअट थए बँक करू शकतो, मधे्य इटस सओलए डइसकआर 

ईशन, एक्सरकइसए दकां वा डइसचारगए अनय चा इटस रइघटस, फउनकशनस, पओवरस दकां वा डउटइएस अांतगजत थइस टॉप 

अप कर्ज अगआर ईएमएनट एइथर बय इटसएलफ (थरौघ इटस चाफइकरस दकां वा एमपलओयीस) दकां वा थरौघ इटस 

अपपओमधे्यटएड थइरड पक्ष (मधे्यकलउडमधे्यग वसुली एर्ांट). 

थए कर्जिार/ र्ामीनिार कओनफइरमस आदि एक्सपआर ईससलय कओनसएनटस कडे थए बँक थअट उपओन ओककउरआर 

ईनकए चा अन एवएनट चा दडफॉल्ट, थए बँक एइथर बय इटसएलफ (थरौघ इटस चाफइकरस दकां वा एमपलओयीस) दकां वा थरौघ 
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इटस अपपओमधे्यटएड थइरड पक्ष (मधे्यकलउडमधे्यग वसुली एर्ांट) उसए थए कओनटअकट तपशील परओवइडएड बय थए 

कर्जिार आदि र्ामीनिार कडे थए बँक कडे गएट मधे्य कडेउच सह थए कर्जिार/र्ामीनिार मधे्यकलउडमधे्यग थएइर अदिकृत 

स्वाक्षरीकताज(इएस)/ आर ईपआर ईसएनटअटइवए(स) आदि फअमइलय मएमबरस आदि डइसकलओसए थएम आर 

ईलएवअनट तपशील परटअमधे्यमधे्यग कडे थए लओअन आदि/दकां वा कडेप उप लओअन. बँक हअस बओारड अपपरओवएड 

कओललएकशन चा डउएस आदि आर ईपओससएसएस आयओन चा सुरक्षा व्यार् पओलइकय वहइच इस उपलओअडएड अट 

बँक'स वएबएस आयटए. पओलइकय लइसटस डओवन थए फैर परअकटइकएस सह आर ईगारडस कडे कओललएकशन चा 

डउएस आदि आर ईपओससएसएस आयओन चा सुरक्षा आदि थएआर ईबय फओसटरमधे्यग कउसकडेमर कओनफइडएनकए 

आदि लओांग-टरम आर ईलअशनशइप. थए बँक करू शकतो अलसओ उसए थए सरवइकएस चा वसुली एर्ांट सािी 

कओललएकशन चा डउएस आदि आर ईपओससएसएस आयओन चा सुरक्षा" डएटैलएड पओलइकय कअन बए आर ईफरआर 

ईड थरौघ बएलओव गइवएन लमधे्यक: 

https://www.au.bank.in/Notice-Slider-3-3-policy-on-collection-of-dues-and-repossession-of-security.pdf 

 

 

1214. थए कर्जिार आदि र्ामीनिार अकनओवलएडगए थअट सािी आर ईडआर ईससअल चा अनय गरइएवअनकए 

ौारइसमधे्यग ौौट चा हा टॉप अप कर्ज करार, थए कर्जिार/र्ामीनिार करू शकतो अडओपट थए आर ईडआर ईससअल 

मएचअनइसम लैड डओवन मधे्य थए गरइएवअनकए आर ईडआर ईससअल पओलइकय चा थए बँक वहइच इस 

उपलओअडएड ओन थए बँक’स वएबएस आयटए www.au.bank.in आदि/दकां वा करू शकतो कओनटअकट थए नओडअल 

गरइएवअनकए आर ईडआर ईससअल चाफइकर, नुसार थए मअटरइक्स आदि ओन थए एमैल/फओनए नउमबर परओवइडएड 

हएआर ईअांतगजत मधे्य थए के एफ एस.   

 

153. थए कर्जिार/ र्ामीनिार अगआर ईएस आदि कओनफइरमस थअट थए बँक असेल हअवए उनआर ईसटरइकटएड 

रइघटस कडे असएस आयगन, सएकउरइटइझए, नओवअटए दकां वा टरअनसफर इटस रइघटस आदि बाध्यता हएआर ईअांतगजत, 

वहओललय दकां वा पारटलय, कडे अनय थइरड पक्ष सहौट अपपरओवअल चा थए कर्जिार दकां वा र्ामीनिार. थए कर्जिार दकां वा 

र्ामीनिार असेल हअवए नओ रइघट कडे टरअनसफर अनय चा थएइर रइघटस आदि बाध्यता हएआर ईअांतगजत, मधे्य अनय 

मअननर, कडे अनय थइरड पक्ष.  

 

153 अ. हा टॉप अप कर्ज करार असेल बए गओवरनएड बय थए लअवस चा भारत, आदि सउबर्एकट कडे लवाि, थए कौरटस 

आदि टरइबउनअलस चा र्यपूर, रार्स्थान असेल हअवए एक्सकलउएस आयवए र्उरइसडइकशन. थए पक्ष हएआर ईकडे 

उनकओनडइशनअललय अगआर ईए आदि अककएपट थअट, अनय मअटटरस, क्वएसशनस, डइफफएआर ईनकएस 

आदि/दकां वा डइसपउटए, कओनटरओवरसय, दकां वा कलैम ौारइसमधे्यग ौौट चा दकां वा आर ईलअटमधे्यग कडे हा टॉप अप कर्ज 

करार, दकां वा थए बआर ईए सी एच थएआर ईचा असेल बए आर ईसओलवएड थरौघ लवाि परओकीडमधे्यगस अांतगजत थए लवाि 

आदि सलोखा कायिा, 1996 (अस अमएनडएड पासून टइमए कडे टइमए). बओथ थए पक्ष अलसओ इरआर ईवओकअबलय 

अगआर ईए थअट सएअट चा अलल/अनय लवाि परओकीडमधे्यगस असेल बए अट र्यपूर आदि थए पक्ष हअवए अककएपटएड 

थए ओनलमधे्यए मओडए सािी कओनडउकट चा लवाि परओकीडमधे्यगस. थए पक्ष फउरथर अगआर ईए थअट थए लवाि 

परओकीडमधे्यगस असेल बए कओनडउकटएड ओनलमधे्यए अांतगजत थए अएगइस चा अनय चा थए अआर बी आयटरअल/ 

सएलएकटएड ओ डी आर (ऑनलाइन वाि दनराकरि) मधे्यसटइटउशनस मएनशनएड मधे्य थए सचएडउलए अ कडे थए पआर 

ईसएनट टॉप अप कर्ज करार. मधे्य कअसए थए कर्जिार/ ओबलइगदकां वा ओपटस सािी/ चूसएस फयएस आयकअल लवाि 

परओकीडमधे्यगस मधे्य दिकाि चा ओ डी आर थएन थएय असेल ओपट सािी थए सअमए बय सएनडमधे्यग अ आर ईलएवअनट 

वरइटटएन सांवाि मधे्य हा आर ईगारड कडे थए सएलएकटएड ओ डी आर मधे्यसटइटउटए सहमधे्य 7 डअयस चा मधे्यइटइअशन 

चा ओनलमधे्यए लवाि परओकीडमधे्यग, अट थए डएकइडएड वएनउए/ सएअट चा लवाि इ.ए., र्यपूर. 

थए लइसट चा अआर बी आयटरअल/ ओ डी आर मधे्यसटइटउटएस हअस बीन चओसएन बय थए पक्ष अफटर एवअलउअटमधे्यग 

थए कओनकएपट, बयए लअवस, परओकएसस आदि मएथओडओलओगय अडओपटएड बय थएम आदि थए पक्ष 

उनएक्वइवओकअललय अगआर ईएस कडे फओललओवस थए सअमए. थए अवारड गइवएन बय थए कओमपएटएनट अआर बी 

आयटरअटदकां वा(स) बय थए सएलएकटएड अआर बी आयटरअल/ ओ डी आर मधे्यसटइटउशन अांतगजत थए अएगइस चा सउच 

ओ डी आर मधे्यसटइटउशन(स) असेल बए फमधे्यअल आदि बमधे्यडमधे्यग ओन अलल पक्ष कडे थए अगआर ईएमएनट.  

 मधे्य आर ईसपएकट चा थए मअटटरस वहएआर ई इट इस डएटरममधे्यएड मधे्य अन लवाि परओकीडमधे्यग कओनडउकटएड 

मधे्य अककदकां वाडअनकए सह थए पआर ईकएडमधे्यग पारअगरअफ थअट (इ) थए लवाि परओकीडमधे्यग परओवइडएड मधे्य 

http://www.au.bank.in/
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सउच पारअगरअफ इस उनएनसािीकएअबलए; दकां वा (इइ) थए सउबर्एकट मअटटर थएआर ईचा इस नओन-अआर बी 

आयटरअबलए अांतगजत थए भारतन लवाि आदि सलोखा अकट 1996, अस अमएनडएड, मधे्य सउच अ एस आयटउअशन, कौरटस 

मधे्य र्यपूर,  भारत आदि/दकां वा ओथर आर ईलएवअनट सािीउमस होईल हअवए एक्सकलउएस आयवए र्उरइसडइकशन मधे्य 

आर ईलअशन कडे सउच मअटटरस, एए सी एच पक्ष इरआर ईवओकअबलय वैवएस अनय रइघट इट करू शकतो हअवए कडे 

ओबर्एकट कडे अन अकशन बएमधे्यग बरौघट मधे्य अनय चा थओसए कौरटस, कडे कलैम थअट थए अकशन हअस बीन बरौघट 

मधे्य अन मधे्यकओनवएनइएनट सािीउम दकां वा कडे कलैम थअट थओसए कौरटस डओ नओट हअवए र्उरइसडइकशन. 

 

 
  

164. अांमलबर्ाविी 

a) हा अगआर ईएमएनट असेल बएकओमए एफफएकटइवए आदि बमधे्यडमधे्यग ओन थए कर्जिारस आदि थए र्ामीनिारस पासून 

थए दिनाांक चा अांमलबर्ाविी अस मएनशनएड मधे्य सचएडउलए इ आदि असेल आर ईमअमधे्य मधे्य फउलल सािीकए आदि 

बमधे्यडमधे्यग ओन थए कर्जिारस आदि थए र्ामीनिारस उनटइल थए एनटइआर ई ौौटसटआदिमधे्यग रक्कम इस आर ईपैड 

कडे थए सअटइसफअकशन चा थए कर्जिाता. मधे्य कअसए थए दिनाांक इस कएपट बलअनक अांतगजत सचएडउलए इ चा हा 

अगआर ईएमएनट आदि थए डओकउमएनट इस दडदर्टललय/इलेक्ट्र ॉदनकअललय एस आयगनएड, थए दिनाांक चा अांमलबर्ाविी 

चा हा अगआर ईएमएनट असेल बए थए दिनाांक वहएन थए अगआर ईएमएनट वअस लअसट एस आयगनएड 

दडदर्टललय/इलेक्ट्र ॉदनकअललय बय एइथर पक्ष. सह आर ईसपएकट कडे दिनाांक चा अांमलबर्ाविी चा डओकउमएनटस 

एक्सएकउटएड मधे्य आर ईलअशन कडे थए सुदविा, थए सअमए अांतगजतसटआदिमधे्यग असेल बए अपपलइएड वहएआर ई थए 

डओकउमएनट इस कडे बए एस आयगनएड बय मदकां वाए थअन ओनए परसओन. हा अगआर ईएमएनट असेल बए मधे्य सािीकए 

टइलल अलल थए मओनइएस डउए आदि िेय कडे थए कर्जिाता अांतगजत हा अगआर ईएमएनट अस वएलल अस अलल ओथर 

अगआर ईएमएनट/ स, डओकउमएनट/स थअट करू शकतो बए सउबएस आयसटमधे्यग/एक्सएकउटएड बएटवीन थए कर्जिार, 

थए र्ामीनिार आदि थए कर्जिाता अआर ई फउललय पैड. 

b) थए कर्जिार आदि थए र्ामीनिार हएआर ईबय इरआर ईवओकअबलय अगआर ईए आदि कओनसएनट कडे इलेक्ट्र ॉदनक 

आदि/दकां वा दडदर्टल सटअमपमधे्यग आदि/दकां वा अांमलबर्ाविी चा हा अगआर ईएमएनट आदि आर ईलअटएड 

डओकउमएनटस मधे्य अनय मअननर अस डीमएड फइट बय थए बँक मधे्यकलउडमधे्यग बउट नओट लइमइटएड उसमधे्यग 

ौािार दकां वा ओनए टइमए पअससवदकां वाड (ओ टी पी) दकां वा बइओमएटरइक बअसएड ौौथएनटइकअशन दकां वा यू एस बी 

कडेकएन बअसएड दडदर्टल स्वाक्षरी करटइफइकअटए (डी एस सी).  

c) थए कर्जिार आदि थए र्ामीनिार हएआर ईबय इरआर ईवओकअबलय अगआर ईए, कओनसएनट आदि ौौथदकां वाइझए थए बँक 

कडे उसए थए कर्जिार’स/ ौौथदकां वाइझएड एस आयगनअटदकां वाइएस’ ौािार तपशील आदि कदकां वाए बइओमएटरइक 

मधे्यसािीमअशन कडे ौौथएनटइकअटए आदि वरइफय थए कर्जिार/ौौथदकां वाइझए एस आयगनअटदकां वाइएस. थए कर्जिार 

आदि थए र्ामीनिार हएआर ईबय इरआर ईवओकअबलय अगआर ईएस आदि कओनसएनटस थअट बय एनटरमधे्यग थए ओ टी 

पी आदि/दकां वा परओवइडमधे्यग थए फमधे्यगरपरमधे्यट इमपआर ईसएस आयओन (बइओमएटरइक कयक) चा थए कर्जिार / 

र्ामीनिार /ौौथदकां वाइझएड एस आयगनअटदकां वाइएस, इट असेल बए टआर ईअटएड अस इमपलइएड आदि  वओलउनटारइलय 

कओनसएनट चा थए कर्जिार /र्ामीनिार/ ौौथदकां वाइझएड एस आयगनअटदकां वाइएस कडे थए बँक कडे वअलइदिनाांक थए पॅन 

आदि उसए थए ौािार तपशील सािी ौािार बइओमएटरइक ौौथएनटइकअशन आदि थए कर्जिार हएआर ईबय ौौथदकां वाइझएस 

थए बँक कडे फएटच थए कर्जिार’स/ ौौथदकां वाइसएड एस आयगनअटदकां वाइएस’ परसओनअल तपशील पासून नअशनअल 

सएकउरइटइएस डएपओएस आयटदकां वाय लइमइटएड (एन एस डी एल) आदि पासून उनइक्वए इडएनटइफइकअशन 

ौौथदकां वाइटय चा भारत (यू आय डी ए आय) आर ईसपएकटइवएलय.  

d) थए कर्जिार आदि थए र्ामीनिार हएआर ईबय इरआर ईवओकअबलय अगआर ईए, कओनसएनट आदि अककएपट थअट थए 

अगआर ईएमएनट आदि आर ईलअटएड डओकउमएनटस करू शकतो बए एक्सएकउटएड/दडदर्टललय 

सटअमपएड/सटदकां वाएड थरौघ थए ए-पलअटसािीम/दडदर्टल पलअटसािीम चा थए बँक दकां वा चा /थरौघ अनय वएनडदकां वा/स 

अपपओमधे्यटएड बय थए बँक आदि अलसओ अककएपट टरमस चा सउच पलअटसािीम आर ईलअटएड कडे अांमलबर्ाविी, 

ए-सटअमपमधे्यग, डअटअ सटदकां वाअगए एटक. थए बँक दकां वा सउच थइरड पक्ष वएनडदकां वास असेल बए एनटइटलएड कडे 

कओललएकट अलल डअटअ चा थए कर्जिार आर ईलअटमधे्यग कडे इप पत्ता, लओकअशन चा थए कओमपउटर दकां वा ओथर 
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मधे्यसटरउमएनट उसएड सािी अांमलबर्ाविी आदि वइडएओ आर ईकदकां वाडमधे्यग सािी कओनफइरममधे्यग थए 

टरअनसअकशन.  

e) थए कर्जिार आदि थए र्ामीनिार इरआर ईवओकअबलय अगआर ईए आदि कओनसएनट थअट थए अदिकृत स्वाक्षरीकताज इस 

हएआर ईबय ौौथदकां वाइझएड कडे ौौथएनटइकअटए/ए-एस आयगन/अफफइक्स दडदर्टल स्वाक्षरी सािी थए पउरपओसएस चा 

थए फअकइलइटइएस ओन अनय ए-पलअटसािीम/डइगइटइझएड पलअटसािीम अस करू शकतो बए डएएस आयआर ईड बय 

थए बँक. थए कर्जिार आदि थए र्ामीनिार अांतगजतसटआदि आदि अगआर ईए थअट थए कर्जिार आदि थए र्ामीनिार असेल 

कीप इटस इलेक्ट्र ॉदनक डएवइकएस उसएड सािी अांमलबर्ाविी चा हा अगआर ईएमएनट फउललय उपदिनाांकड आदि 

परओटएकटएड अगअमधे्यसट अनय वइरउस, मअलफउनकशन दकां वा कयबर आर ईलअटएड थआर ईअटस. थए कर्जिार आदि 

थए र्ामीनिार अगआर ईए थअट नएइथर थए बँक दकां वा अनय ए-सरवइकए/सचाटवअआर ई परओवइडर मधे्यटरमएडइारय 

असेल बए हएलड आर ईसपओनएस आयबलए सािी अनय फैलउआर ई दकां वा डएफएकट चा कर्जिार’स/ र्ामीनिार’स 

एक्वइपमएनट, ओथर सचाटवअआर ई, फअकइलइटइएस, थइरड पक्ष अपपलइकअशनस एमपलओयएड बय थए कर्जिार आदि 

थए र्ामीनिार, दकां वा मधे्यटरनएट कओननएकटइवइटय दकां वा सािी अनय आर ईअसओनस मधे्य आर ईलअशन कडे थए उसए 

चा थए ए-पलअटसािीम/दडदर्टल पलअटसािीम चा थए बँक दकां वा थरौघ अनय वएनडदकां वा/स अपपओमधे्यटएड बय थए बँक 

आदि इलेक्ट्र ॉदनक आदि/दकां वा दडदर्टल सटअमपमधे्यग आदि/दकां वा अांमलबर्ाविी चा हा अगआर ईएमएनट आदि आर 

ईलअटएड डओकउमएनटस. 

 

17. सूचनास आणि णडणर्टल संवाद 

 

एवरय सूचना, आर ईक्वएसट, डएमआदि दकां वा ओथर सांवाि अांतगजत हा अगआर ईएमएनट असेल:    

    

(a) बए मधे्य वरइटमधे्यग, डएलइवएआर ईड बय हआदि, दकां वा बय आर ईगइसटएआर ईड पओसट, 

अकनओवलएडगएमएनट डउए दकां वा बय एमैल दकां वा समस सह उरल लमधे्यक चा सूचना, वहअटसअपप दकां वा सउच ओथर 

इलेक्ट्र ॉदनक टरअनसमइसएस आयओन;    

    

(b) बए डीमएड कडे हअवए बीन आर ईकएइवएड वहएन: 

 

(i) डएलइवएआर ईड परसओनअललय, अट थए टइमए सओ डएलइवएआर ईड आदि इफ गइवएन बय आर ईगइसटएआर ईड 

पओसट/कौरइर, सािीटय-एइघट (48) हौरस अफटर इट हअस बीन पउट मधे्यकडे पओसट/कौरइर. 

(ii) सएनट बय एमैल, समस सह उरल लमधे्यक चा सूचना, दकां वा वहअटसअपप दकां वा अनय सउच इलेक्ट्र ॉदनक टरअनसमइसएस 

आयओन, अट थए टइमए सउच सांवाि इस सउककएससफउललय इससउएड कडे थए आर ईकइपइएनट’स लअसट 

नओटइफइएड इलेक्ट्र ॉदनक कओनटअकट तपशील, अस एवइडएनकएड बय सयसटएम-गएनरअटएड डएलइवरय 

कओनफइरमअशन, दकां वा, मधे्य थए अबसएनकए चा सउच कओनफइरमअशन, उपओन एक्सपइरय चा 24 हौरस पासून थए 

टइमए चा टरअनसमइसएस आयओन, परओवइडएड नओ डएलइवरय फैलउआर ई नओटइफइकअशन इस आर ईकएइवएड 

बय थए सएनडर. 

 

(c) थए कर्जिार आदि थए र्ामीनिार सपएकइफइकअललय  कओवएनअनट कडे मधे्यसािीम अनय चअांगए मधे्य थएइर 

आर ईसपएकटइवए पत्ता/ सांवाि तपशील सहमधे्य 07 (सएवएन) डअयस चा सउच चअांगए कडे थए बँक. इफ नओ सउच चअांगए 

मधे्य थए पत्ता / सांवाि तपशील (इ.ए. आर ईगइसटएआर ईड फओनए नउमबर, एमैल पत्ता, वहअटसअपप नउमबर) इस आर 

ईकएइवएड बय थए बँक थएन अनय सूचना, कदकां वाआर ईसपओनडएनकए, आर ईक्वएसट, डएमआदि दकां वा ओथर सांवाि असेल 

बए डीमएड कडे बए डएलइवएआर ईड कडे थए कर्जिार आदि/दकां वा थए र्ामीनिार, इफ सएनट कडे थए एक्सइसटमधे्यग पत्ता 

/ सांवाि तपशील मधे्य थए आर ईकदकां वाडस चा थए बँक. थए कर्जिार आदि थए र्ामीनिार अगआर ईए कडे अबइडए बय अनय 

सूचना, कदकां वाआर ईसपओनडएनकए, आर ईक्वएसट, डएमआदि दकां वा ओथर सांवाि डएलइवएआर ईड अट थएइर 

एक्सइसटमधे्यग पत्ता / सांवाि तपशील मधे्य थए बँक’स आर ईकदकां वाडस.    
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(d) थए कर्जिार आदि थए र्ामीनिार अआर ई अवअआर ई थअट टरअनसमइसएस आयओन चा हा अगआर ईएमएनट, 

अडडएनडउमस कडे हा अगआर ईएमएनट, दनयम व अटी, मधे्यसटरउकशनस, अककएपटअनकएस आदि सांवािस (‘सांवािस’) 

थरौघ इलेक्ट्र ॉदनक मएअनस सउच अस एमैल, फअकएस आयमइलए, समस टएक्सट मएससअगमधे्यग, वहअटसअपप, वएबएस 

आयटएस, ओनलमधे्यए अककएपटअनकए, एटक. (‘इलेक्ट्र ॉदनक मएडइअ’) मधे्यवओलवएस अ नउमबर चा रइसकस 

मधे्यकलउडमधे्यग फरौडउलएनट अलटरअशनस आदि मधे्यकदकां वाआर ईकट टरअनसमइसएस आयओनस आदि अबसएनकए 

चा कओनफइडएनटइअलइटय. हओवएवर, थए कर्जिार आदि र्ामीनिार अआर ई डएएस आयरौस चा आर ईकएइवमधे्यग 

सांवािस पासून आदि परओवइडमधे्यग सांवािस कडे थए बँक थरौघ थए इलेक्ट्र ॉदनक मएडइअ सािी वारइौस मअटटरस अांतगजत 

हा अगआर ईएमएनट मधे्यकलउडमधे्यग मधे्य आर ईलअशन कडे थए सुदविा आदि थए ओपरअशन थएआर ईचा.  

 

(e) मधे्य कअसए चा अनय क्वएसशन अस कडे वहअट सांवािस वएआर ई परओवइडएड दकां वा आर ईकएइवएड, थए आर 

ईकदकां वाडस चा थए इलेक्ट्र ॉदनक मएडइअ आर ईकएइवएड बय थए बँक असेल बए टआर ईअटएड अस फमधे्यअल, 

कओनकलउएस आयवए आदि बमधे्यडमधे्यग. (ब) थए कर्जिार आदि र्ामीनिार हअवए एनसउआर ईड आदि असेल एनसउआर 

ई थअट थए सांवािस परओवइडएड थरौघ थए इलेक्ट्र ॉदनक मएडइअ कडे थए बँक अआर ई परओवइडएड बय थए कर्जिार 

आदि/दकां वा थए र्ामीनिार आदि हएआर ईबय अगआर ईएस आदि कओनफइरमस थअट थए बँक असेल नओट बए आर 

ईसपओनएस आयबलए सािी कओनडउकटमधे्यग अनय वरइफइकअशन वहअटसओएवर मधे्य हा आर ईगारड. (क) थए 

कर्जिार आदि थए र्ामीनिार कओनफइरम थअट थए बँक असेल नओट बए बौनड कडे अकट मधे्य अककदकां वाडअनकए सह 

वहओलए दकां वा अनय पारट चा थए सांवािस अस इट करू शकतो अपपएार मधे्य थए सांवािस सओ कओनवएयएड आदि थए 

सअमए असेल बए अट थए सओलए रइसक चा थए कर्जिार आदि थए र्ामीनिार. (ड) थए बँक असेल नओट बए लइअबलए 

सािी थए कओनसएक्वएनकएस चा अनय अकट दकां वा अनय आर ईफउसअल दकां वा ओमइसएस आयओन कडे अकट दकां वा 

डएफरमएनट चा अकशन बय थए बँक ओन बअएस आयस चा थए सांवािस थरौघ थए इलेक्ट्र ॉदनक मएडइअ. थए कर्जिार आदि 

थए र्ामीनिार अआर ई  अवअआर ई आदि कओनफइरम थअट थए बँक इस अगआर ईएमधे्यग कडे अकट ओन अनय सांवािस 

परओवइडएड थरौघ इलेक्ट्र ॉदनक मएडइअ ओनलय बय आर ईअसओन चा आदि आर ईलयमधे्यग उपओन थए 

अांतगजतटअकमधे्यग आदि मधे्यडएमनइटइएस कओनटअमधे्यएड मधे्य हा कलम. 

थए दिनाांक चा अांमलबर्ाविी चा हा टॉप अप कर्ज करार असेल बए थए दिनाांक वहएन हा डओकउमएनट इस 

दडदर्टललय/इलेक्ट्र ॉदनकअललय एस आयगनएड, बय एइथर पक्ष (“लअसट दडदर्टल दिनाांक”). सह आर ईसपएकट कडे दिनाांक 

चा अांमलबर्ाविी चा डओकउमएनटस एक्सएकउटएड मधे्य आर ईलअशन कडे थए कडेप उप लओअन सुदविा, थए सअमए 

अांतगजतसटआदिमधे्यग असेल बए अपपलइएड वहएआर ई थए डओकउमएनट इस कडे बए एस आयगनएड बय मदकां वाए थअन 

ओनए परसओन. 

 

15. थए कर्जिार हएआर ईबय इरआर ईवओकअबलय अगआर ईएस आदि कओनसएनटस कडे इलेक्ट्र ॉदनक आदि/दकां वा दडदर्टल 

सटअमपमधे्यग आदि/दकां वा अांमलबर्ाविी चा हा कडेप उप कर्ज करार आदि आर ईलअटएड डओकउमएनटस मधे्य अनय 

मअननर अस डीमएड फइट बय थए बँक मधे्यकलउडमधे्यग बउट नओट लइमइटएड उसमधे्यग ौािार दकां वा ओनए टइमए 

पअससवदकां वाड (ओ टी पी) दकां वा बइओमएटरइक बअसएड ौौथएनटइकअशन दकां वा यू एस बी कडेकएन बअसएड दडदर्टल 

स्वाक्षरी करटइफइकअटए (डी एस सी).  

 

16. थए कर्जिार हएआर ईबय इरआर ईवओकअबलय अगआर ईएस, कओनसएनटस आदि ौौथदकां वाइझएस थए बँक कडे उसए 

थए कर्जिार’स/ ौौथदकां वाइझएड एस आयगनअटदकां वाइएस’ ौािार तपशील आदि कदकां वाए बइओमएटरइक मधे्यसािीमअशन 

कडे ौौथएनटइकअटए आदि वरइफय थए कर्जिार/ौौथदकां वाइझए एस आयगनअटदकां वाइएस. थए कर्जिार हएआर ईबय इरआर 

ईवओकअबलय अगआर ईएस आदि कओनसएनटस थअट बय एनटरमधे्यग थए ओ टी पी आदि/दकां वा परओवइडमधे्यग थए 

फमधे्यगरपरमधे्यट इमपआर ईसएस आयओन (बइओमएटरइक कयक) चा थए कर्जिार /ौौथदकां वाइझएड एस 

आयगनअटदकां वाइएस, इट असेल बए टआर ईअटएड अस इमपलइएड आदि  वओलउनटारइलय कओनसएनट चा थए कर्जिार 

/ौौथदकां वाइझएड एस आयगनअटदकां वाइएस कडे थए बँक कडे वअलइदिनाांक थए पॅन आदि उसए थए ौािार तपशील सािी ौािार 

बइओमएटरइक ौौथएनटइकअशन आदि थए कर्जिार हएआर ईबय ौौथदकां वाइझएस थए बँक कडे फएटच थए कर्जिार’स/ 

ौौथदकां वाइझएड एस आयगनअटदकां वाइएस’ परसओनअल तपशील पासून नअशनअल सएकउरइटइएस डएपओएस आयटदकां वाय 

लइमइटएड (एन एस डी एल) आदि पासून उनइक्वए इडएनटइफइकअशन ौौथदकां वाइटय चा भारत (यू आय डी ए आय) आर 

ईसपएकटइवएलय.  
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17. थए कर्जिार हएआर ईबय इरआर ईवओकअबलय अगआर ईएस, कओनसएनटस आदि अककएपटस थअट थए कडेप उप 

कर्ज करार आदि आर ईलअटएड डओकउमएनटस करू शकतो बए एक्सएकउटएड/दडदर्टललय सटअमपएड/सटदकां वाएड 

थरौघ थए ए-पलअटसािीम/दडदर्टल पलअटसािीम चा थए बँक दकां वा चा /थरौघ अनय वएनडदकां वा/स अपपओमधे्यटएड बय थए 

बँक आदि अलसओ अककएपट टरमस चा सउच पलअटसािीम आर ईलअटएड कडे अांमलबर्ाविी, ए-सटअमपमधे्यग, डअटअ 

सटदकां वाअगए एटक. थए कर्जिार अककएपटस थअट थए डओकउमएनटस अककएपटएड आदि/दकां वा एक्सएकउटएड ओन 

सउच ए-पलअटसािीम/दडदर्टल पलअटसािीम, असेल बए वअलइड आदि बमधे्यडमधे्यग उपओन थए कर्जिार आदि कअन बए 

आर ईलइएड उपओन आदि उसएड बय थए बँक अस अ परओपर सािीम चा एवइडएनकए आदि थए अांतगजतटअकएस नओट 

कडे रैसए अनय डइसपउटए दकां वा क्वएसशन अस आर ईगारडस थए दनयम व अटी अककएपटएड थएआर ईओन आदि अस आर 

ईगारडस थए डओकउमएनटस एक्सएकउटएड ओन थए इलेक्ट्र ॉदनक/दडदर्टल पलअटसािीम. थए बँक दकां वा सउच थइरड-पक्ष 

वएनडदकां वास असेल बए एनटइटलएड कडे कओललएकट अलल डअटअ चा थए कर्जिार आर ईलअटमधे्यग कडे इप पत्ता, 

लओकअशन चा थए कओमपउटर दकां वा ओथर मधे्यसटरउमएनट उसएड सािी अांमलबर्ाविी आदि वइडएओ आर 

ईकदकां वाडमधे्यग सािी कओनफइरममधे्यग थए टरअनसअकशन. 

 

18. थए कर्जिार हएआर ईबय इरआर ईवओकअबलय अगआर ईएस आदि अककएपटस थअट अनय सांवाि आर ईकएइवएड 

आदि/दकां वा सएनट पासून थए बँक /थइरड पक्ष वएनडदकां वास/अगएनटस एटक. अपपओमधे्यटएड बय थए बँक, वहएथर बय वअय 

चा अन समस, एमैल एटक. ओन थए आर ईगइसटएआर ईड मओबइलए नउमबरस/ईमेल आयडी(स) चा थए कर्जिार/कर्जिार’स 

ौौथदकां वाइझएड एस आयगनअटदकां वाइएस अवैलअबलए सह थए बँक असेल बए टआर ईअटएड अस वअलइड आदि 

बमधे्यडमधे्यग उपओन थए कर्जिार. थए कर्जिार अलसओ अगआर ईएस कओनसएनटस आदि अककएपटस थअट थए बँक 

असेल बए अट लइबरटय कडे टआर ईअट थए आर ईगइसटएआर ईड मओबइलए नउमबर/ईमेल आयडी चा थए 

कर्जिार/कर्जिार’स ौौथदकां वाइझएड एस आयगनअटदकां वाइएस अस वअलइड आदि परमइटटएड कएलल नउमबर /ईमेल आयडी 

सािी सांवाि. 

 

19. थए कर्जिार हएआर ईबय इरआर ईवओकअबलय अगआर ईएस आदि अककएपटस थअट अनय सांवाि आर ईकएइवएड 

आदि/दकां वा सएनट पासून थए बँक /थइरड पक्ष वएनडदकां वास/अगएनटस एटक. अपपओमधे्यटएड बय थए बँक, वहएथर बय वअय 

चा अन समस, एमैल, वहअटसअपप एटक. ओन थए आर ईगइसटएआर ईड मओबइलए नउमबरस/ईमेल आयडी(स) चा थए 

कर्जिार/कर्जिार’स ौौथदकां वाइझएड एस आयगनअटदकां वाइएस अवैलअबलए सह थए बँक असेल बए टआर ईअटएड अस 

वअलइड आदि बमधे्यडमधे्यग उपओन थए कर्जिार. थए कर्जिार अलसओ अगआर ईएस, कओनसएनटस आदि अककएपटस 

थअट थए बँक असेल बए अट लइबरटय कडे टआर ईअट थए आर ईगइसटएआर ईड मओबइलए नउमबर/ईमेल आयडी चा थए 

कर्जिार/कर्जिार’स ौौथदकां वाइझएड एस आयगनअटदकां वाइएस अस वअलइड आदि परमइटटएड कएलल नउमबर /ईमेल आयडी 

सािी सांवाि. 

 

20. थए कर्जिार इरआर ईवओकअबलय अगआर ईएस आदि कओनसएनटस थअट थए अदिकृत स्वाक्षरीकताज इस हएआर ईबय 

ौौथदकां वाइझएड कडे ौौथएनटइकअटए/ए-एस आयगन/अफफइक्स दडदर्टल स्वाक्षरी सािी थए पउरपओसएस चा थए कडेप उप 

लओअन सुदविा ओन अनय ए-पलअटसािीम/डइगइटइझएड पलअटसािीम अस करू शकतो बए डएएस आयआर ईड बय थए 

बँक. थए कर्जिार अांतगजतसटआदिस आदि अगआर ईएस थअट थए कर्जिार असेल कीप इटस इलेक्ट्र ॉदनक डएवइकएस उसएड 

सािी अांमलबर्ाविी चा हा कडेप उप कर्ज करार फउललय उपदिनाांकड आदि परओटएकटएड अगअमधे्यसट अनय वइरउस, 

मअलफउनकशन दकां वा कयबर-आर ईलअटएड थआर ईअटस. थए कर्जिार अगआर ईएस थअट नएइथर थए बँक दकां वा अनय ए-

सरवइकए/सचाटवअआर ई परओवइडर मधे्यटरमएडइारय असेल बए हएलड आर ईसपओनएस आयबलए सािी अनय फैलउआर 

ई दकां वा डएफएकट चा कर्जिार’स एक्वइपमएनट, ओथर सचाटवअआर ई, फअकइलइटइएस, थइरड पक्ष अपपलइकअशनस 

एमपलओयएड बय थए कर्जिार, दकां वा मधे्यटरनएट कओननएकटइवइटय दकां वा सािी अनय आर ईअसओनस मधे्य आर ईलअशन 

कडे थए उसए चा थए ए-पलअटसािीम/दडदर्टल पलअटसािीम चा थए बँक दकां वा थरौघ अनय वएनडदकां वा/स अपपओमधे्यटएड 

बय थए बँक आदि इलेक्ट्र ॉदनक आदि/दकां वा दडदर्टल सटअमपमधे्यग आदि/दकां वा अांमलबर्ाविी चा हा कडेप उप कर्ज करार 

आदि ओथर आर ईलअटएड डओकउमएनटस. 

 

 

मुख्य तथ्य णनवेदन  (के एफ एस) 
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पारट 1 (व्यार् िर आदि फी/शुल्क) 

 

1 दिनाांक आदि दिकाि चा 

एक्सएकउशन चा टॉप अप कर्ज 

करार  

दिनाांक : (लअसट दडदर्टल दिनाांक) 

दिकाि: 

2. कर्ज अर्ज: अर्ज क्रमाांक: 

दिनाांक:  

3. मूळ कर्ज  कर्ज खाते क्रमाांक: 

कर्ज रक्कम : 

मूळ कर्ज करार दिनाांक: 

4 अर्जिार/कर्जिार नाव: 

वदडलाांचे/पतीचे नाव: 

पत्ता: 

मोबाईल क्रमाांक:  

र्व्ॉट्सअॅप मोबाईल क्रमाांक: _______________________  

र्व्ॉट्सअॅप सांवाि: [ ] आवश्यक [  ] आवश्यक नाही 

ईमेल आयडी:  

कायाजलयाचा पत्ता: 

कायाजलय िूरध्वनी क्रमाांक: 

5 कओ- कर्जिार नाव: 

वदडलाांचे/पतीचे नाव: 

पत्ता: 

मोबाईल क्रमाांक:  

र्व्ॉट्सअॅप मोबाईल क्रमाांक: _______________________  

र्व्ॉट्सअॅप सांवाि: [ ] आवश्यक [  ] आवश्यक नाही 

ईमेल आयडी:  

कायाजलयाचा पत्ता: 

कायाजलय िूरध्वनी क्रमाांक 

6 र्ामीनिार  नाव: 

वदडलाांचे/पतीचे नाव: 

पत्ता: 

मोबाईल क्रमाांक:  

र्व्ॉट्सअॅप मोबाईल क्रमाांक: _______________________  

र्व्ॉट्सअॅप सांवाि: [ ] आवश्यक [  ] आवश्यक नाही 

ईमेल आयडी:  

कायाजलयाचा पत्ता: 

कायाजलय िूरध्वनी क्रमाांक 

7 कर्जिाता   ए यू स्मॉल फायनान्स बँक दलदमटेड  

शाखा ___________________ 

8 टॉप अप कर्ज तपशील  (a) उत्पािन प्रकार: 

(b) मांरू्र टॉप अप कर्ज रक्कम (मधे्य रउपीस):   रस. __________ 

(c) एकूि व्यार् (मधे्यकलउडमधे्यग बरओकएन परइओड व्यार्): रस. ___/- 

(रउपीस _____ ओनलय) 

(d) एकूि िेय: रस. ________/- (रउपीस ______ ओनलय) 

(e) कालाविी (मधे्य मओनथस): ________ 
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(f) दनव्वळ दवतररत रक्कम: रस. ___/- (रउपीस _____ ओनलय (रक्कम 

डइसबउरसएड अफटर डएडउकटमधे्यग थए शुल्क पासून थए टॉप अप कर्ज 

रक्कम. 

(g) परतफेड वेळापत्रक: डएटैलएड लओअन परतफेड वेळापत्रक कओवरमधे्यग 

ई एम आय दिनाांकस सह बइफउरकअशन चा मुद्दल आदि व्यार् 

कओमपओनएनट होईल बए शअआर ईड अलओांग सह वएलकओमए 

लएटटर अफटर डइसबउरसएमएनट चा थए कर्ज रक्कम. 

9 कडेप उप लओअन 

परओपओसअल/ अककौनट नओ. 

 टयपए चा लओअन  

10 पउरपओसए/ एनड उसए चा कडेप उप लओअन  

11 डइसबउरसअल सचएडउलए 

(i) डइसबउरसएमएनट मधे्य सटअगएस दकां वा 100% 

उपफरओनट. 

(ii) इफ इट इस सटअगए वइसए, मएनशन थए कलम चा कर्ज 

करार हअवमधे्यग आर ईलएवअनट तपशील 

 

12 लओअन टरम (यएार/मओनथस/डअयस)  

13 हप्ता तपशील 
टयपए चा हप्तास नउमबर चा ई एम 

आय/ई पी आयस 
 ई एम आय/ई 
पी आय (₹) 

कओममएनकएमएनट चा परतफेड, पओसट 
सअनकशन 

       

ई एम आय डउए दिनाांक  ई एम आय फआर 

ईक्वएनकय 

ई एम आय 

कालाविी 

         मदकां वाअटदकां वाइउम  

_____ डअयस चा एवरय 

कअलएनडार मओनथ 

मओनथलय _____मओनथ

स 

चा _______ मओनथस/डअयस सटारटमधे्यग 

पासून _______ आदि कओनटमधे्यउमधे्यग 

टइलल कओममएनकएमएनट चा ई एम आय 

अस मएनशनएड अबओवए (इफ लागू). 

 

14 व्यार् िर (%) आदि टयपए (स्थस्थर दकां वा चल दकां वा सांदमश्र)  

15 परइओडइकइटय चा व्यार् कओमपौनडमधे्यग वादषजक 

16 मएथओड चा कओमपउटअशन चा व्यार् िर मादसक घट पद्धत 

17 अडडइशनअल मधे्यसािीमअशन मधे्य कअसए चा चल रअटए चा व्यार् 

आर 

ईफएआर 

ईनकए 

बएनचमारक 

बएनचमारक 

रअटए (%) 

(ब) 

सपआर ईअड 
(%) (स) 

फमधे्यअल 

रअटए (%) र 

= (ब) + (स) 

आर ईसएट 

परइओडइकइटय 
(मओनथस) 

इमपअकट चा चअांगए मधे्य थए आर 

ईफएआर ईनकए बएनचमारक 
(सािी 25 बपस चअांगए मधे्य ‘र’, चअांगए 

मधे्य:) 
ब स ई पी आय (₹) नओ. चा ई पी 

आयस 

        

18 फी/शुल्क 

 िेय कडे थए आर ई (अ) िेय कडे अ थइरड पक्ष थरौघ आर ई (ब) 



   

 

Version/TUL//Oct April 20265 

  ओनए-टइमए/ आर 

ईकउररमधे्यग 

रक्कम (मधे्य 
₹) दकां वा 

परकएनटअग
ए 

(%) अस लागू 

ओ

न

ए

- 

ट

इ

म

ए

/

आ

र 

ई

क

उ

र

र

म

धे्य

ग 

रक्कम (मधे्य ₹) दकां वा परकएनटअगए 

(%) अस लागू5 

(इ) प्रदक्रया शुल्क     

(इइ) दवमा शुल्क     

(इइइ) मूल्ाांकन शुल्क     

(इव) मुद्ाांक शुल्क     

(व) अनय ओथर (पलएअसए 
सपएकइफय) 

    

19 वादषजक टके्कवारी िर (ए पी आर) (%)  

20 तपशील चा कओनटमधे्यगएनट शुल्क (मधे्य ₹ दकां वा %, अस लागू) 

(इ) िांडात्मक शुल्क, इफ अनय, मधे्य कअसए चा 
डएलअयएड पअयमएनट 

 

(इइ) ओथर िांडात्मक शुल्क, इफ अनय  

(इइइ) फोरक्लोर्र शुल्क, इफ लागू  

(इव) शुल्क सािी सवइटचमधे्यग चा लओअनस पासून चल 
कडे स्थस्थर रअटए आदि वइकए वरसअ 

 

(व) अनय ओथर शुल्क (पलएअसए सपएकइफय)  

21 शुल्काांचे वेळापत्रक अस मएनशनएड मधे्य सचएडउलए (शुल्काांचे वेळापत्रक) 

बएलओव 

22 लओअन डइसबउरसएमएनट तपशील नुसार थए डइसबउरसएमएनट आर ईक्वएसट सािीम 

(“डरफ”) दकां वा अनय ओथर मधे्यसटरउकशन गइवएन 

बय थए कर्जिार. 

23 दवतरि पद्धत थए कर्जिाता असेल मेक डइसबउरसएमएनटस वइअ 

अनय इलेक्ट्र ॉदनक मओडए चा टरअनसफर वइझ. एन ई 

एफ टी, आय एम पी एस, आर टी र्ी एस मधे्यकडे थए 

डएएस आयगनअटएड अककौनट परओवइडएड बय थए 

कर्जिार दकां वा नुसार डरफ.  

24 िांडात्मक शुल्क  असेल बए चारगएड @ रस 0.65 सािी एवरय रस 1000 
(दकां वा एवरय पारट थएआर ईचा) पर डअय ओन  



   

 

Version/TUL//Oct April 20265 

i) ओवरडउए ई एम 

आयस/मधे्यसटअललमएनटस/रक्कम/व्यार् टइलल थए 

टइमए एनटइआर ई ओवरडउए ई एम आयस/ 

मधे्यसटअललमएनटस/रक्कम/व्यार् इस नओट पैड, 

ii) थए ौौटसटआदिमधे्यग रक्कम चा लओअन सािी अनय 

बआर ईए सी एच चा थए टरमस चा थए सअनकशन 

लएटटर दकां वा के एफ एस दकां वा टॉप अप कर्ज अगआर 

ईएमएनट टइलल थए टइमए बआर ईए सी एच 

कओनटमधे्यउएस.  

25 व्यार् ओन ओवरडउए ई एम 

आय/मधे्यसटअललमएनटस/रक्कमस/ व्यार्  

असेल बए चारगएड ओन ओवरडउए ई एम 

आय/मधे्यसटअललमएनटस/रक्कमस/व्यार् अट थए 

कओनटरअकटएड रअटए चा व्यार् चा थए लओअन 

(लओअन इरर)   

26 परतफेड सािन (अ) ई सी एस/एन ए सी एच;  

(ब) एन ई एफ टी;  

(क) पी डी सी;  

(ड) आर टी र्ी एस;  

(ए) सटआदिमधे्यग मधे्यसटरउकशनस अट थए बँक; 

आदि  

(फ) अनय ओथर मधे्यसटरउमएनट सउइटअबलए पासून 

टइमए कडे टइमए आदि सउगगएसटएड बय थए 

कर्जिाता 

27 तपशील चा हयपओथएकअटएड मालमत्ता मेक: 

मॉडेल: 

इांदर्न क्रमाांक 

चेदसस क्रमाांक 

नोांििी क्रमाांक 

28 मओडए चा सुरक्षा दकां वा चारगए कआर ईअशन आदि 

परइदकां वाइटय चा चारगए 

 

सुरक्षा/चारगए कआर ईअशन: हायपोदथकेशन चा मालमत्ता 

फइरसट आदि एक्सकलउएस आयवए चारगए बय वअय 

चा हायपोदथकेशन चा मालमत्ता मधे्य फअवौर चा थए बँक 

 

पारट 2 (ओथर क्वअलइटअटइवए मधे्यसािीमअशन) 

 

1 कलम चा लओअन अगआर 
ईएमएनट आर ईलअटमधे्यग
 कडे 

एां गअगएमएनट चा वसुली एर्ांट 

            थए बँक हअस बओारड अपपरओवएड कओललएकशन 

चा डउएस आदि आर ईपओससएसएस आयओन चा सुरक्षा व्यार् 

पओलइकय वहइच इस उपलओअडएड अट बँक'स वएबएस 

आयटए. पओलइकय लइसटस डओवन थए फैर परअकटइकएस 

सह आर ईगारडस कडे कओललएकशन चा डउएस आदि आर 

ईपओससएसएस आयओन चा सुरक्षा आदि थएआर ईबय 

फओसटरमधे्यग कउसकडेमर कओनफइडएनकए आदि लओांग-

टरम आर ईलअशनशइप. थए बँक करू शकतो अलसओ उसए थए 

सरवइकएस चा वसुली एर्ांट सािी कओललएकशन चा डउएस 

आदि आर ईपओससएसएस आयओन चा सुरक्षा" डएटैलएड 
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पओलइकय कअन बए आर ईफरआर ईड थरौघ बएलओव गइवएन 

लमधे्यक: 

 
https://www.au.bank.in/content/dam/aubank/in/en/notice-
board/notice-board-9/policy-on-collection-of-dues-and-
repossession-of-security.pdf  
 

सहौट पआर ईर्उडइकए कडे थए रइघटस थए बँक दकां वा अनय 

चा थए थइरड पक्ष/ ौौथदकां वाइसएड अगएनटस मधे्यकलउडमधे्यग 

बउट नओट लइमइटएड कडे अपपओमधे्यटएड वसुली एर्ांट करू 

शकतो हअवए अांतगजत हा अगआर ईएमएनट आदि अांतगजत लअव, 

उपओन ओककउरआर ईनकए चा अन एवएनट चा दडफॉल्ट, थए 

बँक आदि थइरड पक्ष/ ौौथदकां वाइसएड अगएनटस 

मधे्यकलउडमधे्यग बउट नओट लइमइटएड कडे अपपओमधे्यटएड 

वसुली एर्ांट अआर ई ौौथदकां वाइसएड कडे उसए थए 

कओनटअकट तपशील परओवइडएड बय थए कर्जिार आदि 

र्ामीनिार कडे गएट मधे्य कडेउच सह थए कर्जिार/र्ामीनिार 

मधे्यकलउडमधे्यग थएइर ौौथदकां वाइसएड एस 

आयगनअटदकां वाय(इएस)/ आर ईपआर ईसएनटअटइवए(स) आदि 

अलसओ कडे कओनटअकट थए फअमइलय मएमबरस चा थए 

कर्जिार/र्ामीनिारस आदि डइसकलओसए थए आर ईलएवअनट 

तपशील परटअमधे्यमधे्यग कडे थए लओअन आदि थए 

कर्जिार/र्ामीनिार, आदि थए कर्जिार मधे्य हा आर ईगारड 

कओनसएनटस कडे सउच डइसकलओसउआर ई बय थए बँक 

दकां वा सउच थइरड पक्ष/ ौौथदकां वाइसएड अगएनटस 

मधे्यकलउडमधे्यग बउट नओट लइमइटएड कडे अपपओमधे्यटएड 

वसुली एर्ांट. थए दनयम व अटी चा हा अगआर ईएमएनट इस 

अिएआर ईड सह थए दनयम व अटी चा थए आर ईकओवरय 

पओलइकय नुसार थए आर बी आय कइरकउलार वहएआर ईमधे्य 

पक्ष होईल बए अबइडए बय परओवइएस आयओनस आर 

ईगारडमधे्यग   

(vii) सूचना परइओड बएसािीए टअकमधे्यग पओससएसएस 

आयओन   

(viii) कइरकउमसटअनकएस अांतगजत वहइच थए सूचना 

परइओड कअन बए वैवएड   

(ix) थए परओकएडउआर ई सािी टअकमधे्यग पओससएसएस 

आयओन चा थए सुरक्षा   

(x) अ परओवइएस आयओन आर ईगारडमधे्यग फमधे्यअल 

चअनकए कडे बए गइवएन कडे थए कर्जिार आदि/दकां वा थए 

र्ामीनिार सािी परतफेड चा सुदविा बएसािीए थए सअलए / 

ौौकशन चा थए परओपरटय   

(xi) थए परओकएडउआर ई सािी गइवमधे्यग आर 

ईपओससएसएस आयओन कडे थए कर्जिार आदि/दकां वा थए 

र्ामीनिार आदि  

(xii) थए परओकएडउआर ई सािी सअलए / ौौकशन चा थए 

परओपरटय.  

 थए बँक करू शकतो, मधे्य इटस सओलए डइसकआर ईशन, 
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एक्सरकइसए दकां वा डइसचारगए अनय चा इटस रइघटस, 

फउनकशनस, पओवरस दकां वा डउटइएस अांतगजत थए टॉप अप कर्ज 

अगआर ईएमएनट एइथर बय इटसएलफ (थरौघ इटस चाफइकरस 

दकां वा एमपलओयीस) दकां वा थरौघ इटस अपपओमधे्यटएड थइरड 

पक्ष (मधे्यकलउडमधे्यग वसुली एर्ांट). 

थए कर्जिार कओनफइरमस आदि एक्सपआर ईससलय 

कओनसएनटस कडे थए बँक थअट उपओन ओककउरआर ईनकए 

चा अन एवएनट चा दडफॉल्ट, थए बँक एइथर बय इटसएलफ (थरौघ 

इटस चाफइकरस दकां वा एमपलओयीस) दकां वा थरौघ इटस 

अपपओमधे्यटएड थइरड पक्ष (मधे्यकलउडमधे्यग वसुली एर्ांट), 

उसए थए कओनटअकट तपशील परओवइडएड बय थए कर्जिार 

आदि र्ामीनिार कडे थए बँक कडे गएट मधे्य कडेउच सह थए 

कर्जिार/र्ामीनिार मधे्यकलउडमधे्यग थएइर अदिकृत 

स्वाक्षरीकताज(इएस)/ आर ईपआर ईसएनटअटइवए(स) आदि 

फअमइलय मएमबरस आदि डइसकलओसए थएम आर 

ईलएवअनट तपशील परटअमधे्यमधे्यग कडे थए कडेप उप 

लओअन. 

बँक हअस बओारड अपपरओवएड कओललएकशन चा डउएस 

आदि आर ईपओससएसएस आयओन चा सुरक्षा व्यार् पओलइकय 

वहइच इस उपलओअडएड अट बँक'स वएबएस आयटए. 

पओलइकय लइसटस डओवन थए फैर परअकटइकएस सह आर 

ईगारडस कडे कओललएकशन चा डउएस आदि आर 

ईपओससएसएस आयओन चा सुरक्षा आदि थएआर ईबय 

फओसटरमधे्यग कउसकडेमर कओनफइडएनकए आदि लओांग-

टरम आर ईलअशनशइप. थए बँक करू शकतो अलसओ उसए थए 

सरवइकएस चा वसुली एर्ांट सािी कओललएकशन चा डउएस आदि 

आर ईपओससएसएस आयओन चा सुरक्षा" डएटैलएड पओलइकय 

कअन बए आर ईफरआर ईड थरौघ बएलओव गइवएन लमधे्यक: 

https://www.au.bank.in/Notice-Slider-3-3-policy-on-

collection-of-dues-and-repossession-of-security.pdf 

 

2 कलम चा लओअन
 अगआर 
ईएमएनट 

तक्रार दनवारि यांत्रिा 

वहइच तपशील सािी आर ईडआर ईससअल चा अनय गरइएवअनकए ौारइसमधे्यग 

ौौट चा हा टॉप अप कर्ज करार, थए कर्जिार करू शकतो अडओपट 

थए आर ईडआर ईससअल मएचअनइसम लैड डओवन मधे्य थए 

गरइएवअनकए आर ईडआर ईससअल पओलइकय चा थए बँक 

वहइच इस उपलओअडएड ओन थए बँक’स वएबएस आयटए 

www.au.bank.in आदि/दकां वा करू शकतो कओनटअकट थए 

नओडअल गरइएवअनकए आर ईडआर ईससअल चाफइकर, नुसार 

थए मअटरइक्स आदि ओन थए एमैल/फओनए नउमबर 

परओवइडएड हएआर ईअांतगजत.   

3 फओनए  नउमबर  आदि  
एमैल  इड 

गरइएवअनकए आर 

ईडआर ईससअल 

चाफइकर7 

चा  थए नओडअल                           

लएवएल 

1 

कॉल सेंटर कअलल: 1800 1200 1200 

 

एमैल: customercare@aubank.in 

 

फीडबअक/ कओमपलअमधे्यटस: 

पलएअसए वइएस आयट 

http://www.au.bank.in/
mailto:customercare@aubank.in
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www.au.bank.in ओन थए 

“कओनटअकट उस” लमधे्यक दकां वा 

मधे्यटरनएट बँकमधे्यग दकां वा 

मओबइलए बँकमधे्यग. 

 

शाखा (पलएअसए वइएस आयट 

www.au.bank.in कडे लओकअटए 

नएअआर ईसट शाखा) 

                           

 

लएवएल 

2 

आर 

ईगइओनअल 

नओडअल 

ओफफइकर  

मधे्य कअसए चा नओन-आर 

ईसओलउशन चा गरइएवअनकएस 

सहमधे्य 7 डअयस कडे 

कउसकडेमर’स 

सअटइसफअकशन, थए 

कउसकडेमर करू शकतो 

एसकअलअटए थएइर 

गरइएवअनकए कडे थए आर 

ईलएवअनट प्रािेदशक नोडल 

अदिकारी. 

 

पलएअसए वइएस आयट 

www.au.bank.in ओन थए 

“कओनटअकट उस” आदि कलइक 

ओन थए “तपशील चा प्रमुख नोडल 

अदिकारी आदि प्रािेदशक नोडल 

अदिकारीस” लमधे्यक दकां वा 

अककएसस थए लमधे्यक बएलओव 

सािी थए तपशील चा आर 

ईलएवअनट प्रािेदशक नोडल 

अदिकारी: 

https://www.au.bank.in/grievance-

redressal-mechanism-grievance-

redressal-mechanism.pdf  

 

                  

 

 

 

लएवएल 

3 

प्रमुख नोडल 

अदिकारी  

 

 

इफ थए कओमपलअमधे्यट इस 

नओट आर ईसओलवएड दकां वा इफ 

थए कउसकडेमर इस नओट 

सअटइसफइएड सह थए आर 

ईसओलउशन परओवइडएड 

सहमधे्य 15 वदकां वाकमधे्यग डअयस, 

एवएन अफटर कओनटअकटमधे्यग 

वारइौस कओमपलअमधे्यट आर 

ईसओलउशन चअननएलस, थए 

कओमपलअमधे्यट करू शकतो बए 

एसकअलअटएड कडे थए प्रमुख 

नोडल अदिकारी अट: 

 

मर. पॅनकअर् गउपटअ 

http://www.au.bank.in/
http://www.au.bank.in/
http://www.au.bank.in/
https://www.au.bank.in/grievance-redressal-mechanism-grievance-redressal-mechanism.pdf
https://www.au.bank.in/grievance-redressal-mechanism-grievance-redressal-mechanism.pdf
https://www.au.bank.in/grievance-redressal-mechanism-grievance-redressal-mechanism.pdf
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पत्ता: कप3–235, मधे्यडउसटरइअल 

अआर ईअ, अपपअआर ईल पारक, 

मअहअल रओअड, 

र्अगअटपउरअ, 

र्यपूर, रार्स्थान, पमधे्य - 302022 

कओनटअकट नउमबर: 0141-

6660645 

एमैल: pno@aubank.in 
 

4 वहएथर थए लओअन इस, दकां वा मधे्य 
फउटउआर ई करू शकतोबए, सउबर्एकट 

कडे टरअनसफर कडे ओथर आर ईस दकां वा 

सएकउरइटइसअशन (यएस/ नओ) 

यएस 

5 मधे्य कअसए चा लएनडमधे्यग अांतगजत कओललअबदकां वाअटइवए लएनडमधे्यग ौाररअांगएमएनटस (ए.ग., कओ-

लएनडमधे्यग/ ौौटसौरकमधे्यग), 

फओललओवमधे्यग अडडइशनअल तपशील करू शकतो बए फउरनइशएड: 
नाव चा थए 
दकां वाइगमधे्यअटमधे्यग 
आर ई, अलओांग 

सह इटस फउनडमधे्यग 

परओपदकां वाशन 

नाव चा थए पारटनर आर ई अलओांग 
सह इटस 

परओपदकां वाशन चा फउनडमधे्यग 

बलएनडएड रअटए चा व्यार् 

   

6 मधे्य कअसए चा दडदर्टल लओअनस, फओललओवमधे्यग सपएकइफइक डइसकलओसउआर ईस करू शकतो 
बए फउरनइशएड: 

(इ)  कूलमधे्यग चाफ/लूक-उप परइओड, मधे्य टरमस चा आर 

ई’स बओारड अपपरओवएड पओलइकय, 

डउरमधे्यग वहइच कर्जिार असेल  नओट  बए  

चारगएड  अनय  पएनअलटय  ओन 

पपरतफेड चा लओअन 

 

(इइ) तपशील चा एल एस पी सौरकमधे्यग 

थए लओअन चा थए अर्जिार/ कर्जिार आदि 

अकटमधे्यग अस आर ईकओवरय अगएनट आदि 

ौौथदकां वाइझएड कडे अपपरओए सी एच थए 

कर्जिार 

 

 

पररदशष्ट ब उिाहरि सािी कओमपउटअशन चा ए पी आर सािी आर ईटैल आदि एम एस एम ई लओअनस 

 

सर. 

नओ.  

मापिांड  तपशील 

1  मांरू्र कर्ज रक्कम (मधे्य रउपीस) (सल नओ. 2 चा थए के एफ एस 

टएमपलअटए – पारट 1)  

20,000 

2  लओअन टरम (मधे्य यएारस/ मओनथस/ डअयस) (सल नओ.4  चा थए के 

एफ एस टएमपलअटए – पारट 1)  

 

अ)  नओ. चा हप्तास सािी पअयमएनट चा मुद्दल, मधे्य कअसए चा नओन 

एक्वअटएड परइओडइक लओअनस  

- 

mailto:pno@aubank.in
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ब)  टयपए चा ई पी आय   

रक्कम चा एए सी एच ई पी आय (मधे्य रउपीस) आदि   

नओस. चा ई पी आयस (ए.ग., नओ. चा ई एम आयस मधे्य कअसए चा 

मओनथलय हप्तास)  

(सल नओ. 5 चा थए के एफ एस टएमपलअटए – पारट 1)  

मओनथलय 

970 

24 

क)  नओ. चा हप्तास सािी पअयमएनट चा कअपइटअलइसएड व्यार्, इफ अनय  - 

ड)  कओममएनकएमएनट चा परतफेडस, पओसट सअनकशन (सल नओ. 5 चा 

थए के एफ एस टएमपलअटए – पारट 1)  

30 डअयस 

3  व्यार् िर टयपए (स्थस्थर दकां वा चल दकां वा सांदमश्र) (सल नओ. 6 चा थए के एफ 

एस टएमपलअटए – पारट 1)  

स्थस्थर 

4  रअटए चा व्यार् (सल नओ. 6 चा थए के एफ एस टएमपलअटए – पारट 1)  15 % 

5  एकूि व्यार् रक्कम कडे बए चारगएड डउरमधे्यग थए एनटइआर ई 

टएनदकां वा चा थए लओअन नुसार थए रअटए पआर ईवैलमधे्यग ओन 

सअनकशन दिनाांक (मधे्य रउपीस)  

3,274 

6  फी/शुल्क िेय1 (मधे्य रउपीस)   400 

अ  िेय कडे थए आर ई (सल नओ.8अ चा थए के एफ एस टएमपलअटए-पारट 1)  240 

ब  िेय कडे थइरड-पक्ष रौटएड थरौघ आर ई (सल नओ.8ब चा थए के एफ एस 

टएमपलअटए – पारट 1)  

160 

7  नएट डइसबउरसएड रक्कम (1-6) (मधे्य रउपीस)  19,600 

8  कडेटअल रक्कम कडे बए पैड बय थए कर्जिार (सउम चा 1 आदि 5) (मधे्य 

रउपीस)  

23,2742 

9  वादषजक टके्कवारी िर- एफफएकटइवए अननउअलइझएड व्यार् िर (मधे्य 

परकएनटअगए)3  (सल नओ.9 चा थए के एफ एस टएमपलअटए-पारट 1)  

17.07% 

10  सचएडउलए चा डइसबउरसएमएनट नुसार दनयम व अटी  डएटैलएड 

सचएडउलए कडे 

बए परओवइडएड 

11  डउए दिनाांक चा पअयमएनट चा हप्ता आदि व्यार्  डडममयययय 

  

  

पररदशष्ट क 

इललउसटरअटइवए परतफेड वेळापत्रक अांतगजत एक्वअटएड परइओडइक हप्ता सािी थए हयपओथएटइकअल लओअन 

इललउसटरअटएड मधे्य पररदशष्ट ब  

हप्ता नओ.  ौौटसटआदिमधे्यग  

मुद्दल (मधे्य रउपीस)  

मुद्दल (मधे्य 

रउपीस)  

व्यार् (मधे्य 

रउपीस)  

हप्ता (मधे्य रउपीस)  

1  20,000  720  250  970  

2  19,280  729  241  970  

3  18,552  738  232  970  
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4  17,814  747  223  970  

5  17,067  756  213  970  

6  16,310  766  204  970  

7  15,544  775  194  970  

8  14,769  785  185  970  

9  13,984  795  175  970  

10  13,189  805  165  970  

11  12,384  815  155  970  

12  11,569  825  145  970  

13  10,744  835  134  970  

14  9,909  846  124  970  

15  9,063  856  113  970  

16  8,206  867  103  970  

17  7,339  878  92  970  

18  6,461  889  81  970  

19  5,572  900  70  970  

20  4,672  911  58  970  

21  3,761  923  47  970  

22  2,838  934  35  970  

23  1,904  946  24  970  

24  958  958  12  970  

 

 
सचएडउलए चा शुल्क 
 
डओकउमएनटअशन शुल्क  परओकएससमधे्यग फी (नओन-

आर ईफउनडअबलए) 
 

सटअमपमधे्यग शुल्क  इससउअनकए चा 
डउपलइकअटए एन ओ सी 

 

व्यार् ओन ओवरडउए रक्कम   सटअटएमएनट चा अककौनट  

पपरतफेड/सािीए-कलओसउआर 
ई शुल्क 

 डउपलइकअटए 

अमदकां वाटइझअशन/परतफेड 

वेळापत्रक 

 

पारट सािीएकलओसउआर ई  चएक्वए/एस आय/ई सी एस 
सवअपपमधे्यग शुल्क 

 

िांडात्मक शुल्क     

कओललएकशन शुल्क/ई एम आय 
पइकउप शुल्क 

 सािीएकलओसउआर ई 
सटअटएमएनट शुल्क/खाते 
दववरि 

 

चएक्वए/एस आय/ए सी एच/ई सी 
एस आर ईटउरन शुल्क 

 चअांगए मधे्य मधे्यसटअललमएनट 

दिनाांक 

 

डउपलइकअटए कओपय चा 
परओपरटय/ लओअन 

डओकउमएनट 

 वमधे्यटअगए मॉडेल फी (लागू इफ 
वएहइकलए मॉडेल इस मदकां वाए 
थअन 10 यएारस ओलड मधे्य 4व 
& 6 यएारस मधे्य 3व) 

 

वअलउअशन शुल्क सािी 
उसएड/आर ईफमधे्यअनकए 
वएहइकलएस 

 लएगअल/सारफअएएस आय 
/मधे्यकइडएनटअल शुल्क 

 

सपएकइअल एन ओ सी सहौट आर 
ईमओवमधे्यग चा हायपोदथकेशन 

 आर ईपओससएसएस आयओन 

शुल्क 
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1) अलल चा थए अबओवए फी आदि शुल्क अआर ई सउबर्एकट कडे चअांगए नुसार थए बँक'स डइसकआर ईशन पासून टइमए 

कडे टइमए. चअांगएस मधे्य फी आदि शुल्क अआर ई उपदिनाांकड ओन थए बँक’स वएबएस आयटए (www.au.बँक.मधे्य). 

(2) थए शुल्क अस लागू ओन थए दिनाांक चा लएवय आदि आर ईफलएकटमधे्यग मधे्य थए सचएडउलए चा कहारगएस चा थए बँक 

असेल बए लागू आदि बमधे्यडमधे्यग. 

(3) अलल चा थए अबओवए फी/शुल्क अआर ई एक्सकलउएस आयवए चा अलल सटअटउटदकां वाय आदि गओवरनमएनट 

टअक्सएस. 

नओटए - र्ी एस टी आदि ओथर गओवरनमएनट टअक्सएस लागू नुसार पआर ईवैलमधे्यग रअटए होईल बए चारगएड ओवर आदि 

अबओवए थए फी आदि शुल्क. 

 

 

सचएडउलए अ 

1 

एक्सकलउएस आयवए 

र्उरइसडइकशन मधे्य फअवौर चा 

कौरट(स) & टरइबउनअल(स) अट 

र्यपूर 

2 

लइसट चा अआर बी आयटरअल 

मधे्यसटइटउशनस / ओनलमधे्यए 

डइसपउटएस आर ईसओलउशन 

पलअटसािीम सािी आर ईसओलउशन 

चा डइसपउटएस बय वअय चा 

मएडइअशन / लवाि आदि सलोखा   

(a) नाव: कलरमडर 

पत्ता: ड-871 गरौनड फलओदकां वा नएव फरइएनडस 

कओलओनय नवी दिल्ली -110025 

कओनटअकट तपशील: 9717012845 

एमैलस इड:- info@clrmdr.com  

(b) नाव: आर ईसओलवएआर ई 

 

पत्ता: ड-871 सएकओनड फलओदकां वा नएव फरइएनडस 

कओलओनय नवी दिल्ली -110025 

कओनटअकट तपशील: 011-45131430 

एमैलस इड:- resolvere.info@gmail.com   

 

 

(c) नाव: एअसय सओलउशन 

 

पत्ता: ग-18/41, गरौनड फलओदकां वा, सएकटदकां वा-15, 

रओहमधे्यइ, नवी दिल्ली-110089 

कओनटअकट तपशील: 9212710624 

मैल इड: DJRBCLEGAL18@YAHOO.COM  

 

 
(d) नाव: सयनरगय लवाि हउब परइवअटए लइमइटएड 

पत्ता: क-17, ल.ग.फ, फरइएनडस कओलओनय (एअसट), नवी 

टएलए कओललएकशन शुल्क  कअश कओललएकशन शुल्क 

(अट थए टइमए चा 
पपरतफेड/सािीएकलओसउआर 
ई ओनलय) 

 

चएक्वए/डइसबउरसएमएनट/लओ
अन कअनकएलअशन 

   

mailto:info@clrmdr.com
mailto:resolvere.info@gmail.com
mailto:DJRBCLEGAL18@YAHOO.COM
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दिल्ली-110065 

कओनटअकट तपशील: 9999964750 

ईमेल आयडी- admin@synergyarbitration.com 

 

(e) नाव: नयअय 24/7 (टरउथ बएअट वएनटउआर ईस परइवअटए 

लइमइटएड) 

पत्ता: ड-126, 2नड फलओदकां वा, र्अन पअथ, शयअम नअगार, 

अबओवए यएस बँक, र्यपूर, रार्स्थान, 302019 

कओनटअकट नउमबर: 7738357454 

ईमेल आयडी: atul.mathur@nyay247.com 

3 सएअट चा लवाि  

र्यपूर असेल बए थए सएअट / वएनउए सािी लवाि मधे्य थए 

कअसए चा परओकीडमधे्यगस बएमधे्यग हएलड फयएस 

आयकअललय. मधे्य कअसए चा सांदमश्र आदि ओनलमधे्यए 

डइसपउटएस आर ईसओलउशन परओकीडमधे्यगस, र्यपूर असेल 

बए डीमएड कडे बए थए सएअट चा लवाि 

4 

पआर ईफरआर ईड लअांगउअगए 

चा अआर बी आयटरअल 

परओकीडमधे्यगस  

एां गलइश 

5 
कओ-दकां वाडमधे्यअटएस चा कर्जिार(स) / र्ामीनिार(स) सािी कओनडउकट चा लवाि / मएडइअशन 

परओकीडमधे्यगस ओनलमधे्यए. 

  

कर्जिार 

आर ईगइसटएआर ईड मोबाईल क्रमाांक. 

आर ईगइसटएआर ईड वहअटसअपप नओ. 

आर ईगइसटएआर ईड ए-मैल इड  

  

सह-कर्जिार(1) 

आर ईगइसटएआर ईड मोबाईल क्रमाांक. 

आर ईगइसटएआर ईड वहअटसअपप नओ. 

आर ईगइसटएआर ईड ए-मैल इड  

  

सह-कर्जिार(2) 

आर ईगइसटएआर ईड मोबाईल क्रमाांक. 

आर ईगइसटएआर ईड वहअटसअपप नओ. 

आर ईगइसटएआर ईड ए-मैल इड  

  

र्ामीनिार(1) 

आर ईगइसटएआर ईड मोबाईल क्रमाांक. 

आर ईगइसटएआर ईड वहअटसअपप नओ. 

आर ईगइसटएआर ईड ए-मैल इड  

  

र्ामीनिार(2) 

आर ईगइसटएआर ईड मोबाईल क्रमाांक. 

आर ईगइसटएआर ईड वहअटसअपप नओ. 

आर ईगइसटएआर ईड ए-मैल इड  

नओटए:- कर्जिार(स) आदि ओथर ओबलइगदकां वास, इफ अनय, अांतगजतटअकए कडे मधे्यसािीम बँक मधे्य वरइटमधे्यग 

अबौट अनय चअांगए मधे्य थए आर ईगइसटएआर ईड मओबइलए नउमबर, आर ईगइसटएआर ईड वहअटसअपप नउमबर 

आदि आर ईगइसटएआर ईड ए-मैल इड. मधे्य कअसए चा कर्जिार(स)’स/ ओबलइगदकां वास ‘फैलउआर ई मधे्य 

कओममउनइकअटमधे्यग अनय चअांगए मधे्य थए आर ईगइसटएआर ईड मओबइलए नउमबर, वहअटसअपप नउमबर आदि 

ए-मैल इड कडे थए बँक मधे्य वरइटमधे्यग सउच कओनटअकट नउमबरस आदि ए-मैल इड अस ओन आर ईकदकां वाड सह 

थए कर्जिाता असेल कओनटमधे्यउए बएमधे्यग थए कओ-दकां वाडमधे्यअटएस चा थए आर ईसपएकटइवए पक्ष आदि अनय 

सांवाि सएनट कडे सउच कओ-दकां वाडमधे्यअटएस असेल बए टआर ईअटएड अस अ वअलइड सरवइकए, 

नओटसहसटआदिमधे्यग थए कओनटरारय/ फैलएड डएलइवरय सटअटउस दकां वा आर ईपदकां वाट थएआर ईचा. 

परओकीडमधे्यगस हएलड उसमधे्यग सउच कओ-दकां वाडमधे्यअटएस असेल बए वअलइड आदि कओनकलउएस आयओन 

mailto:admin@synergyarbitration.com
mailto:atul.mathur@nyay247.com
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थएआर ईचा बय वअय चा अन दकां वाडर / अवारड असेल बए बमधे्यडमधे्यग ओन थए पक्ष थएआर ईकडे. 

 

 

                                                                                                   पररणशष्ट इ                                                                             

 

 

                                                                            सामान्य णलयन आणि सेट-ऑफ पत्र 

  

कडे,  

  

ए यू स्मॉल फायनान्स बँक णलणमटेड,    

           _______________________,  

          ________________________, 

          ________________________ (“कर्जिाता/ बँक”),  

  

  

लएटटर चा सामान्य णलयन, सएट-चाफ मधे्य आर ईसपएकट चा डएपओएस आयटस/कआर ईडइट 

बअलअनकएस/मारगमधे्य पअयमएनटस/ मओनइएस कआर ईअटएड मधे्य फअवौर चा थए कर्जदाता आणि करओसस 

कओललअटरइझअशन/करओसस लमधे्यकमधे्यग चा परओपरटइएस, सएकउरइटइएस, मालमत्ता, आर 

ईकएइवअबलएस आणि सुरक्षा व्यार्स (“सुरक्षा”) मधे्य कओनएस आयडरअशन चा थए कर्जदाता गरअनटमधे्यग णकंवा 

कओनटमधे्यउमधे्यग कडे मेक अवैलअबलए लओअन/ सुणवधा चा रस. ______________ (रउपीस _______________) 

(“सुणवधा”) कडे थए अंतगजतएस आयगनएड, पउरसउअनट कडे थए टरमस चा सअनकशन लएटटर आर ईफ 

___________ णदनांकड ____________. 

 

थए अांतगजतएस आयगनएड हएआर ईबय अकनओवलएडगएस, अगआर ईएस आदि अांतगजतटअकएस थअट: -   

1. थए बँक करू शकतो, अट अनय टइमए, कओमबमधे्यए दकां वा कओनसओलइदिनाांक अलल दकां वा अनय चा थए 

एक्सइसटमधे्यग अककौनटस चा थए अांतगजतएस आयगनएड (चा वहअटसओएवर नअटउआर ई) आदि सेट-ऑफ दकां वा 

टरअनसफर अनय सउमस सटआदिमधे्यग कडे थए कआर ईडइट चा अनय ओनए दकां वा मदकां वाए सउच अककौनटस मधे्य दकां वा 

कडेवारडस सअटइसफअकशन चा अनय चा थए लइअबइलइटइएस चा थए अांतगजतएस आयगनएड कडेवारडस थए बँक ओन 

अनय ओथर अककौनट दकां वा मधे्य अनय ओथर आर ईसपएकट, वहएथर अस मुद्दल, दकां वा सउआर ईटय दकां वा ओथरवइसए, 

वहएथर सउच लइअबइलइटइएस बए पआर ईसएनट दकां वा फउटउआर ई, अकटउअल दकां वा कओनटमधे्यगएनट, परइमारय 

दकां वा कओललअटरअल आदि सएवरअल दकां वा र्ओमधे्यट.  

2. थए अांतगजतएस आयगनएड:- (अ) असेल नएइथर सहडरअव नदकां वा असेल बए एनटइटलएड कडे सहडरअव अनय सउच 

सउमस (सओ थअट थए बँक असेल हअवए नओ ओबलइगअशन कडे आर ईलएअसए दकां वा आर ईपअय अनय सउच सउमस 

कडे थए अांतगजतएस आयगनएड) आदि असेल नओट डओ दकां वा ओमइट कडे डओ अनय अकट दकां वा थमधे्यग वहइच करू शकतो 

मधे्य अनय वअय डएलअय दकां वा पआर ईर्उडइकए थए बँक’स रइघट कडे आर ईटअमधे्य सउच सउमस आदि/दकां वा अपपलय 

अलल दकां वा अनय पारट चा सउच सउमस मधे्य दकां वा कडेवारडस सउच पअयमएनट, डइसचारगए दकां वा सअटइसफअकशन; (ब) 

असेल नओट मदकां वाटगअगए, चारगए, पलएडगए, हयपओथएकअटए दकां वा ओथरवइसए एनकउमबर दकां वा असएस आयगन, 

टरअनसफर दकां वा ओथरवइसए डएअल सह दकां वा गरअनट दकां वा सउफफर कडे ौारइसए अनय थइरड पक्ष रइघटस ओवर दकां वा 

अगअमधे्यसट थए सुरक्षा (एक्सकएपट सािी एनकउमबरअनकए अलआर ईअडय कआर ईअटएड मधे्य फअवौर चा थए बँक) 

आदि/दकां वा वहओलए दकां वा अनय पारट चा सउच सउमस.   

3. थए बँक इस ौौथदकां वाइसएड, मधे्य इटस अबसओलउटए डइसकआर ईशन, अट अनय टइमए आदि पासून टइमए कडे 

टइमए कडे नओटइफय अनय ओथर कआर ईडइटदकां वास चा थए अांतगजतएस आयगनएड चा थए टरमस आदि 

अांतगजतटअकमधे्यगस सएट ौौट हएआर ईमधे्य;   
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4. नओटसहसटआदिमधे्यग अनयथमधे्यग कओनटरारय कओनटअमधे्यएड मधे्य थए अगआर ईएमएनट आदि/दकां वा अनय 

ओथर डओकउमएनट एक्सएकउटएड मधे्य फउरथरअनकए चा थए लओअन/सुदविा एक्सटएनडएड अांतगजत थए अगआर 

ईएमएनट दकां वा अनय ओथर डओकउमएनट एक्सएकउटएड मधे्य फउरथरअनकए चा थए सुदविा अलआर ईअडय एक्सटएनडएड 

दकां वा कडे बए एक्सटएनडएड बय थए कर्जिाता (वहइच टरम असेल मधे्यकलउडए आदि थए सउबएस आयडइारइएस, 

अफफइलइअटएस/अससओकइअटए एनटइटइएस चा थए कर्जिाता") अट अ फउटउआर ई दिनाांक (“टरअनसअकशन 

डओकउमएनट”). 

अ. थए सुरक्षा कआर ईअटएड बय थए अांतगजतएस आयगनएड दकां वा अनय ओथर ओबलइगदकां वा कडेवारडस थए सुदविा(स) 

अवैलएड अांतगजत थए पआर ईसएनट टरअनसअकशन डओकउमएनटस असेल अलसओ बए अ कओनटमधे्यउमधे्यग सुरक्षा सािी: 

(इ) अलल ओथर मओनइएस थअट करू शकतो बए डउए पासून आदि िेय बय थए अांतगजतएस आयगनएड ओन अककौनट 

चा थए फअकइलइटइएस अलआर ईअडय अवैलएड दकां वा कडे बए अवैलएड पासून थए कर्जिाता. 

(इइ) सुदविा गरअनटएड / कओनटमधे्यउएड कडे थए गरौप कओमपॅनइएस/अससओकइअटए/अफफइलइअटएस चा थए 

अांतगजतएस आयगनएड, अस डएकलअआर ईड पासून टइमए कडे टइमए.  

B. थअट अनय सुरक्षा कआर ईअटएड  बय थए अांतगजतएस आयगनएड आदि/दकां वा थए, अांतगजत अनय ओथर टरअनसअकशन 

डओकउमएनटस एक्सएकउटएड दकां वा कडे बए एक्सएकउटएड मधे्य फअवदकां वा चा कर्जिाता आदि अगअमधे्यसट वहइच थए 

कर्जिाता हअस अलआर ईअडय एक्सटएनडएड दकां वा असेल एक्सटएनड सुदविा, असेल बए अ कओनटमधे्यउमधे्यग सुरक्षा  सािी 

थए सुदविा एक्सटएनडएड अांतगजत थए पआर ईसएनट टरअनसअकशन डओकउमएनटस आदि थए सुरक्षा अलआर ईअडय 

एक्सटएनडएड दकां वा कडे बए एक्सटएनडएड, असेल नओट बए डइसचारगएड टइलल थए टइमए अलल फअकइलइटइएस 

अलआर ईअडय अवैलएड दकां वा कडे बए अवैलएड पासून थए कर्जिाता अआर ई आर ई-पैड मधे्य फउलल आदि डइसचारगएड 

कडे थए सअटइसफअकशन चा थए कर्जिाता.  

C. थअट थए कर्जिाता असेल हअवए लइएन आदि रइघट चा सेट-ऑफ ओवर अलल सउच सुरक्षा कआर ईअटएड मधे्य फअवदकां वा 

चा थए कर्जिाता अांतगजत अनय टरअनसअकशन डओकउमएनट एक्सएकउटएड अट पआर ईसएनट, मधे्य पअसट दकां वा  मधे्य 

फउटउआर ई, आदि  अगअमधे्यसट अलल मओनइएस, डएपओएस आयटस, मालमत्ता आदि ओथर परओपरटइएस चा थए 

अांतगजतएस आयगनएड, वहइच अआर ई डएपओएस आयटएड सह/अांतगजत थए कओनटरओल चा थए कर्जिाता (दकां वा अनय चा 

इटस गरौप कओमपॅनइएस) बय गइवमधे्यग 07 डअयस’ परइदकां वा सूचना कडे थए अांतगजतएस आयगनएड. 

D. थअट थए कर्जिाता असेल बए सहमधे्य इटस रइघटस कडे सहहओलड थए नओ ओबर्एकशन करटइफइकअटएस आदि/दकां वा 

सहहओलड इससउअनकए नओ डउएस करटइफइकअटएस आदि/दकां वा सहहओलड थए सुरक्षा कआर ईअटएड, मधे्य इटस 

सओलए डइसकआर ईशन, सािी अनय लओअन/सुदविा/के्रदडट सुदविा पएनडमधे्यग कलओसउआर ई चा अलल ओथर 

लओअन/सुदविा/के्रदडट सुदविा अवैलएड बय थए अांतगजतएस आयगनएड बएसािीए दकां वा अफटर अवैलमधे्यग थए 

लओअन/सुदविा/के्रदडट सुदविा अांतगजत थए पआर ईसएनट टरअनसअकशन डओकउमएनटस.  

E. थए सुरक्षा कआर ईअटएड अांतगजत थए अगआर ईएमएनट आदि थए र्बाबिारी चा थए अांतगजतएस आयगनएड असेल नओट बए 

अफफएकटएड, इमपैआर ईड दकां वा डइसचारगएड बय वमधे्यडमधे्यग उप (वओलउनटारय दकां वा ओथरवइसए) दकां वा बय अनय 

चअांगए मधे्य नाव, मरगर दकां वा अमअलगअमअशन, आर ईकओनसटरउकशन, टअकएओवर चा थए मअनअगएमएनट, 

डइससओलउशन दकां वा नअशनअलइझअशन (अस थए कअसए करू शकतो बए) चा अनय चा थए अांतगजतएस आयगनएड. 

F. थअट मधे्य थए एवएनट चा अनय दडफॉल्ट बएमधे्यग कओममइटटएड बय थए अांतगजतएस आयगनएड अांतगजत अनय ओथर अगआर 

ईएमएनट सह थए कर्जिाता, अांतगजत वहइच थए अांतगजतएस आयगनएड इस एनर्ओयमधे्यग फमधे्यअनकइअल/ के्रदडट सुदविा, 

सउच एवएनट, असेल बए कओनएस आयडएआर ईड अस अन एवएनट चा दडफॉल्ट ओककउरआर ईड अांतगजत थए पआर ईसएनट 

टरअनसअकशन डओकउमएनटस आदि थए कर्जिाता, असेल बए अबसओलउटएलय एनटइटलएड कडे एक्सरकइसए अलल 

दकां वा अनय चा इटस रइघटस अांतगजत थए अगआर ईएमएनट मधे्यकलउडमधे्यग रइघट कडे सेट-ऑफ मधे्य आर ईसपएकट चा 

अनय रक्कम सटआदिमधे्यग कडे थए कआर ईडइट चा थए अांतगजतएस आयगनएड मधे्य अनय/अलल चा थए लओअन/ 

सुदविा(इएस) अवैलएड/कडे बए अवैलएड पासून थए बँक. 

5. नओथमधे्यग हएआर ईमधे्य असेल आर ईसटरइकट थए ओपरअशन चा अनय सामान्य दलयन, सएट-चाफ दकां वा ओथर 

रइघटस दकां वा आर ईमएडइएस अवैलअबलए कडे थए बँक, वहएथर बय लअव दकां वा ओथरवइसए, आदि हा लएटटर चा सामान्य 

दलयन, सएट-चाफ आदि करओसस कओललअटरअलइझअशन इस मधे्य अडडइशन आदि सहौट पआर ईर्उडइकए कडे अनय 

लइएन, गउारअनटी, मदकां वाटगअगए, हायपोदथकेशन दकां वा सुरक्षा नओव दकां वा हएआर ईअफटर हएलड बय थए बँक;   
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6. हा लएटटर चा सामान्य दलयन, सएट-चाफ आदि करओसस कओललअटरअलइझअशन इस गओवरनएड बय आदि असेल 

बए कओनसटरउएड मधे्य अककदकां वाडअनकए सह थए लअवस चा भारत आदि थए अांतगजतएस आयगनएड हएआर ईबय इरआर 

ईवओकअबलय सउबमइटस कडे थए र्उरइसडइकशन चा थए कौरटस अट र्यपूर. थए अांतगजतएस आयगनएड फउरथर 

अांतगजतटअकएस, ओन थए बँक’स आर ईक्वएसट, कडे नओममधे्यअटए अन अगएनट सह अन पत्ता मधे्य भारत कडे अककएपट 

सरवइकए चा अनय लएगअल परओकएसस मधे्य भारत ओन बएहअलफ चा थए अांतगजतएस आयगनएड आदि सउच अगएनट 

असेल अकनओवलएडगए मधे्य वरइटमधे्यग कडे थए बँक इटस अपपओमधे्यटमएनट अस सउच अगएनट आदि सरवइकए चा 

लएगअल परओकएसस ओन सउच अगएनट असेल बए डीमएड कडे कओनसटइटउटए सरवइकए ओन थए अांतगजतएस 

आयगनएड.   

7. थए कर्जिार आदि/दकां वा थए र्ामीनिार हएआर ईबय एक्सपआर ईससलय अगआर ईएस थअट नओथमधे्यग हएआर 

ईमधे्य कओनटअमधे्यएड असेल ओपरअटए कडे पआर ईर्उडइकए थए रइघटस आदि आर ईमएडइएस चा थए कर्जिाता मधे्य 

आर ईसपएकट चा अनय ओथर बाध्यता चा थए कर्जिार आदि/दकां वा थए र्ामीनिार कडे थए कर्जिाता दकां वा पआर ईर्उडइकए 

दकां वा एफफएकट अनय गएनरअल दकां वा पारटइकउलार लइएन कडे वहइच थए कर्जिाता इस बय लअव दकां वा ओथरवइसए 

एनटइटलएड कडे, दकां वा ओपरअटए कडे पआर ईर्उडइकए थए कर्जिाता’स रइघटस दकां वा आर ईमएडइएस मधे्य आर 

ईसपएकट चा अनय पआर ईसएनट दकां वा फउटउआर ई सुरक्षा, गउारअनटी दकां वा ओबलइगअशन गइवएन कडे थए कर्जिाता बय 

अनय ओथर परसओन सािी अनय मधे्यडएबटएडनएसस दकां वा र्बाबिारी चा थए कर्जिार आदि/दकां वा थए र्ामीनिार. थए 

अांतगजतएस आयगनएड अकनओवलएडगए आदि अगआर ईए थअट थए दिनाांक चा हा लएटटर असेल बए थए दिनाांक अस 

मएनशनएड बएलओव. मधे्य कअसए थए दिनाांक इस कएपट बलअनक मधे्य हा लएटटर आदि इफ थए डओकउमएनट इस 

दडदर्टललय/इलेक्ट्र ॉदनकअललय एस आयगनएड, थए दिनाांक चा हा लएटटर असेल बए थए दिनाांक वहएन थए लएटटर वअस 

लअसट एस आयगनएड दडदर्टललय/इलेक्ट्र ॉदनकअललय बय थए कर्जिार/एक्सएकउटदकां वा (“लअसट दडदर्टल दिनाांक”). सह 

आर ईसपएकट कडे दिनाांक चा अांमलबर्ाविी चा डओकउमएनटस एक्सएकउटएड मधे्य आर ईलअशन कडे थए सुदविा/लओअन, 

थए सअमए अांतगजतसटआदिमधे्यग असेल बए अपपलइएड वहएआर ई थए डओकउमएनट इस कडे बए एस आयगनएड बय 

मदकां वाए थअन ओनए परसओन. 

8.7.  
 

नाव      स्वाक्षरी       णदनांक         णठकाि 

कर्जिार    

सह-कर्जिार    

सह-कर्जिार    

र्ामीनिार    

 

                                                                                                   पररणशष्ट इइ 

                         एक्सअमपलए-चा-एस एम ए-एन पी ए-कलअसएस आयफइकअशन-आणि-एन पी ए-उपगरअडअशन-चा-

टरम-लओअन-कअसएस 

1. आय आर ए सी कइरकउलार आर ईफर पारअ नओ. 2.1.2 (इ) - व्यार् आदि/ दकां वा हप्ता चा मुद्दल आर ईमअमधे्यस ओवरडउए 

सािी अ परइओड चा मदकां वाए थअन 90 डअयस मधे्य आर ईसपएकट चा अ टरम लओअन 

एक्सअमपलए डएसकरइपशन - एस एम ए आदि एन पी ए कलअसएस आयफइकअशन चा टरम लओअन कअसएस 

बअसएड ओन ओवरडउए दिनाांक. 

एक्सअमपलए डएटैल: इफ डउए दिनाांक चा अ लओअन अककौनट इस मारच 31, 2021, आदि कओमपलएटए डउएस अआर 

ई नओट आर ईकएइवएड बएसािीए थए लएनडमधे्यग मधे्यसटइटउशन रउनस थए डअय-एनड परओकएसस ओन हा दिनाांक, 

थए दिनाांक चा ओवरडउए असेल बए मारच 31, 2021. इफ इट कओनटमधे्यउएस कडे आर ईमअमधे्य ओवरडउए, थएन हा 

अककौनट असेल गएट टअगगएड अस एस एम ए-1 उपओन रउननमधे्यग डअय-एनड परओकएसस ओन ए पी आरइल 30, 

2021 इ.ए. उपओन कओमपलएशन चा 30 डअयस चा बएमधे्यग कओनटमधे्यउौसलय ओवरडउए. अककदकां वाडमधे्यगलय, थए 

दिनाांक चा एस एम ए-1 कलअसएस आयफइकअशन सािी थअट अककौनट असेल बए ए पी आरइल 30, 2021.  
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एस आयमइलारलय, इफ थए अककौनट कओनटमधे्यउएस कडे आर ईमअमधे्य ओवरडउए, इट असेल गएट टअगगएड अस एस 

एम ए-2 उपओन रउननमधे्यग डअय-एनड परओकएसस ओन करू शकतो 30, 2021 आदि इफ कओनटमधे्यउएस कडे आर 

ईमअमधे्य ओवरडउए फउरथर, इट असेल गएट कलअसएस आयफइएड अस एन पी ए उपओन रउननमधे्यग डअय-एनड 

परओकएसस ओन र्उनए 29, 2021. हा इस फउरथर एलअबदकां वाअटएड अस बएलओव मएनशन टअबलए: 

 

णदनांक डी पी डी कलअसएस आयफइकअशन 

31-मार-21 

(डउए दिनाांक) 

1/ ओवरडउए एस एम ए-0 

30-ए पी आर-21 31 / मदकां वाए थअन 30 डअयस / कओमपलएशन 

चा 30 डअयस 

एस एम ए-1 

30-करू शकतो-21 61 / मदकां वाए थअन 60 डअयस / कओमपलएशन 

चा 60 डअयस 

एस एम ए-2 

29-र्उन-21 91 / मदकां वाए थअन 90 डअयस / कओमपलएशन 

चा 39 डअयस 

एन पी ए 

आय आर ए सी कइरकउलार आर ईफर पारअ नओ. 4.2.5 - इफ ौारआर ईारस चा व्यार् आदि मुद्दल अआर ई पैड बय थए 

कर्जिार मधे्य थए कअसए चा लओअन अककौनटस कलअसएस आयफइएड अस एन पी एस, थए अककौनट शौलड नओ 

लओांगर बए टआर ईअटएड अस नओनपरसािीममधे्यग आदि करू शकतो बए कलअसएस आयफइएड अस ‘सटआदिारड’ 

अककौनटस. 

एक्सअमपलए डएसकरइपशन - उपगरअडअशन चा एन पी ए अककौनट: लओअन अककौनटस कलअसएस आयफइएड 

अस एन पी एस करू शकतो बए उपगरअडएड अस ‘सटआदिारड’ मालमत्ता ओनलय इफ एनटइआर ई ौारआर ईारस चा व्यार् 

आदि मुद्दल अआर ई पैड बय थए कर्जिार. 

 

णदनांक डउए रक्कम डी पी डी कलअसएस 

आयफइकअशन 

31-मार-

21  

(डउए 

दिनाांक) 

10000 1 / ओवरडउए एस एम ए-0 

30-ए पी 

आर-21 
10000 

31 / मदकां वाए थअन 30 डअयस / कओमपलएशन चा 30 

डअयस 
एस एम ए-1 

30-

करू 

शकतो-

21 

 
61 / मदकां वाए थअन 60 डअयस / कओमपलएशन चा 60 

डअयस 
एस एम ए-2 

31-

करू 

शकतो-

21 

10000   
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29-

र्उन-

21 

 
91 / मदकां वाए थअन 90 डअयस / कओमपलएशन चा 90 

डअयस 
एन पी ए 

30-

र्उन-

21 

10000   

1-

र्उल-

21 

  उपगरअडअशन* 

 

*उपगरअडअशन चा अककौनट कडे सटआदिारड शे्रिी कअन बए डओनए अफटर कडेटअल पएनडमधे्यग डउए चा रस. 

40000 इस आर ईकएइवएड पासून कर्जिार बय थए बँक 

 

2. आय आर ए सी कइरकउलार आर ईफएआर ईनकए पारअ नओ. 4.2.7 (क) - मालमत्ता कलअसएस आयफइकअशन कडे 

बए कर्जिार-वइसए आदि नओट सुदविा-वइसए 

पारअ नओ. 4.2.7.1 -इट इस डइफफइकउलट कडे एनवइसअगए अ एस आयटउअशन वहएन ओनलय ओनए सुदविा कडे अ 

कर्जिार/ओनए मधे्यवएसटमएनट मधे्य अनय चा थए सएकउरइटइएस इससउएड बय थए कर्जिार बएकओमएस अ परओबलएम 

कआर ईडइट/मधे्यवएसटमएनट आदि नओट ओथरस. थएआर ईसािीए, अलल थए फअकइलइटइएस गरअनटएड बय अ बँक 

कडे अ कर्जिार आदि मधे्यवएसटमएनट मधे्य अलल थए सएकउरइटइएस इससउएड बय थए कर्जिार होईल हअवए कडे बए 

टआर ईअटएड अस एन पी ए/नपइ आदि नओट थए पारटइकउलार सुदविा/मधे्यवएसटमएनट दकां वा पारट थएआर ईचा वहइच 

हअस बएकओमए इरआर ईगउलार. 

एक्सअमपलए डएसकरइपशन - एन पी ए कलअसएस आयफइकअशन ओन बअसएड ओन कर्जिार वइसए आदि नओट सुदविा 

वइसए. 

एक्सअमपलए: इफ अनय सुदविा चा कउसकडेमर इस कलअसएस आयफइएड अस एन पी ए उपओन रउननमधे्यग डअय-एनड 

परओकएसस अस ओन दिनाांक, अलल थए सुदविा चा थए कउसकडेमर नीड कडे बए कलअसएस आयफइएड एन पी ए उपओन 

सअमए डअय. इट इस फउरथर एक्सपलअमधे्यएड अस बएलओव मएनशन टअबलए: 

 

कउसकडेमर इड सुणवधा नाव णदनांक एन पी ए आर ईअसओन 

अ टरम लओअन 1 29-र्उन-21 

एन पी ए कलअसएस 

आयफइएड नुसार 

अबओवए एक्सअमपलए 

अ टरम लओअन 2 29-र्उन-21 एन पी ए कलअसएस 

आयफइएड डउए कडे 

कउसकडेमर अ टरम 

लओअन 1 इस कलअसएस 

आयफइएड एन पी ए अ 

कअश कआर ईडइट / 

ओवरडरअफट 29-र्उन-21 

आय आर ए सी कइरकउलार आर ईफर पारअ नओ. 4.2.5 - इफ ौारआर ईारस चा व्यार् आदि मुद्दल अआर ई पैड बय थए 

कर्जिार मधे्य थए कअसए चा लओअन अककौनटस कलअसएस आयफइएड अस एन पी एस, थए अककौनट शौलड नओ लओांगर 

बए टआर ईअटएड अस नओनपरसािीममधे्यग आदि करू शकतो बए कलअसएस आयफइएड अस ‘सटआदिारड’ अककौनटस. 

एक्सअमपलए डएसकरइपशन - उपगरअडअशन चा एन पी ए अककौनट: लओअन अककौनटस कलअसएस आयफइएड 
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अस एन पी एस करू शकतो बए उपगरअडएड इफ ौारआर ईारस चा व्यार् आदि मुद्दल अआर ई आर ईपैड मधे्य अलल थए 

फअकइलइटइएस चा थए कर्जिार 

 

कउसकडेमर इड सुणवधा नाव णदनांक एन पी ए आर ईअसओन 

अ टरम लओअन 1 29-र्उन-21 

एन पी ए कलअसएस 

आयफइएड नुसार अबओवए 

एक्सअमपलए 

अ टरम लओअन 2 29-र्उन-21 एन पी ए कलअसएस 

आयफइएड डउए कडे 

कउसकडेमर अ टरम 

लओअन 1 इस कलअसएस 

आयफइएड एन पी ए अ 

कअश कआर ईडइट / 

ओवरडरअफट 29-र्उन-21 

अ टरम लओअन 1 15-र्उल-21 उपगरअडए* 

अ टरम लओअन 2 15-र्उल-21 

अ 

कअश कआर ईडइट / 

ओवरडरअफट 15-र्उल-21 

 

*उपगरअडअशन चा कर्जिार'स अककौनटस कडे सटआदिारड कअन बए डओनए इफ ौारआर ईारस चा व्यार् आदि मुद्दल 

अआर ई आर ईपैड मधे्य अलल थए फअकइलइटइएस चा थए कर्जिार 

 

 

 

मधे्य वइटनएसस वहएआर ई चा थए पक्ष हएआर ईकडे हअवए एस आयगनएड हा कडेप उप लओअन अगआर ईएमएनट ओन 

थए डअय, मओनथ आदि यएार मएनशनएड मधे्य थए के एफ एस अबओवए. 

 

  

साठी थए कर्जदार 

एस आयगनएड आदि डएलइवएआर ईड बय अबओवए-मएनशनएड कर्जिार/ 

अदिकृत स्वाक्षरीकताज  

 

____________________ 

नाव  

 

 

 

 

_____________________ 

(स्वाक्षरी) 

 

साठी थए सह-कर्जदार 

एस आयगनएड आदि डएलइवएआर ईड बय अबओवए-मएनशनएड कओ- 

कर्जिार/ अदिकृत स्वाक्षरीकताज  

 

____________________ 

नाव  

 

 

 

 

 

_____________________ 

(स्वाक्षरी) 
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साठी थए र्ामीनदार 

एस आयगनएड आदि डएलइवएआर ईड बय अबओवए-मएनशनएड र्ामीनिार/ 

अदिकृत स्वाक्षरीकताज  

 

____________________ 

नाव  

 

 

 

 

_____________________ 

(स्वाक्षरी) 

 

साठी ए यू स्मॉल फायनान्स बँक णलणमटेड  

एस आयगनएड आदि डएलइवएआर ईड बय इटस अदिकृत स्वाक्षरीकताज 

  

_____________________ 

(अदिकृत स्वाक्षरीकताज नाव) 

 

 

 

 

_____________________ 

(स्वाक्षरी) 
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                                                                                          एनड उसए घोषिा 

 

 

शे्रिी: अगरइ लओअन / बउसमधे्यएसस लओअन 

दिनाांक: 

अर्जिार'स नाव: 

लओकअशन: 

लओअन अपपलइएड सािी: रस. 

सउब: घोषिा 

 

कडे, 

थए व्यवस्थापक 

ए यू स्मॉल फायनान्स बँक णलणमटेड 

 

सउब: घोषिा मधे्य आर ईसपएकट चा एनड उसए 

 

मअडअम/ डएार एस आयर, 

 

इ/वए डएकलअआर ई & कओनफइरम थअट थए असािीएसैड लओअन असेल बए उसएड बय मए/उस सओलएलय सािी थए 

पउरपओसए चा ___________________.  

 

इ/वए अआर ई अवअआर ई थअट इट इस ओन थए फैथ चा हा आर ईपआर ईसएनटअशन, घोषिा, आदि कओनफइरमअशन 

थअट बँक हअस अगआर ईएड कडे कओनएस आयडर मय/ौौर अपपलइकअशन सािी गरअनटमधे्यग थए असािीएसैड आदथजक 

सहाय्य.  

 

िन्यवाि 

 

आपला दवश्वासू, 

 

 

साठी थए कर्जदार 

एस आयगनएड आदि डएलइवएआर ईड बय अबओवए-मएनशनएड कर्जिार/ 

अदिकृत स्वाक्षरीकताज  

 

________________ 

नाव  

 

 

 

 

_____________________ 

(स्वाक्षरी) 

 

साठी थए सह-कर्जदार 

एस आयगनएड आदि डएलइवएआर ईड बय अबओवए-मएनशनएड कओ- 

कर्जिार/ ौौथदकां वाइझएड एस आयगनअटदकां वाय  

 

 

 

 

____________________ 
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_________________ 

नाव  

(स्वाक्षरी) 

 

 

 

 
Disclaimer : - Please note that above mentioned credit facility agreement, terms & conditions, key fact statement and other associated documents are translated from the original document in English using technology 

for customer's Convenience and to improve transparency in communication. which can have few aberrations, brevity and grammatical errors hence for any legal purposes English version of document (appended) will be 

referred. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 


