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টপ আপ ঋণ চুক্তি 

এই টপ আপ ঋণ চুক্তিটট ("টপ আপ ঋণ চুক্তি") মূল তথ্যে উল্লিল্লিত তাল্লিথ্ি এবং স্থাথ্ে কিা হয় 

ল্লববৃল্লত  ("কেএফএস"), ঋণগ্রহীতা এবং সহ-ঋণগ্রহীতাি মথ্যে, ককএফএস-এ উথ্িি কিা বেক্তি (সক্তিল্ললতভাথ্ব "ঋণগ্রহীতা এবং গ্যারান্টর" হহসাবব 

উবেখ েরা হয়, কেএফএস-এ নামেরণ েরা বযক্তি ('ঋণগ্রহীতা/গ্যারান্টর' অহিবযক্তি, যহি না এটট এর প্রসঙ্গ বা অবথ ের সাবথ সাংঘহষ েে 

হয়, এর অথ ে এবং অন্তিুেি থােবব: (i) ঋণগ্রহীতা/গ্যারান্টর কোম্পাহন আইবনর অবথ ের মবযয এেটট কোম্পাহন হওয়ার কেবে,  2013 বা 

সীহমত িায়বদ্ধতা অংশীিাহরত্ব,  হিহমবটড িায়াহবহিটট পাটেনারহশপ অযাক্ট, 2008 এর অযীবন অন্তিুেি েরা হবয়বে, এর উত্তরসূহর এবং 

অনুবমাহিত অযাসাইন (গুহি)); (ii) যহি ঋণগ্রহীতা/গ্যারান্টার িারতীয় অংশীিাহরত্ব আইন, 1932 এর উবেবশয এেটট অংশীিাহরত্ব ফাম ে 

হয়, তবব আপাতত এবং সমবয় সমবয় অংশীিার এবং তাবির হনজ হনজ আইনী উত্তরাহযোরী, হনব োহে এবং প্রশাসে, আইহন প্রহতহনহয 

এবং উত্তরাহযোরী; (iii) ঋণগ্রহীতা/গ্যারান্টর এেমাে মাহিোনা হবি, এেমাে মাহিে এবং তার আইনী উত্তরাহযোরী, প্রশাসে, হনব োহে 

এবং আইহন প্রহতহনহয; (iv) ঋণগ্রহীতা/গ্োিান্টি একজে বেক্তি, তাি আইল্লে উত্তিাল্লযকািী, প্রশাসক এবং ল্লেব বাহক; (v) ঋণগ্রহীতা/গ্োিান্টি একটট 

ক ৌয ল্লহন্দ ুঅল্লবভি পল্লিবাি, কতবা এবং এইচইউএথ্ফি ক  ককােও বা প্রল্লতটট প্রাপ্তবয়স্ক সদসে এবং তাথ্দি কবেঁথ্চ যাকা (গুল্লল) এবং তাি / তাি / তাি / 

তাথ্দি ল্লেজ ল্লেজ উত্তিাল্লযকািী, ল্লেব বাহক, প্রশাসক; (vi) ঋণগ্রহীতা/গ্োিান্টি একটট সল্লমল্লত হথ্ল, কসাসাইটটি গ্ভল্লে বং বল্লিি সদসে এবং উহাি ল্লেব বাল্লচত, 

ল্লে ুি বা সহ-ল্লেব বাল্লচত ককাে েতুে সদসে; (vii) ঋণগ্রহীতা/গ্োিান্টি ট্রাস্ট হইথ্ল, আপাতত উহাি ট্রাল্লস্ট বা ট্রাল্লস্ট এবং তাহাথ্দি ল্লেজ ল্লেজ আইল্লে 

উত্তিাল্লযকািী, ল্লেব বাহক, প্রশাসক ও উত্তিাল্লযকািী;  এে অংবশর; 

এবং 

এইউ স্মল ফাইেোন্স বোংক ল্ললল্লমথ্টি, ল্লিজাভব বোঙ্ক অফ ইক্তিয়া (আিল্লবআই) দ্বািা ল্লেয়ল্লিত একটট ক াট ল্লফোন্স বোংক,  াি ল্লেবল্লিত অল্লফস 19-এ 

িথ্য়থ্ , 

যুথ্লশ্বি গ্াথ্িবে, আজমীি কিাি, জয়পুি-302001 এবং ককএফএস-এ উল্লিল্লিত টিকাোয় ভািথ্তি একটট শািা অল্লফস "বযাঙ্ক/ঋণিাতা" হহসাবব 

উবেখ েরা হবয়বে ( া অল্লভবেক্তি, এি প্রসঙ্গ বা অথ্য বি সাথ্য সাংঘল্লষ বক ো হওয়া প বন্ত, এি উত্তিাল্লযকািী এবং ল্লেথ্য়াগ্কািীথ্দি কবাঝাথ্ো এবং 

অন্তভুবি কিা হথ্ব) ল্লহসাথ্ব ল্লবথ্বল্লচত হথ্ব)   

ঋণগ্রহীতা এবং ঋণদাতা সক্তিল্ললতভাথ্ব "পক্ষগুল্লল" এবং স্বতিভাথ্ব একটট "পক্ষ" ল্লহসাথ্ব উথ্িি কিা হয় 

যহিও: 

1. পক্ষগুল্ললি মথ্যে প্রথ্বশ কিা ককএফএস-এ উল্লিল্লিত ল্লপতামাতাি ঋণ চুক্তিি শতবাবলী অেুসাথ্ি, এি পথ্ি "পযাবরন্ট কিান এহগ্রবমন্ট" োথ্ম পল্লিল্লচত, 

ঋণদাতা ঋণগ্রহীতাথ্ক হপতামাতার ঋণ চুক্তিবত (এখন কথবে "ঋণ" হহসাবব পহরহচত) হনহিেষ্ট পহরমাবণর এেটট সম্পি/যানবাহন/সরঞ্জাম 

ঋণ মঞ্জুর েবরহেবিন।  

2. ঋণগ্রহীতা েীথ্চি KFS-এ উল্লিল্লিত পল্লিমাথ্ণি জেে ঋণদাতাি কা  কযথ্ক ইল্লতমথ্যে ল্লবদেমাে ঋণ  াডাও একটট অহতহরি ঋণ (এখন কথবে "টপ 

আপ ঋণ" ল্লহসাথ্ব পল্লিল্লচত) কপথ্ত আগ্রহী।  

3. ক থ্হতু ঋণগ্রহীতা তাি ল্লবদেমাে ঋণগ্রহীতাথ্দি আিও ঋণ প্রসাল্লিত কিাি ল্লবষথ্য় তাি েীল্লতথ্ত ঋণদাতা দ্বািা ল্লেয বাল্লিত পিাল্লমল্লত এবং ঋথ্ণি 

ল্লেয়মগুল্লল পূিণ কিথ্ ে, ঋণদাতা এই টপ আপ ঋণ চুক্তিি শতবাবলী সাথ্পথ্ক্ষ, ঋণগ্রহীতাি অেুথ্িায অেুসাথ্ি েীথ্চ ককএফএস-এ উল্লিল্লিত পল্লিমাথ্ণি 

কচথ্য় কবল্লশ েয় এমে একটট টপ আপ ঋণ মঞ্জিু কিথ্ত সিত হথ্য়থ্ ে  া শতবাবলী ও শতবাবলী সাথ্পথ্ক্ষ হথ্ব ল্লপতামাতাি ঋণ চুক্তিথ্ত উল্লিল্লিত 

এবং ল্লপতামাতাি ঋণ চুক্তিি সমস্ত শতবাবলী  া এিাথ্ে সুল্লেল্লদবষ্টভাথ্ব উথ্িি কিা হয়ল্লে তা এই টপ আপ ঋথ্ণি কক্ষথ্েও প্রথ্ াজে হথ্ব। 

এখন, তাই এই শীষ ে ঋণ চুক্তিটট হনম্নরূপ সােয কিয়: 

1. টপ আপ ঋথ্ণি জেে সুথ্দি হাি/এল্লপআি, পল্লিথ্শায, বথ্কয়া ইএমআই/ল্লকক্তস্ত/পল্লিমাথ্ণি উপি সুদ, জল্লিমাো, ল্লফ ও চাজব ইতোল্লদ সম্পল্লকবত 

শতবাবলী ককএফএস এবং এই টপ আপ ঋণ চুক্তিি তফল্লসল এবং ঋণদাতাি েীল্লত অেুসাথ্ি অেোেে চাজব প্রথ্ াজে হথ্ব,  ল্লদ ো অেেযায় ঋণদাতা 

ল্ললল্লিতভাথ্ব সিবিাহ ো কথ্ি। টপ আপ ঋণ এবং সুদ/তাি উপি এল্লপআি ঋণগ্রহীতা দ্বািা সমতুলে মাল্লসক ল্লকক্তস্তথ্ত ('ইএমআই') পল্লিথ্শায কিা 

হথ্ব। 

2. ঋণগ্রহীতা স্বীকাি কথ্িে, স্বীকাি কথ্িে এবং ল্লেক্তিত কথ্িে ক  টপ আপ ঋথ্ণি পল্লিমাণ (ল্লবতিথ্ণি আথ্গ্ ঋণগ্রহীতা দ্বািা প্রদাে ো কিা কক্ষথ্ে), 

অেুথ্মাদে পে / ককএফএস এবং/অযবা টপ আপ ঋথ্ণি সাথ্য সম্পল্লকবত অেে ককােও েল্লযথ্ত ল্লবথ্শষভাথ্ব উল্লিল্লিত চাজবগুল্লল কযথ্ক বোঙ্ক অল্লগ্রম 

 াড কিাি অল্লযকািী যাকথ্ব। বোঙ্ক ঋণগ্রহীতাি পথ্ক্ষ ঋণগ্রহীতা বা ককােও তৃতীয় পক্ষথ্ক বোথ্লন্স টপ আপ ঋথ্ণি পল্লিমাণ ল্লবতিণ কিথ্ব, ক মে 

হথ্ত পাথ্ি, এবং ঋণগ্রহীতা সিত ল্লহসাথ্ব সুদ সহ এবং এই তাল্লিি / ল্লবিল্লতথ্ত পুথ্িা টপ আপ ঋথ্ণি পল্লিমাণ পল্লিথ্শায কিথ্ত দায়বদ্ধ যাকথ্বে। 

3. এিাথ্ে উল্লিল্লিত ল্লবপিীত ল্লক ু সথ্েও, বোংক ক  ককােও সময়, তাি সম্পূণ ব ল্লবথ্বচোি ল্লভল্লত্তথ্ত ককােও কািণ ো কদল্লিথ্য় এবং ঋণগ্রহীতাথ্ক 

পূব বাভাস ো ল্লদথ্য় ল্লেিঃশতবভাথ্ব টপ আপ ঋণ সুল্লবযা বাল্লতল কিথ্ত পাথ্ি। উপিন্তু, বোংক, সম্পূণ বরূথ্প এবং ল্লেিঃশতবভাথ্ব, অেুথ্মাল্লদত পল্লিমাণ কযথ্ক 

ককােও অপ্রতোল্লশত পল্লিমাণ (সম্পূণ ব বা আংল্লশক),  ল্লদ যাথ্ক, তাি ল্লেজস্ব ল্লবথ্বচোি ল্লভল্লত্তথ্ত, ক  ককােও সমথ্য়, ঋণগ্রহীতাথ্ক ককােও পূব ববতী 

কোটটশ ো ল্লদথ্য় বা এি ককােও কািণ ল্লেয বািণ ো কথ্িই হ্রাস, প্রতোহাি, বাল্লতল এবং/অযবা সংথ্শাযে কিথ্ত পাথ্ি। এই টপ আপ ঋণ চুক্তিি অযীথ্ে 

ঋণগ্রহীতাি দ্বািা প্রথ্দয় সুদ, ল্লফ, িিচ, চাজব ও িিচ এবং অেোেে সমস্ত পল্লিমাণ সহ টপ আপ ঋথ্ণি ক  ককােও ল্লবতিণ কিা পল্লিমাণও বোংক 

প্রতোহাি কিাি অল্লযকাি িািথ্ব। 

4. ঋণগ্রহীতা স্বীকাি কথ্িথ্ ে ক  এটট ল্লপতামাতাি ঋণ চুক্তিি শতবাবলী অেুসাথ্ি ঋণদাতাি পথ্ক্ষ সম্পদ (গুল্লল) ("বিকী সম্পদ") এি উপি 

বিকীকিথ্ণি মাযেথ্ম একটট সুিক্ষা সুদ ততল্লি কথ্িথ্ ,  াি ল্লবশদ ল্লববিণ েীথ্চি ককএফএস-এ উথ্িি কিা হথ্য়থ্ । ঋণগ্রহীতা এতদ্বািা আিও 

সিত হে এবং প্রল্লতশ্রুল্লতবদ্ধ হে ক  উল্লিল্লিত বিকী সম্পদটট এই টপ আপ ঋণ চুক্তিি অযীথ্ে একটট সুিক্ষা ল্লহসাথ্ব অবোহত যাকথ্ব এবং 

উল্লিল্লিত বিকী সম্পথ্দি উপি ঋণদাতাি পথ্ক্ষ বিকীকিথ্ণি মাযেথ্ম চাজবও অবোহত যাকথ্ব এবং ককবল ল্লপতামাতাি ঋণ চুক্তিি অযীথ্ে 

অেুথ্মাল্লদত ঋথ্ণি পল্লিমাথ্ণি জেে েয়, টপ আপ ঋণ পল্লিথ্শাথ্যি জেে এবং সমস্ত ঋণ ও দায়বদ্ধতা পল্লিথ্শাথ্যি জেেও উপলব্ধ যাকথ্ব এই টপ 

আপ ঋণ চুক্তি,  ল্লপতামাতাি ঋণ চুক্তি এবং ক  পক্ষগুল্ললি অযীথ্ে ঋণগ্রহীতা ককােও আল্লয বক/কেল্লিট/অেোেে সুল্লবযা কভাগ্ কিথ্ ে তাি অযীথ্ে 

অেুথ্মাল্লদত ককােও চুক্তি/েল্লয পল্লিথ্শায ও সম্পূণ বরূথ্প সন্তুষ্ট ো হওয়া প বন্ত সমস্ত সুদ,  াড, কল্লমশে, িিচ, চাজব এবং িিচ সহ ঋণগ্রহীতাি 

একথ্ে,  ল্লপতামাতাি ঋণ চুক্তিি অযীথ্ে সুদ, ল্লফ এবং চাজব, এই টপ আপ ঋণ চুক্তি এবং অেে ককােও চুক্তি / েল্লয  ল্লদ ঋণদাতা এবং ঋণগ্রহীতাি 

মথ্যে সম্পাল্লদত হয়  াি অযীথ্ে ঋণগ্রহীতা ককােও আল্লয বক/কেল্লিট/অেোেে সুল্লবযা উপথ্ভাগ্ কিথ্ ে এবং ( ii) ঋণগ্রহীতাি দ্বািা বথ্কয়া চূডান্ত 

বোথ্লন্স শূেে হথ্য়  ায় এবং ঋণদাতা সম্পূণ বরূথ্প সন্তুষ্ট হথ্য়থ্ ে বা সন্তুষ্ট হথ্য়থ্ ে। এিাথ্ে বা অেে ককােও েল্লযথ্ত  া ল্লক ু যাকা সথ্েও, এই যািাি 

প্রথ্ াজেতা ল্লপতামাতাি ঋণ চুক্তিি অোসাইেথ্মন্ট/ল্লসল্লকউল্লিটাইথ্জশে এবং ঋণদাতা দ্বািা ককােও তৃতীয় পথ্ক্ষি পথ্ক্ষ তাি অযীথ্ে ততল্লি 

আববিন ও চুক্তি 
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ল্লসল্লকউল্লিটট দ্বািা প্রভাল্লবত হথ্ব ো। ল্লপল্লিল্লস, ল্লসল্লকউল্লিটট কচক, ল্লপতামাতাি ঋণ চুক্তিি এেএল্লসএইচ এই টপ আপ ঋণ চুক্তিি জেে একটট ল্লসল্লকউল্লিটট 

ল্লহসাথ্ব কাজ কিথ্ব এবং ঋণদাতা এই টপ আপ ঋথ্ণি পল্লিথ্শায/প্রাক-বি/কফািথ্লাজাথ্িি জেে বেবহাি কিথ্ত পাথ্ি। 

5. গ্োিান্টাি ল্লেক্তিত কথ্ি এবং স্বীকাি কথ্ি ক  পোথ্িন্ট কলাে চুক্তিি অযীথ্ে ঋণগ্রহীতাি ঋণ সুিল্লক্ষত কিাি জেে বোথ্ঙ্কি পথ্ক্ষ গ্োিান্টাি দ্বািা 

প্রদত্ত ল্লেিঃশতব এবং অপল্লিবতবেীয় গ্োিাল্লন্ট একটট অবোহত গ্োিাল্লন্ট এবং এই টপ আপ ঋণ চুক্তিি অযীথ্ে ঋণগ্রহীতাি দ্বািা প্রাপ্ত টপ আপ ঋণ 

সুিল্লক্ষত কিাি জেে প্রসাল্লিত / প্রসাল্লিত কিা হথ্ব বথ্ল মথ্ে কিা হথ্ব। ঋণ এবং/অযবা টপ আপ ঋথ্ণি প্রল্লত ঋণগ্রহীতাি দ্বািা ঋণগ্রহীতাি ককােও 

পল্লিথ্শাথ্যি মাযেথ্ম গ্োিান্টাথ্িি দায়বদ্ধতা িালাস ল্লহসাথ্ব ল্লবথ্বল্লচত হথ্ব ো এবং পোথ্িন্টি ঋণ চুক্তি এবং/অযবা টপ আপ ঋণ চুক্তিি অযীথ্ে 

ঋণগ্রহীতা ও গ্োিান্টাথ্িি সমস্ত বাযেবাযকতা ঋণদাতাি সন্তুটষ্টি জেে িালাস ো হওয়া প বন্ত জাল্লমেদাথ্িি এই যিথ্েি দায়বদ্ধতা অবোহত যাকথ্ব। 

6. সংিক্ষণ করুে এবং এিাথ্ে অন্তভুবি শতবাবলী বেতীত, ল্লপতামাতাি ঋণ চুক্তিি অেোেে সমস্ত ল্লবযাে ও যািা সম্পূণ ব বলবৎ ও কা বকি যাকথ্ব এবং 

এই টপ আপ ঋণ চুক্তিথ্ত ল্লমউটাটটস ল্লমউটাক্তিস প্রথ্য়াগ্ কিথ্ব ক ে উল্লিল্লিত প্রল্লতটট ল্লবযাে এই টপ আপ ঋণ চুক্তিথ্ত ল্লবথ্শষভাথ্ব ল্লেয বাল্লিত ল্ল ল। 

ল্লপতামাতাি ঋণ চুক্তি এবং এই টপ আপ ঋণ চুক্তিি ল্লবযাে ও যািাি মথ্যে ককােও অসঙ্গল্লত যাকথ্ল, টপ আপ ঋণ চুক্তিথ্ত কিা পল্লিবতবথ্েি পল্লিমাণ 

বেতীত, পোথ্িন্ট কলাে চুক্তিি ল্লবযােগুল্লল প্রথ্ াজে হথ্ব। 

7. এই টপ আপ ঋণ চুক্তিটট ল্লপতামাতাি ঋণ চুক্তিি অল্লতল্লিি হথ্ব এবং ককএফএস-এ বল্লণ বত তাল্লিি কযথ্ক পক্ষগুল্ললি জেে কা বকি এবং বাযেতামূলক 

হথ্ব। মূল ফোক্ট কস্টটথ্মন্ট, তফল্লসল (চাথ্জবি তফল্লসল), এি অযীথ্ে পল্লিল্লশষ্ট I এবং II এই টপ আপ ঋণ চুক্তিি অংশ ও পাথ্স বল গ্িে কিথ্ব। 

8. পক্ষগুল্ললি মথ্যে সিত হথ্য়থ্  ক  ল্লেবিথ্ে অেুথ্মাল্লদত হাইথ্পাল্লযথ্কশথ্েি সাথ্য সম্পল্লকবত কো অবথ্জকশে সাটটবল্লফথ্কট ('এেওল্লস') 

সম্পথ্দি শংসাপে, ককবলমাে ল্লপতামাতাি ঋণ চুক্তি এবং/অযবা এই টপ আপ ঋণ চুক্তিি অযীথ্ে অেুথ্মাল্লদত ঋথ্ণি পল্লিমাণ এবং/অযবা পক্ষগুল্ললি 

মথ্যে অেে ককােও চুক্তি/েল্লযি অযীথ্ে জাল্লি কিা হথ্ব  াি অযীথ্ে ঋণগ্রহীতা ককােও আল্লয বক/কেল্লিট/অেোেে সুল্লবযা কভাগ্ কিথ্ ে, বা ঋণদাতাি 

সন্তুটষ্টি জেে তাি ককােও সুদ, ল্লফ ও চাজব উপথ্ভাগ্ কিথ্ ে। 

9. এই টপ আপ ঋণ চুক্তিথ্ত সংজ্ঞাল্লয়ত অেোেে শতবাবলী  াডাও, শব্দ ও শতবাল্লদ, ক িাথ্েই বেবহাি কিা হয়,  ল্লদ ো অয ব বা প্রসথ্ঙ্গি সাথ্য সাংঘল্লষ বক 

ো হয়, ল্লপতামাতাি ঋণ চুক্তিথ্ত তাথ্দি ল্লেয বাল্লিত একই অয ব যাকথ্ব। 

10. ঋণগ্রহীতা আিও স্বীকাি কথ্িে ক  ল্লপতামাতাি ঋণ চুক্তি এবং/অযবা এই টপ আপ ঋণ চুক্তিি অযীথ্ে ঋণগ্রহীতাি দ্বািা প্রদত্ত ল্লসল্লকউল্লিটট (গুল্লল) 

ঋণদাতাি সাথ্য প্রথ্বশ কিা বা প্রথ্বশ কিাি জেে অেোেে চুক্তিি অযীথ্ে ল্লসল্লকউল্লিটট (গুল্লল) ল্লহসাথ্ব ল্লবথ্বল্লচত হথ্ব এবং এই জাতীয় ল্লসল্লকউল্লিটট 

(গুল্লল) ঋণগ্রহীতা দ্বািা বোংথ্কি সন্তুটষ্টি জেে সম্পূণ বরূথ্প ল্লিসচাজব ো হওয়া প বন্ত ল্লিসচাজব কিা হথ্ব ো। ঋণগ্রহীতা স্পষ্টভাথ্ব সিত হে এবং 

স্বীকাি কথ্িে ক  ঋণদাতাি সাথ্য অেে ককােও চুক্তিি অযীথ্ে ঋণগ্রহীতা কতৃবক ককােও ল্লিফল্ট কিাি কক্ষথ্ে,  াি অযীথ্ে ঋণগ্রহীতা আল্লয বক/ঋণ 

সুল্লবযা উপথ্ভাগ্ কিথ্ ে, এই যিথ্েি ঘটোটট ল্লপতামাতাি ঋণ চুক্তি এবং/অযবা টপ আপ ঋণ চুক্তিি অযীথ্ে ঘথ্ট  াওয়া ল্লিফথ্ল্টি ঘটো ল্লহসাথ্ব 

ল্লবথ্বল্লচত হথ্ব,  এবং ঋণদাতা ল্লপতামাতাি ঋণ চুক্তি এবং/অযবা টপ আপ ঋণ চুক্তিি অযীথ্ে তাি সমস্ত বা ক  ককােও অল্লযকাি প্রথ্য়াগ্ কিাি 

সম্পূণ বরূথ্প অল্লযকািী যাকথ্বে,   াি মথ্যে ঋণদাতাি কা  কযথ্ক ঋণগ্রহীতা দ্বািা প্রাপ্ত/প্রাপ্ত ক  ককােও ঋণ/সুল্লবযা (গুল্লল) এি ক  ককােও / সমস্ত 

ঋণ/সুল্লবযা (গুল্লল) এ ঋণগ্রহীতাি কেল্লিথ্টি জেে ক  ককােও পল্লিমাথ্ণি কক্ষথ্ে কসট অফ কিাি অল্লযকাি িথ্য়থ্ । ঋণগ্রহীতা এও স্বীকাি কথ্িে 

ক  ঋণদাতাি সব বদা ঋণগ্রহীতাি অোকাউন্ট এবং ক  ককােও প্রকৃল্লতি আমােথ্তি (ঋণদাতাি সাথ্য িক্ষণাথ্বক্ষণ) এবং ঋণগ্রহীতাি সম্পদ ও 

সম্পল্লত্তি েসথ্কালোটািালাইথ্জশে / েস-ল্ললক্তঙ্কংথ্য়ি অল্লযকাি যাকথ্ব এবং ঋণদাতাি স্বাথ্য ব এটট কা বকি কিাি জেে, ঋণগ্রহীতা এি অযীথ্ে 

পল্লিল্লশষ্ট I এবং/অযবা অেে ককােও েল্লয কা বকি কিথ্বে  া ঋণদাতা এই ল্লবষথ্য় প্রথ্য়াজেীয় মথ্ে কিথ্ত পাথ্ি। 

11. ঋণগ্রহীতা এবং গ্োিান্টাি সিত হে এবং ল্লেক্তিত কথ্িে ক  বোংক তাি ল্লেজস্ব ল্লবথ্বচোি ল্লভল্লত্তথ্ত, এই টপ আপ ঋণ চুক্তিি অযীথ্ে তাি ক  

ককােও অল্লযকাি, কা বাবলী, ক্ষমতা বা কতববে প্রথ্য়াগ্ কিথ্ত পাথ্ি বা পালে কিথ্ত পাথ্ি (তাি কম বকতবা বা কম বচািীথ্দি মাযেথ্ম) বা তাি ল্লে িু 

তৃতীয় পথ্ক্ষি (পুেরুদ্ধাি এথ্জন্ট সহ)। 

12. ঋণগ্রহীতা / গ্োিান্টাি ল্লেক্তিত কথ্িে এবং বোংকথ্ক স্পষ্টভাথ্ব সিল্লত কদে ক  কিলাল্লপ হওয়াি ঘটো ঘটথ্ল, বোংক ল্লেথ্জই (তাি কম বকতবা বা 

কম বচািীথ্দি মাযেথ্ম) বা তাি ল্লে িু তৃতীয় পথ্ক্ষি মাযেথ্ম (পুেরুদ্ধাি এথ্জন্ট সহ) ঋণগ্রহীতা এবং গ্োিান্টাি দ্বািা বোংকথ্ক প্রদত্ত ক াগ্াথ্ াথ্গ্ি 

ল্লববিণ বেবহাি কথ্ি তাথ্দি অেুথ্মাল্লদত স্বাক্ষিকািী (গুল্লল) / প্রল্লতল্লেল্লয (গুল্লল) এবং পল্লিবাথ্িি সদসেিা সহ ঋণগ্রহীতা / গ্োিান্টথ্িি সাথ্য ক াগ্াথ্ াগ্ 

কিথ্ত এবং তাথ্দি ঋণ সম্পল্লকবত প্রাসল্লঙ্গক ল্লববিণ প্রকাশ কথ্ি এবং/অযবা টপ আপ ঋণ। 13. ঋণগ্রহীতা ও গ্োিান্টাি স্বীকাি কথ্িথ্ ে ক  এই 

টপ আপ ঋণ চুক্তি কযথ্ক উদ্ভূত ক  ককােও অল্লভথ্ াথ্গ্ি প্রল্লতকাথ্িি জেে, ঋণগ্রহীতা/গ্োিান্টাি বোথ্ঙ্কি অল্লভথ্ াগ্ ল্লেষ্পল্লত্ত েীল্লতথ্ত বল্লণ বত 

প্রল্লতকাি প্রক্তেয়া গ্রহণ কিথ্ত পাথ্িে  া বোথ্ঙ্কি ওথ্য়বসাইথ্ট আপথ্লাি কিা হথ্য়থ্  www.au.bank.in এবং/অযবা মোটট্রক্স অেুসাথ্ি এবং 

ককএফএস-এ এি অযীথ্ে প্রদত্ত ইথ্মল/কফাে েম্বথ্ি কোিাল অল্লভথ্ াগ্ ল্লেষ্পল্লত্ত কম বকতবাি সাথ্য ক াগ্াথ্ াগ্ কিথ্ত পাথ্িে। 

14. ঋণগ্রহীতা/গ্োিান্টাি সিত হে এবং ল্লেক্তিত কথ্িে ক  ঋণগ্রহীতা বা গ্োিান্টাথ্িি অেুথ্মাদে বেতীত সম্পূণ ব বা আংল্লশকভাথ্ব ককােও তৃতীয় 

পথ্ক্ষি কাথ্  এি অযীথ্ে তাি অল্লযকাি এবং বাযেবাযকতাগুল্লল অপ বণ, সুিল্লক্ষতকিণ, েতুেত্ব বা স্থাোন্তি কিাি অবায অল্লযকাি বোংথ্কি যাকথ্ব। 

ঋণগ্রহীতা বা গ্োিান্টাথ্িি ককােও অল্লযকাি ও বাযেবাযকতা ককােও উপাথ্য় ককােও তৃতীয় পথ্ক্ষি কাথ্  স্থাোন্তি কিাি অল্লযকাি যাকথ্ব ো। 

    A. এই টপ আপ ঋণ চুক্তিটট ভািথ্তি আইে দ্বািা পল্লিচাল্ললত হথ্ব এবং সাল্ললল্লশ সাথ্পথ্ক্ষ, িাজস্থাথ্েি জয়পুথ্িি আদালত ও ট্রাইবুেোলগুল্ললি 

একথ্চটটয়া এিল্লতয়াি যাকথ্ব। এই টপ আপ ঋণ চুক্তিি সাথ্য সম্পল্লকবত এবং/অযবা সম্পল্লকবত এবং/অযবা সম্পল্লকবত এবং/অযবা এি লঙ্ঘে, সমাল্লপ্ত 

বা অববযতাি ফথ্ল বা এই টপ আপ ঋণ চুক্তিি সাথ্য সম্পল্লকবত সমস্ত ল্লবষয়, প্রশ্ন, ল্লবথ্িায, কিলাল্লপ, পায বকে এবং/অযবা দাল্লবগুল্লল, এই টপ আপ ঋণ 

চুক্তিি অযীথ্ে উভয় পথ্ক্ষি বাযেবাযকতা এই জাতীয় ল্লবথ্িাথ্যি সময় স্থায়ী ল্লকো এবং এই টপ আপ ঋণ চুক্তিটট সমাপ্ত কিা হথ্য়থ্  বা উথ্েশে কিা 

হথ্য়থ্  ল্লকো বা সাল্ললল্লশ ও মীমাংসা আইে 1996 বা এি ককােও ল্লবল্লযবদ্ধ সংথ্শাযেীি ল্লবযাে অেুসাথ্ি সাল্ললল্লশ দ্বািা ল্লেষ্পল্লত্ত কিা হথ্ব এবং ঋণদাতা / 

বোংক দ্বািা মথ্োেীত একমাে সাল্ললল্লশি কাথ্  কপ্রিণ কিা হথ্ব। একক সাল্ললশ কতৃবক প্রদত্ত িায় চূডান্ত হথ্ব এবং চুক্তিি সমস্ত পথ্ক্ষি জেে বাযেতামূলক 

হথ্ব। সাল্ললল্লশি আসে হথ্ব িাজস্থাথ্েি জয়পুি। 

15. এই টপ আপ ঋণ চুক্তিটট সম্পাদথ্েি তাল্লিিটট হথ্ব কসই তাল্লিি  িে এই েল্লযটট ল্লিক্তজটাল/তবদুেল্লতেভাথ্ব স্বাক্ষল্লিত হয়, উভয় পথ্ক্ষি দ্বািা 

("কশষ ল্লিক্তজটাল তাল্লিি")। টপ আপ ঋণ সুল্লবযাি সাথ্য সম্পল্লকবত সম্পাল্লদত েল্লযগুল্লল সম্পাদথ্েি তাল্লিি সম্পথ্কব, একই কবাঝাপডা প্রথ্য়াগ্ কিা হথ্ব 

ক িাথ্ে েল্লযটট একাল্লযক বেক্তিি দ্বািা স্বাক্ষল্লিত হথ্ত হথ্ব। 

16. ঋণগ্রহীতা এতদ্বািা আযাি বা ওয়াে টাইম পাসওয়ািব (ওটটল্লপ) বা বাথ্য়াথ্মটট্রক ল্লভল্লত্তক প্রমাণীকিণ বা ইউএসল্লব কটাথ্কে ল্লভল্লত্তক ল্লিক্তজটাল 

স্বাক্ষি সাটটবল্লফথ্কট (ল্লিএসল্লস) বেবহাি কথ্ি বোংক দ্বািা উপ ুি বথ্ল মথ্ে কিা ক  ককােও উপাথ্য় এই টপ আপ ঋণ চুক্তি এবং সম্পল্লকবত েল্লযগুল্ললি 

তবদুেল্লতে এবং/অযবা সম্পাদথ্েি জেে অপল্লিবতবেীয়ভাথ্ব সিত এবং সিল্লত ল্লদথ্েে। 

17. ঋণগ্রহীতা এতদ্বািা ঋণগ্রহীতা / অেুথ্মাল্লদত স্বাক্ষিকািীথ্দি প্রমাণীকিণ ও  াচাই কিাি জেে ঋণগ্রহীতাি / অেুথ্মাল্লদত স্বাক্ষিকািীথ্দি 

আযাথ্িি ল্লববিণ এবং মূল বাথ্য়াথ্মটট্রক তযে বেবহাি কিথ্ত বোংকথ্ক অপল্লিবতবেীয়ভাথ্ব সিত, সিল্লত এবং অেুথ্মাদে কদয়। ঋণগ্রহীতা এতদ্বািা 

অপল্লিবতবেীয়ভাথ্ব সিত হে এবং সিল্লত ল্লদথ্েে ক  ঋণগ্রহীতা / অেুথ্মাল্লদত স্বাক্ষিকািীথ্দি ওটটল্লপ প্রথ্বশ কথ্ি এবং/অযবা আঙুথ্লি  াথ্পি  াপ 

(বাথ্য়াথ্মটট্রক ককওয়াইল্লস) সিবিাহ কথ্ি, পোেটট  াচাই কিাি জেে এবং আযাি বাথ্য়াথ্মটট্রক প্রমাণীকিথ্ণি জেে আযাথ্িি ল্লববিণ বেবহাি কিাি 

জেে ঋণগ্রহীতা / অেুথ্মাল্লদত স্বাক্ষিকািীথ্দি কস্বোয় বোথ্ঙ্ক ঋণগ্রহীতা / অেুথ্মাল্লদত স্বাক্ষিকািীথ্দি সিল্লত ল্লহসাথ্ব ল্লবথ্বচো কিা হথ্ব এবং ঋণগ্রহীতা 

এতদ্বািা বোংকথ্ক জাতীয় কযথ্ক ঋণগ্রহীতাি / অেুথ্মাল্লদত স্বাক্ষিকািীথ্দি বেক্তিগ্ত ল্লববিণ আোি অেুমল্লত ল্লদথ্েে  যােথ্ম ল্লসল্লকউল্লিটটজ 

ল্লিথ্পাক্তজটল্লি ল্ললল্লমথ্টি (এেএসল্লিএল) এবং ইউল্লেক আইথ্িল্লন্টল্লফথ্কশে অযল্লিটট অফ ইক্তিয়া (ইউআইল্লিএআই) কযথ্ক। 

18. ঋণগ্রহীতা এতদ্বািা অপল্লিবতবেীয়ভাথ্ব সিত হে, সিল্লত কদে এবং স্বীকাি কথ্িে ক  টপ আপ ঋণ চুক্তি এবং সম্পল্লকবত েল্লযগুল্লল বোংথ্কি 

ই-প্ল্োটফম ব/ল্লিক্তজটাল প্ল্োটফথ্ম বি মাযেথ্ম বা বোংক দ্বািা ল্লে ুি ককােও ল্লবথ্েতাি মাযেথ্ম সম্পাল্লদত/ল্লিক্তজটালভাথ্ব স্টোম্প/সংিক্ষণ কিা ক থ্ত পাথ্ি 

এবং সম্পাদে, ই-স্টোম্ম্পং, কিটা কস্টাথ্িজ ইতোল্লদ সম্পল্লকবত এই জাতীয় প্ল্োটফথ্ম বি শতবাবলী গ্রহণ কিথ্ত পাথ্ি। ঋণগ্রহীতা স্বীকাি কথ্িে ক  এই 

জাতীয় ই-প্ল্োটফম ব / ল্লিক্তজটাল প্ল্োটফথ্ম ব গ্ৃহীত এবং/অযবা সম্পাল্লদত েল্লযগুল্লল ঋণগ্রহীতাি উপি তবয এবং বাযেতামূলক হথ্ব এবং প্রমাথ্ণি সটিক 

ফম ব ল্লহসাথ্ব বোংক দ্বািা ল্লেভবি ও বেবহাি কিা ক থ্ত পাথ্ি এবং এি উপি গ্ৃহীত শতবাবলী এবং তবদুেল্লতে / ল্লিক্তজটাল প্ল্োটফথ্ম ব সম্পাল্লদত েল্লয সম্পল্লকবত 

ককােও ল্লবতকব বা প্রশ্ন উত্থাপে ো কিাি প্রল্লতশ্রুল্লত কদয়। বোংক বা এই যিথ্েি তৃতীয় পথ্ক্ষি ল্লবথ্েতািা কলেথ্দে ল্লেক্তিত কিাি জেে সম্পাদথ্েি 
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জেে বেবহৃত আইল্লপ টিকাো, কম্ম্পউটাি বা অেোেে  থ্িি অবস্থাে এবং ল্লভল্লিও কিকল্লিবংথ্য়ি সাথ্য সম্পল্লকবত ঋণগ্রহীতাি সমস্ত তযে সংগ্রহ কিাি 

অল্লযকাি পাথ্বে। 

19. ঋণগ্রহীতা এতদ্বািা অপল্লিবতবেীয়ভাথ্ব সিত হে এবং স্বীকাি কথ্িে ক  বোংক কতৃবক ল্লে িু বোংক / তৃতীয় পথ্ক্ষি ল্লবথ্েতা / এথ্জন্ট 

ইতোল্লদি কা  কযথ্ক প্রাপ্ত এবং/বা কপ্রল্লিত ককােও ক াগ্াথ্ াগ্, বোংথ্কি সাথ্য উপলব্ধ ঋণগ্রহীতা/ঋণগ্রহীতাি অেুথ্মাল্লদত স্বাক্ষিকািীথ্দি ল্লেবল্লিত 

কমাবাইল েম্বি/ইথ্মল আইল্লি (গুল্লল) এ এসএমএস, ইথ্মল ইতোল্লদি মাযেথ্ম কহাক ো ককে, তা তবয এবং ঋণগ্রহীতাি জেে বাযেতামূলক ল্লহসাথ্ব ল্লবথ্বল্লচত 

হথ্ব। ঋণগ্রহীতা সিল্লতথ্ত সিত হে এবং স্বীকাি কথ্িে ক  ঋণগ্রহীতা/ঋণগ্রহীতাি অেুথ্মাল্লদত স্বাক্ষিকািীথ্দি ল্লেবল্লিত কমাবাইল েম্বি/ইথ্মল 

আইল্লিথ্ক ক াগ্াথ্ াথ্গ্ি জেে তবয এবং অেুথ্মাল্লদত কসল েম্বি/ইথ্মল আইল্লি ল্লহসাথ্ব ল্লবথ্বচো কিাি জেে বোংক স্বাযীে যাকথ্ব। 

20. ঋণগ্রহীতা এতদ্বািা অপল্লিবতবেীয়ভাথ্ব সিত হে এবং স্বীকাি কথ্িে ক  বোংথ্কি সাথ্য উপলব্ধ ঋণগ্রহীতা / ঋণগ্রহীতাি অেথু্মাল্লদত 

স্বাক্ষিকািীথ্দি ল্লেবল্লিত কমাবাইল েম্বি / ইথ্মল আইল্লি (গুল্লল) এ বোংক কতৃবক ল্লে ুি বোংক / তৃতীয় পথ্ক্ষি ল্লবথ্েতা / এথ্জন্ট ইতোল্লদি কা  কযথ্ক 

প্রাপ্ত এবং/বা কপ্রল্লিত ককােও ক াগ্াথ্ াগ্ তবয এবং ঋণগ্রহীতাি জেে বাযেতামূলক ল্লহসাথ্ব ল্লবথ্বল্লচত হথ্ব। ঋণগ্রহীতা সিত হে, সিল্লত কদে এবং স্বীকাি 

কথ্িে ক  ঋণগ্রহীতা/ঋণগ্রহীতাি অেুথ্মাল্লদত স্বাক্ষিকািীথ্দি ল্লেবল্লিত কমাবাইল েম্বি/ইথ্মল আইল্লিথ্ক ক াগ্াথ্ াথ্গ্ি জেে তবয এবং অেুথ্মাল্লদত কসল 

েম্বি/ইথ্মল আইল্লি ল্লহসাথ্ব ল্লবথ্বচো কিাি জেে বোংক স্বাযীে যাকথ্ব। 

21. ঋণগ্রহীতা অপল্লিবতবেীয়ভাথ্ব সিত হে এবং সিল্লত কদে ক  অেুথ্মাল্লদত স্বাক্ষিকািী এতদ্বািা বোথ্ঙ্কি ইো অেুসাথ্ি ক  ককােও ই-

প্ল্োটফম ব/ল্লিক্তজটালাইজি প্ল্োটফথ্ম ব টপ আপ ঋণ সুল্লবযাি উথ্েথ্শে ল্লিক্তজটাল স্বাক্ষি প্রমাণীকিণ/ই-স্বাক্ষি/সং ুি কিাি জেে অেুথ্মাল্লদত। 

ঋণগ্রহীতা বুঝথ্ত কপথ্িথ্ ে এবং সিত হে ক  ঋণগ্রহীতা এই টপ আপ ঋণ চুক্তি সম্পাদথ্েি জেে বেবহৃত তাি তবদুেল্লতে ল্লিভাইসগুল্লল সম্পূণ বরূথ্প 

আপথ্িট কিথ্বে এবং ককােও ভাইিাস, ত্রুটট বা সাইবাি সম্পল্লকবত হুমল্লক কযথ্ক সুিল্লক্ষত িািথ্বে। ঋণগ্রহীতা সিত হে ক  ঋণগ্রহীতাি সিঞ্জাম, 

অেোেে সফ্টওয়োি, সুল্লবযাগুল্লল, ঋণগ্রহীতাি দ্বািা ল্লে ুি তৃতীয় পথ্ক্ষি অোল্লপ্ল্থ্কশে বা ইন্টািথ্েট সংথ্ াথ্গ্ি ককােও বেয বতা বা ত্রুটটি জেে বোংক বা 

ককােও ই-পল্লিথ্ষবা / সফ্টওয়োি সিবিাহকািী মযেস্থতাকািী দায়ী যাকথ্বে ো বা বোথ্ঙ্কি ইপ্ল্োটফম ব / ল্লিক্তজটাল প্ল্োটফম ব বেবহাি সম্পল্লকবত ককােও 

কািথ্ণ বা বোংক দ্বািা ল্লে ুি ককােও ল্লবথ্েতা এবং তবদুেল্লতে এবং/অযবা ল্লিক্তজটাল স্টোম্ম্পং এবং/অযবা এটট সম্পাদে কিা টপ আপ ঋণ চুক্তি এবং 

অেোেে সম্পল্লকবত েল্লয। 

22. আপোি ঋথ্ণি সাথ্য সং ুি বীমা পল্ললল্লস ইসুে ো কিাি কক্ষথ্ে, সংগ্ৃহীত ল্লপ্রল্লময়াথ্মি পল্লিমাণ বোথ্ঙ্কি ল্লেজস্ব ল্লবথ্বচোি ল্লভল্লত্তথ্ত এবং 

প্রথ্ াজে েীল্লতমালাি ল্লভল্লত্তথ্ত বোঙ্কথ্ক প্রদত্ত ল্লববিণ অেুসাথ্ি আপোি ঋণ অোকাউথ্ন্ট বা ল্লসএএসএ (কাথ্িন্ট অোকাউন্ট/কসল্লভংস অোকাউন্ট) এ 

কফিত এবং জমা কদওয়া হথ্ব। 

  
ওটটল্লপ-ি মাযেথ্ম ই-স্বাক্ষল্লিত 

16-05-2026 17:42:15. অেুথ্িাযকািীি আইল্লপ টিকাো ল্ল ল 

2409:40c4:200d:28ef:8000::,172.71.198.161, 159.60.166.221 

তবদুেল্লতে স্বাক্ষল্লিত: 

জোব - েোশোল মোথ্েজাি অপাথ্িশেস 

িুচিা সম্পদ 

এইউ স্মল ফাইেোন্স বোংক ল্ললল্লমথ্টি 18-

5-2026 17:45 

ঋণগ্রহীতা ঋণদাতা 
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েী ফযাক্ট কেটবমন্ট (কেএফএস) পাটে 

1 (সুবির হার এবং হফ / চাজে) 

S.No। হবস্তাহরত হবস্তাহরত 

1. টপ আপ ঋণ চুক্তি সম্পাদথ্েি তাল্লিি ও স্থাে তাল্লিি (সব বথ্শষ ল্লিক্তজটাল তাল্লিি) :  

স্থাে : ল্লেউ আল্লতশ মাথ্কবট, জয়পিু 

2. ঋণ আথ্বদে আথ্বদে েং :  

তাল্লিি :  

3. মূল ঋণ ঋণ ল্লহসাব েং :  

ঋথ্ণি পল্লিমাণ:  

ল্লপতামাতাি ঋণ চুক্তিি তাল্লিি:  

4. আথ্বদেকািী/ঋণগ্রহীতা োম :  

স্বামী/ল্লপতাি োম: 

টিকাো  

কমাবাইল েং :  

কহায়াটসঅোপ মব েং :  

কহায়াটসঅোপ ক াগ্াথ্ াগ্: এেএ 

ই-কমইল আইল্লি :- 

অল্লফথ্সি টিকাো : এেএ 

অল্লফথ্সি কটল্ললথ্ফাে েম্বি : 

5. সহ-ঋণগ্রহীতা োম : এে/এ 

ল্লপতা/স্বামীি োম : এে/এ 

টিকাো : এে/এ 

কমাবাইল েম্বি : এে/এ 

কহায়াটসঅোপ মব েং : এে / এ 

কহায়াটসঅোপ ক াগ্াথ্ াগ্: এে / এ 

ই-কমইল আইল্লি : এে/এ 

অল্লফথ্সি টিকাো : N/A 

অল্লফস কটল্ললথ্ফাে েম্বি : এে/এ 

6. ঋণদাতা শািাি োম: ল্লেউ আল্লতশ মাথ্কবট, জয়পুি 

টিকাো : ল্লেউ আল্লতশ মাথ্কবট, জয়পিু 

7. টপ-আপ ঋথ্ণি ল্লববিণ (ক) পথ্ণেি যিে: চাকা এলওল্লপ 

(ি) অেুথ্মাল্লদত টপ আপ ঋথ্ণি পল্লিমাণ (টাকায়): ককবলমাে টাকা 

(আইএেআি) (পল্লিসংিোে) 
(INR)______ শুযুমাে (শব্দ) 

(গ্) কমাট সুদ (ভাঙা কময়াদ সুদ সহ) টাকা/-(টাকা 

(ঘ) কমাট প্রথ্দয় প্রদাে: রুল্লপ / এম 

(ঙ) কময়াদ (মাথ্স) : ___Months 

(চ) ল্লবতিণ কিা কেট পল্লিমাণ: Rs. : (টপ আপ ঋথ্ণি পল্লিমাণ কযথ্ক চাজব ককথ্ট 

কেওয়াি পথ্ি ল্লবতিণ কিা পল্লিমাণ) 

( ) পল্লিথ্শাথ্যি সময়সূল্লচ: মূলযে এবং সথু্দি উপাদাথ্েি ল্লবভাজে সহ ইএমআই 

তাল্লিিগুল্লল অন্তভুবি কথ্ি ঋণ পল্লিথ্শাথ্যি ল্লবস্তাল্লিত সময়সূচী ঋথ্ণি পল্লিমাণ 

ল্লবতিথ্ণি পথ্ি স্বাগ্ত পথ্েি সাথ্য ভাগ্ কিা হথ্ব। 

8. টপ আপ ঋণ প্রস্তাব / অোকাউন্ট েং  

9. ঋথ্ণি যিে চাকা এলওল্লপ -  

10. টপ-আপ ঋথ্ণি উথ্েশে/কশষ বেবহাি বেক্তিগ্ত বেবহাি 

11. ল্লবতিথ্ণি সময়সূচী: (i) প বায়েথ্ম ল্লবতিণ বা 100% অল্লগ্রম। (ii) 

 ল্লদ এটট প বায়েথ্ম হয়, তথ্ব প্রাসল্লঙ্গক ল্লববিণ সহ ঋণ চুক্তিি 

যািাটট উথ্িি করুে 

% আপফ্রন্ট 
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12. ঋথ্ণি কময়াদ (ব ি/মাস/ল্লদে)  মাস 

13. ল্লকক্তস্তি ল্লববিণ (ক) ল্লকক্তস্তি যিে: টপআপ ঋণ 

(ি) ইএমআই/ইল্লপআই সংিো  

(গ্) ইএমআই/ইল্লপআই : রুল্লপ 

(ঘ) ঋণ পল্লিথ্শাথ্যি শুরু, অেুথ্মাদথ্েি পথ্ি : 18 তম 

(ঙ) ইএমআই ল্লেয বাল্লিত তাল্লিি : th 

(চ) ইএমআই ল্লফ্রথ্কাথ্য়ক্তন্স : মাল্লসক 

( ) ইএমআই কময়াদ :  

(জ) স্থল্লগ্তাথ্দশ : এে/এ 

14. সুথ্দি হাি (%) এবং যিণ (ল্লস্থি বা ভাসমাে বা হাইল্লিি) সংথ্শাযে কিা হথ্য়থ্  

15. সুথ্দি চেবৃক্তদ্ধ প বায়েম প্রল্লত ব ি 

16. সুথ্দি হাি গ্ণো কিাি পদ্ধল্লত মাল্লসক কমাথ্ো 

17. ল্লফ / চাজব (আিইথ্ক প্রথ্দয় : একবাি) (ক) প্রথ্সল্লসং ল্লফ : রু. 

(ি) ঋণ সিুক্ষা + সাল্লভবস চাজব : Rs. /- 

(গ্) অেোেে চাজব (স্টোম্প ল্লিউটট + স্টোম্প বেয়) : Rs/- 

(ঘ) অেোেে চাজব : 0/- টাকা 

(ঙ) অল্লগ্রম প্রথ্দয় কমাট  াড/চাজব: (a+b+c+d) : Rs. /- 

18. বাল্লষ বক শতাংথ্শি হাি (APR) (%) @ % ল্লপ.এ. 

19. কল্লন্টেথ্জন্ট চাথ্জবি ল্লববিণ (প্রথ্ াজে ল্লহসাথ্ব বা %) (i) ল্লবলল্লম্বত পল্লিথ্শাথ্যি কক্ষথ্ে জল্লিমাো চাজব,  ল্লদ যাথ্ক: চাজব কিা হথ্ব @ 

প্রল্লত 1000/- টাকা (বা তাি প্রল্লতটট অংশ) এি জেে 0.65 টাকা প্রল্লত ল্লদে 

সমূ্পণ ব বথ্কয়া ইএমআই/ল্লকক্তস্ত/পল্লিমাণ/সুদ পল্লিথ্শায ো কিা প বন্ত ওভািল্লিউ 

ইএমআই/ল্লকক্তস্ত/পল্লিমাণ/সুদ প্রদাে ো হওয়া প বন্ত, অেুথ্মাদে পে বা 

ককএফএস বা চুক্তিি শতবাবলী লঙ্ঘথ্েি জেে বথ্কয়া ঋথ্ণি পল্লিমাণ। 

(ii) অেোেে জল্লিমাো চাজব,  ল্লদ যাথ্ক : অতেল্লযক বথ্কয়া উপি চাজব কিা হথ্ব 

ঋথ্ণি চুক্তিবদ্ধ সুথ্দি হাথ্ি ইএমআই/ল্লকক্তস্ত/পল্লিমাণ/সুদ (ঋণ আইআিআি) 

(iii) কফািথ্লাজাি চাজব,  ল্লদ প্রথ্ াজে হয়: বোথ্লন্স পল্লিমাথ্ণি 5%,  ল্লদ 12 

মাথ্সি আথ্গ্ প্রদাে কিা হয় 
 বোথ্লন্স পল্লিমাথ্ণি 4%,  ল্লদ 12 মাস পথ্ি প্রদাে কিা হয় 

(iv) কলাটটং কযথ্ক ল্লেল্লদবষ্ট হাথ্ি এবং ল্লবপিীথ্ত ঋণ পল্লিবতবথ্েি জেে চাজব: 1% 

(v) অেে ককােও চাজব (দয়া কথ্ি ল্লেল্লদবষ্ট করুে) : চাথ্জবি তফল্লসল (এসওল্লস) এ 

উল্লিল্লিত ল্লহসাথ্ব 

20. ঋণ ল্লবতিথ্ণি ল্লববিণ ল্লবতিথ্ণি অেুথ্িায ফম ব (''ল্লিআিএফ'') অযবা ঋণগ্রহীতা কতৃবক প্রদত্ত অেে 

ককােও ল্লেথ্দবশো অেু ায়ী। 

21. ল্লবতিথ্ণি পদ্ধল্লত ঋণদাতা ক  ককােও তবদুেল্লতে পদ্ধল্লতি মাযেথ্ম অয ব এেইএফটট, আইএমল্লপএস, 

আিটটক্তজএস ঋণগ্রহীতা দ্বািা প্রদত্ত বা ল্লিআিএফ অেুসাথ্ি ল্লেয বাল্লিত অোকাউথ্ন্ট 

ল্লবতিণ কিথ্ব। 

22. জল্লিমাো চাজব প্রল্লত ল্লদে প্রল্লত 1000 টাকা (বা এি প্রল্লতটট অংশ) এি জেে @ 0.65 টাকা চাজব 

কিা হথ্ব 

(i) সমূ্পণ ব বথ্কয়া সময় প বন্ত ওভািল্লিউ ইএমআই/ল্লকক্তস্ত/পল্লিমাণ/সুদ 

ইএমআই / ল্লকক্তস্ত / পল্লিমাণ / সুদ প্রদাে কিা হয় ো, 

(ii) অেুথ্মাদেপে বা KFS বা টপ আপ ঋণ চুক্তিি শতবাবলী লঙ্ঘথ্েি জেে 

বথ্কয়া ঋথ্ণি পল্লিমাণ। 

23. বথ্কয়া ইএমআই/ল্লকক্তস্ত/পল্লিমাণ/সথু্দি উপি সদু ঋথ্ণি চুক্তিবদ্ধ সুথ্দি হাথ্ি বথ্কয়া ইএমআই/ল্লকক্তস্ত/পল্লিমাণ/সথু্দি উপি চাজব 

কিা হথ্ব (ঋণ আইআিআি) 

24. পল্লিথ্শায উপকিণ (ক) ইল্লসএস / এেএল্লসএইচ; 

(ি) এেইএফটট; 

(গ্) ল্লপল্লিল্লস; 

(ঘ) আিটটক্তজএস; 

(ঙ) বোংথ্ক স্থায়ী ল্লেথ্দবশো; 
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(চ) সমথ্য় সমথ্য় উপ ুি এবং ঋণদাতা কতৃবক প্রস্তাল্লবত অেে ককাে দল্ললল; 

25. বিকী সম্পথ্দি ল্লববিণ (ক) ততল্লি করুে :  

(ি) মথ্িল :  

(গ্) ইক্তঞ্জে েং : 

(ঘ) চোল্লসস েং : 

(ঙ) কিক্তজথ্েশে েং। : 

26. ল্লসল্লকউল্লিটট বা চাজব ততল্লিি কমাি এবং চাথ্জবি অগ্রাল্লযকাি ল্লসল্লকউল্লিটট/চাজব ততল্লি: বোংথ্কি অেুকূথ্ল অোথ্সট ফাস্টব এবং এক্সক্লুল্লসভ 

চাথ্জবি হাইথ্পাল্লযথ্কশথ্েি মাযেথ্ম অোথ্সট ফাস্টব এবং এক্সক্লুল্লসভ চাজব 

পাটে 2 (অনযানয গুণগ্ত তথয) 

1. ল্লিকভাল্লি এথ্জন্টথ্দি ল্লেথ্য়াগ্ সম্পল্লকবত ঋণ চুক্তিি যািা বোংক তাি ল্লেজস্ব ল্লবথ্বচোি ল্লভল্লত্তথ্ত, টপ আপ ঋণ চুক্তিি অযীে তাি ক  ককাে 

অল্লযকাি, কা বাবলী, ক্ষমতা বা কতববে ল্লেথ্জিাই (কম বকতবা বা কম বচািীথ্দি মাযেথ্ম) 

বা তাি ল্লে ুি তৃতীয় পথ্ক্ষি (পুেরুদ্ধািকািী এথ্জন্টসহ) মাযেথ্ম প্রথ্য়াগ্ বা 

পালে কিথ্ত পাথ্ি। 
ঋণগ্রহীতা ল্লেক্তিত কথ্ি এবং বোঙ্কথ্ক স্পষ্টভাথ্ব সিল্লত কদয় ক  কিলাল্লপ হওয়াি 

ঘটোি পথ্ি, বোংক ল্লেথ্জ (তাি কম বকতবা বা কম বচািীথ্দি মাযেথ্ম) বা তাি ল্লে ুি 

তৃতীয় পথ্ক্ষি মাযেথ্ম (পেুরুদ্ধাি এথ্জন্ট সহ), ঋণগ্রহীতা এবং গ্োিান্টাি দ্বািা 

বোঙ্কথ্ক প্রদত্ত ক াগ্াথ্ াথ্গ্ি ল্লবশদ ল্লববিণ বেবহাি কথ্ি ঋণগ্রহীতা / গ্োিান্টাি 

তাথ্দি অেুথ্মাল্লদত স্বাক্ষিকািী (গুল্লল) / প্রল্লতল্লেল্লয (গুল্লল) এবং পল্লিবাথ্িি 

সদসেথ্দি সাথ্য ক াগ্াথ্ াগ্ কথ্ি এবং তাথ্দি শীষ ব সম্পল্লকবত প্রাসল্লঙ্গক ল্লববিণ 

প্রকাশ কথ্ি আপ ঋণ. 

2. ঋণ চুক্তিি যািা  া অল্লভথ্ াগ্ ল্লেষ্পল্লত্ত প্রক্তেয়াি ল্লবশদ ল্লববিণ কদয় এই টপ আপ ঋণ চুক্তি কযথ্ক উদ্ভূত ক  ককােও অল্লভথ্ াথ্গ্ি প্রল্লতকাথ্িি জেে, 

ঋণগ্রহীতা বোথ্ঙ্কি অল্লভথ্ াগ্ ল্লেষ্পল্লত্ত েীল্লতথ্ত বল্লণ বত প্রল্লতকাি প্রক্তেয়া গ্রহণ 

কিথ্ত পাথ্িে  া বোথ্ঙ্কি ওথ্য়বসাইথ্ট আপথ্লাি কিা হথ্য়থ্  www.au.bank.in 

এবং/অযবা মোটট্রক্স অেুসাথ্ি এবং এিাথ্ে প্রদত্ত ইথ্মল/কফাে েম্বথ্ি কোিাল 

অল্লভথ্ াগ্ ল্লেষ্পল্লত্ত কম বকতবাি সাথ্য ক াগ্াথ্ াগ্ কিথ্ত পাথ্িে। 

3. কোিাথ্লি কফাে েম্বি এবং ইথ্মল আইল্লি অল্লভথ্ াগ্ ল্লেষ্পল্লত্ত 

কম বকতবা 

 

 স্তি 1 - কল কসন্টাি কল: 1800 1200 1200 

ইথ্মইল: customercare@aubank.in 

প্রল্লতক্তেয়া / অল্লভথ্ াগ্: দয়া কথ্ি "আমাথ্দি সাথ্য ক াগ্াথ্ াগ্ করুে" ল্ললঙ্ক বা 

ইন্টািথ্েট বোংল্লকং বা কমাবাইল বোংল্লকংথ্য় www.au.bank.in কদিুে। 

 স্তি 1 - শািা (ল্লেকটতম শািা সোি কিথ্ত দয়া কথ্ি www.au.bank.in  াে) 

 স্তি 2 - আঞ্চল্ললক কোিাল অল্লফসাি গ্রাহথ্কি সন্তুটষ্টি জেে 7 ল্লদথ্েি মথ্যে অল্লভথ্ াথ্গ্ি সমাযাে ো কিাি কক্ষথ্ে, 

গ্রাহক তাথ্দি অল্লভথ্ াগ্টট সংল্লিষ্ট আঞ্চল্ললক কোিাল অল্লফসাথ্িি কাথ্  কপ্রিণ 

কিথ্ত পাথ্িে। 

দয়া কথ্ি www.au.bank.in "আমাথ্দি সাথ্য ক াগ্াথ্ াগ্ করুে" এই ল্ললথ্ঙ্ক ল্ললক 

করুে এবং "ল্লপ্রক্তন্সপাল কোিাল অল্লফসাি এবং আঞ্চল্ললক কোিাল অল্লফসািথ্দি 

ল্লবশদ" ল্ললথ্ঙ্ক ল্ললক করুে বা প্রাসল্লঙ্গক আঞ্চল্ললক কোিাল অল্লফসাথ্িি ল্লবশদ 

ল্লববিণ জােথ্ত েীথ্চি ল্ললথ্ঙ্ক ল্ললক করুে: 
https://www.au.bank.in/grievance-redressal-mechanism-

grievanceredressal-mechanism.pdf 

 স্তি 3 - ল্লপ্রক্তন্সপাল কোিাল অল্লফসাি  ল্লদ অল্লভথ্ াগ্টট সমাযাে ো কিা হয় বা গ্রাহক  ল্লদ 15 কা বল্লদবথ্সি মথ্যে প্রদত্ত 

সমাযাথ্ে সন্তুষ্ট ো হে, এমেল্লক ল্লবল্লভন্ন অল্লভথ্ াগ্ ল্লেষ্পল্লত্ত চোথ্েথ্লি সাথ্য 

ক াগ্াথ্ াগ্ কিাি পথ্িও, অল্লভথ্ াগ্টট ল্লপ্রক্তন্সপাল কোিাল অল্লফসাথ্িি কাথ্  কপ্রিণ 

কিা ক থ্ত পাথ্ি: টিকাো: ল্লমিঃ পঙ্কজ গুপ্তা টিকাো: এইউ স্মল 
ফাইেোন্স বোংক ল্ললল্লমথ্টি ল্লসল্লপ 3-235, ল্লশল্প অঞ্চল, অোপাথ্িল পাকব, মহল 

কিাি, জগ্ৎপুিা, জয়পিু, িাজস্থাে, ল্লপে - 302022 ক াগ্াথ্ াগ্: 0141-6660645 

ইথ্মল :pno@aubank.in 

ইথ্মইল: pno@aubank.in 

4. ঋণটট ল্লকো, বা ভল্লবষেথ্ত হথ্ত পাথ্ি, অেোেে আিই বা 

ল্লসল্লকউল্লিটটথ্জশথ্ে স্থাোন্তি সাথ্পথ্ক্ষ (হো েঁ / ো) 

হো েঁ 

5. সহথ্ াগ্ী ঋণ বেবস্থাি অযীথ্ে ঋণ কদওয়াি কক্ষথ্ে (ক মে, সহ-

ঋণদাে / আউটথ্সাল্লস বং), ল্লেম্নল্ললল্লিত অল্লতল্লিি ল্লববিণ সিবিাহ 

কিা ক থ্ত পাথ্ি: 

উৎপল্লত্তস্থল আিই-এি োম এবং তহল্লবথ্লি অেুপাত : এে/এ 

অংশীদাি পুেে ববীকিণথ্ াগ্ে শক্তি এবং তহল্লবথ্লি অেুপাত : 

ল্লমল্লিত সুথ্দি হাি : এে / এ 

6. ল্লিক্তজটাল ঋথ্ণি কক্ষথ্ে ল্লেম্নল্ললল্লিত সলু্লেল্লদবষ্ট তযে কদওয়া ক থ্ত 

পাথ্ি : 

পুেে ববীকিণথ্ াগ্ে শক্তি কবাথ্িবি অেুথ্মাল্লদত েীল্লতমালা অেুসাথ্ি কুল্ললং অফ/লুক-

আপ ল্লপল্লিয়ি,  াি সময় ঋণগ্রহীতাথ্ক ঋথ্ণি আগ্াম পল্লিথ্শাথ্যি জেে ককােও 

জল্লিমাো যা ব কিা হথ্ব ো: এে / এ : এে / এ 
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আথ্বদেকািী/ঋণগ্রহীতাি ঋণ কসাল্লস বং এবং পুেরুদ্ধািকািী এথ্জন্ট ল্লহসাথ্ব কাজ 

কিা এবং ঋণগ্রহীতাি সাথ্য ক াগ্াথ্ াগ্ কিাি জেে অেুথ্মাল্লদত এলএসল্লপি 

ল্লববিণ : এে / এ 

  
16-05-2026 17:42:15 তাল্লিথ্ি ওটটল্লপি মাযেথ্ম ই-স্বাক্ষল্লিত। এি আইল্লপ টিকাো তবদুেল্লতে স্বাক্ষল্লিত: 

অেুথ্িাযকািী ল্ল ল 2409:40C4:200D:28EF:8000::,172.71.198.161, 159.60.166.221 ল্লমিঃ কল্লপল পুেওয়াল্লে - েোশোল মোথ্েজাি 

অপাথ্িশে 

িুচিা সম্পদ 

এইউ স্মল ফাইেোন্স বোংক ল্ললল্লমথ্টি 

18-5-2026 17:45 

ঋণগ্রহীতা ঋণদাতা  
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খুচবরা এবং এমএসএমই ঋবণর জনয এহপআর গ্ণনার জনয পহরিশ েন হব 

ল্লসল্লেয়ি েং পোিাল্লমটাি ল্লবস্তাল্লিত 

1. অেুথ্মাল্লদত ঋথ্ণি পল্লিমাণ (টাকায়) (ককএফএস কটমথ্প্ল্থ্টি েল্লমক েং 2 - অংশ 1) রুল্লপ / 

2. ঋথ্ণি কময়াদ (ব ি/মাস/ল্লদেগুল্ললথ্ত) (ককএফএস কটমথ্প্ল্থ্টি েম েং 4 - অংশ 1))  মাস 

(ক) ো। অসম প বায়েল্লমক ঋথ্ণি কক্ষথ্ে মূলযে পল্লিথ্শাথ্যি জেে ল্লকক্তস্তি - 

(ি) ইল্লপআইথ্য়ি যিণ | প্রল্লতটট ইল্লপআইথ্য়ি পল্লিমাণ (টাকায়) এবং সংিো। ইল্লপআইগুল্ললি সংিো 

(উদািঃ, কক্ষথ্ে ইএমআইথ্য়ি সংিো 

মাল্লসক ল্লকক্তস্তি পল্লিমাণ) 

(ককএফএস কটমথ্প্ল্থ্টি এসএল েং 5 - পাটব 1) 

মাল্লসক | 9959 | 30 

(গ্) ো। মূলযেী সুদ প্রদাথ্েি জেে ল্লকক্তস্তি পল্লিমাণ,  ল্লদ যাথ্ক - 

(ঘ) পল্লিথ্শাথ্যি শুরু, অেুথ্মাদথ্েি পথ্ি (ককএফএস কটমথ্প্ল্থ্টি েল্লমক েং 5 - অংশ 1)  

3. সুথ্দি হাথ্িি যিণ (ল্লস্থি বা ভাসমাে বা হাইল্লিি) (ককএফএস কটমথ্প্ল্থ্টি এসএল েং 6 - পাটব 1)  

4. সুথ্দি হাি (ককএফএস কটমথ্প্ল্থ্টি এসএল েং 6 - পাটব 1)  

5. অেুথ্মাল্লদত তাল্লিথ্ি প্রচল্ললত হাি অেুসাথ্ি ঋথ্ণি পথু্িা কময়াথ্দি সময় চাজব কিা কমাট সথু্দি 

পল্লিমাণ (টাকায়) 

 

6. প্রথ্দয় ল্লফ / চাজব (টাকায়) (প্রথ্দয় অয ব: একবাি)  

7. কেট ল্লবতিণ কিা পল্লিমাণ (1-6) (টাকায়)  

8. ঋণগ্রহীতাি দ্বািা প্রদত্ত কমাট পল্লিমাণ (1 এবং 5 এি ক াগ্ফল) (টাকায়)  

9. বাল্লষ বক শতাংশ হাি-কা বকি বাল্লষ বক সথু্দি হাি (শতাংথ্শ) (ককএফএস কটমথ্প্ল্থ্টি এসএল েং 9-

পাটব 1) 

 

10. শতবাবলী অেুসাথ্ি ল্লবতিথ্ণি সময়সূচী ল্লবস্তাল্লিত সময়সূচী সিবিাহ কিথ্ত হথ্ব 

11. ল্লকক্তস্ত ও সুদ প্রদাথ্েি ল্লেয বাল্লিত তাল্লিি  

চাবজের সময়সূচী 

পণয অনুযায়ী চাজে প্রবযাজয) 

এস. 

েং। 

পোিাল্লমটাি দু'চাকাি গ্াল্লড ল্লি হুইলাি গ্াল্লড বাল্লণক্তজেক  ােবাহে 

এবং কেস্টোন্ট 

সিঞ্জাম 

ট্রাক্টি / িামাি 

সিঞ্জাম 

1. ঋণ প্রক্তেয়াকিণ চাজব - েতুে  ােবাহে 4% প বন্ত ঋণ 

পল্লিমাণ 

ঋথ্ণি 2% প বন্ত 

পল্লিমাণ 

ঋথ্ণি 2% প বন্ত 

পল্লিমাণ 

ঋথ্ণি 2% প বন্ত 

পল্লিমাণ 

ঋথ্ণি 2% প বন্ত 

পল্লিমাণ 

2. কলাে প্রথ্সল্লসং চাজব - বেবহৃত  ােবাহে 4% প বন্ত ঋণ 

পল্লিমাণ 

ঋথ্ণি 3% প বন্ত 

পল্লিমাণ 

ঋথ্ণি 3% প বন্ত 

পল্লিমাণ 

ঋথ্ণি 3% প বন্ত 

পল্লিমাণ 

ঋথ্ণি 3% প বন্ত 

পল্লিমাণ 

3. িকুথ্মথ্ন্টশে চাজব 3000 টাকা প বন্ত 2000 টাকা প বন্ত 5000 টাকা প বন্ত 5000 টাকা প বন্ত 5000 টাকা প বন্ত 

4. বথ্কয়া ল্লকক্তস্তি উপি সুদ চুক্তিথ্ত 

সুথ্দি হাি 

(ঋণ আইআিআি) 

চুক্তিথ্ত 

সুথ্দি হাি 

(ঋণ আইআিআি) 

চুক্তিথ্ত 

সুথ্দি হাি 

(ঋণ আইআিআি) 

চুক্তিথ্ত 

সুথ্দি হাি 

(ঋণ আইআিআি) 

চুক্তিথ্ত 

সুথ্দি হাি 

(ঋণ আইআিআি) 

5. ল্লকক্তস্ত কিলাল্লপি উপি জল্লিমাো চাজব বথ্কয়া ল্লকক্তস্তথ্ত প্রল্লত 

1000 টাকায় (বা এি 

প্রল্লতটট অংশ) প্রল্লত 

0.65 টাকা চাজব কিা 

হথ্ব 

বথ্কয়া ল্লকক্তস্তথ্ত প্রল্লত 

1000 টাকায় (বা এি 

প্রল্লতটট অংশ) প্রল্লত 

0.65 টাকা চাজব কিা 

হথ্ব 

বথ্কয়া ল্লকক্তস্তথ্ত প্রল্লত 

1000 টাকায় (বা এি 

প্রল্লতটট অংশ) প্রল্লত 

0.65 টাকা চাজব কিা 

হথ্ব 

বথ্কয়া ল্লকক্তস্তথ্ত প্রল্লত 

1000 টাকায় (বা এি 

প্রল্লতটট অংশ) প্রল্লত 

0.65 টাকা চাজব কিা 

হথ্ব 

বথ্কয়া ল্লকক্তস্তথ্ত প্রল্লত 

1000 টাকায় (বা এি 

প্রল্লতটট অংশ) প্রল্লত 

0.65 টাকা চাজব কিা 

হথ্ব 

6. ল্লপ্র-কপথ্মন্ট / কফাি-কলাজাি চাজব বোথ্লন্স পল্লিমাথ্ণি 

5%,  ল্লদ 12 মাথ্সি 

আথ্গ্ পল্লিথ্শায কিা 

হয় | বোথ্লন্স 

পল্লিমাথ্ণি 4%,  ল্লদ 

পথ্ি প্রদাে কিা হয় 
12 মাস 

বোথ্লন্স পল্লিমাথ্ণি 

5%,  ল্লদ 12 মাথ্সি 

আথ্গ্ পল্লিথ্শায কিা 

হয় | বোথ্লন্স 

পল্লিমাথ্ণি 4%,  ল্লদ 

পথ্ি প্রদাে কিা হয় 
12 মাস 

বোথ্লন্স পল্লিমাথ্ণি 

5%,  ল্লদ 12 মাথ্সি 

আথ্গ্ পল্লিথ্শায কিা 

হয় | বোথ্লন্স 

পল্লিমাথ্ণি 4%,  ল্লদ 

পথ্ি প্রদাে কিা হয় 
12 মাস 

বোথ্লন্স পল্লিমাথ্ণি 

5%,  ল্লদ 12 মাথ্সি 

আথ্গ্ পল্লিথ্শায কিা 

হয় | বোথ্লন্স 

পল্লিমাথ্ণি 4%,  ল্লদ 

পথ্ি প্রদাে কিা হয় 
12 মাস 

বোথ্লন্স পল্লিমাথ্ণি 

5%,  ল্লদ 12 মাথ্সি 

আথ্গ্ পল্লিথ্শায কিা 

হয় | বোথ্লন্স 

পল্লিমাথ্ণি 4%,  ল্লদ 

পথ্ি প্রদাে কিা হয় 
12 মাস 

  বেক্তি ল্লবথ্শষ এবং অল্লতকু্ষদ্র, কু্ষদ্র ও মাঝাল্লি ল্লশথ্ল্পাথ্দোথ্গ্ি জেে ক  কলাটটং কিট ঋণ কদওয়া হয়, তাি ওপি ককােও 

প্রাক-কপথ্মন্ট চাজব যা ব কিা হথ্ব ো। 

7. সংগ্রহ চাজব প্রল্লত ল্লভক্তজথ্ট 600 

টাকা 

প্রল্লত ল্লভক্তজথ্ট 600 

টাকা 

প্রল্লত ল্লভক্তজথ্ট 600 

টাকা 

প্রল্লত ল্লভক্তজথ্ট 600 

টাকা 

প্রল্লত ল্লভক্তজথ্ট 600 

টাকা 

8. কচক / এসআই / এল্লসএইচ / ইল্লসএস 

ল্লিটাে ব চাজব 

500 টাকা 500 টাকা 500 টাকা 500 টাকা 500 টাকা 
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9. িুল্লপ্ল্থ্কট এেওল্লস জাল্লি 500 টাকা 500 টাকা 500 টাকা 500 টাকা 500 টাকা 

10. অোকাউথ্ন্টি ল্লববিণী 500 টাকা 500 টাকা 500 টাকা 500 টাকা 500 টাকা 

11. িুল্লপ্ল্থ্কট অোথ্মাটবাইথ্জশে / 

পল্লিথ্শাথ্যি সময়সূচী 

500 টাকা 500 টাকা 500 টাকা 500 টাকা 500 টাকা 

12. অদলবদল চাজব (ল্লপল্লিল্লস 

প্রল্লতস্থাপে/বোংক পল্লিবতবে) 

Rs.1,000 Rs.1,000 Rs.1,000 Rs.1,000 Rs.1,000 

13. স্টোম্প ল্লিউটট িাথ্জেি স্টোম্প 

আইে অেু ায়ী 

িাথ্জেি স্টোম্প 

আইে অেু ায়ী 

িাথ্জেি স্টোম্প 

আইে অেু ায়ী 

িাথ্জেি স্টোম্প 

আইে অেু ায়ী 

িাথ্জেি স্টোম্প 

আইে অেু ায়ী 

14. স্টোম্ম্পং িিচ* Rs.100 200 টাকা 200 টাকা 200 টাকা 200 টাকা 

15. কফািথ্লাজাি কস্টটথ্মন্ট চাজব 500 টাকা 500 টাকা 500 টাকা 500 টাকা 500 টাকা 

16. ল্লকক্তস্তি তাল্লিি পল্লিবতবে 500 টাকা প্ল্াস পাস বে 

ল্লপল্লিয়ি সুদ ( ল্লদ 

যাথ্ক) 

500 টাকা প্ল্াস পাস বে 

ল্লপল্লিয়ি সুদ ( ল্লদ 

যাথ্ক) 

500 টাকা প্ল্াস পাস বে 

ল্লপল্লিয়ি সুদ ( ল্লদ 

যাথ্ক) 

500 টাকা প্ল্াস পাস বে 

ল্লপল্লিয়ি সুদ ( ল্লদ 

যাথ্ক) 

500 টাকা প্ল্াস পাস বে 

ল্লপল্লিয়ি সুদ ( ল্লদ 

যাথ্ক) 

17. সম্পল্লত্ত/ঋথ্ণি িুল্লপ্ল্থ্কট কল্লপ 

েল্লয 

Rs.1,000 Rs.1,000 Rs.1,000 Rs.1,000 Rs.1,000 

18. মূলোয়ে মাশুল 

বেবহৃত/ল্লিফাইেোন্স  ােবাহে 

প্রথ্ াজে েয় 1000 টাকা প বন্ত 1000 টাকা প বন্ত 1000 টাকা প বন্ত 1000 টাকা প বন্ত 

19. হাইথ্পাল্লযথ্কশে অপসািণ ো কথ্ি 

ল্লবথ্শষ এেওল্লস 

500 টাকা 500 টাকা 500 টাকা 500 টাকা 500 টাকা 

20. ল্লভেথ্টজ মথ্িল ল্লফ (গ্াল্লডি মথ্িল 10 

ব থ্িি কবল্লশ হথ্ল প্রথ্ াজে 
4W এ পিুাতে এবং 3W এ 6 ব ি) (সহ) 

ক্তজএসটট) 

এেএ Rs.1,500 Rs.1,500 Rs.1,500 Rs.1,500 

21. আইল্লে / সািফাইল্লস / আেুষল্লঙ্গক 

অল্লভথ্ াগ্ 

- 

21.  

ক.  

21.  

ি.  

সাল্ললল্লশ 5,100 টাকা প বন্ত 5,100 টাকা প বন্ত 5,100 টাকা প বন্ত 5,100 টাকা প বন্ত 5,100 টাকা প বন্ত 

সাল্ললল্লশ পিুষ্কাি সম্পাদে 6,800 টাকা প বন্ত 6,800 টাকা প বন্ত 6,800 টাকা প বন্ত 6,800 টাকা প বন্ত 6,800 টাকা প বন্ত 

21. গ্. অল্লভথ্ াগ্ যািা 138 (এেআই 

আইে)/25 (পাস আইে) 

6,800 টাকা প বন্ত 6,800 টাকা প বন্ত 6,800 টাকা প বন্ত 6,800 টাকা প বন্ত 6,800 টাকা প বন্ত 

21. 

ল্লি. 
এি যািা 13 (2) এি অযীথ্ে কোটটশ 

জাল্লি 

এসএআিএফএএসআই আইে 

11,100 টাকা প বন্ত 11,100 টাকা প বন্ত 11,100 টাকা প বন্ত 11,100 টাকা প বন্ত 11,100 টাকা প বন্ত 

21. ই. এসএআিএফএইএসআই আইথ্েি 

অযীথ্ে এেথ্ফাস বথ্মন্ট অোকশে 

17,000 টাকা প বন্ত 17,000 টাকা প বন্ত 17,000 টাকা প বন্ত 17,000 টাকা প বন্ত 17,000 টাকা প বন্ত 

21. 

এফ. 
বোংক দ্বািা বা তাি ল্লবরুথ্দ্ধ গৃ্হীত অেে 

ককােও আইল্লে পদথ্ক্ষপ 

অোকচুয়ালথ্স অোকচুয়ালথ্স অোকচুয়ালথ্স অোকচুয়ালথ্স অোকচুয়ালথ্স 

22. পুেদবিল চাজব 6500 টাকা প বন্ত 8000 টাকা প বন্ত 10000 টাকা প বন্ত 15000 টাকা প বন্ত 15000 টাকা প বন্ত 

23. কটল্লল কাথ্লকশে চাজব টাকা.40 টাকা.40 টাকা.40 টাকা.40 টাকা.40 

24. কলজাি কফাল্ললও চাজব (ক্তজএসটট সহ)  3000 টাকা প বন্ত 3000 টাকা প বন্ত 3000 টাকা প বন্ত 3000 টাকা প বন্ত 3000 টাকা প বন্ত 

25. আইল্লে ও কুল্লিয়াি মাশুল Rs.1,100 Rs.1,100 Rs.1,100 Rs.1,100 Rs.1,100 

26. ল্লিফল্ট সংগ্রহ চাজব Rs.600 Rs.600 Rs.600 Rs.600 Rs.600 

27. আিল্লস চাজব অোকচুয়ালথ্স Rs.250 Rs.250 Rs.250 Rs.250 

28. আিটটও চাজব অোকচুয়ালথ্স অোকচুয়ালথ্স অোকচুয়ালথ্স অোকচুয়ালথ্স অোকচুয়ালথ্স 

29. কিথ্পা চাজব এবং অেোেে সম্পল্লকবত 

চাজব 

অোকচুয়ালথ্স অোকচুয়ালথ্স অোকচুয়ালথ্স অোকচুয়ালথ্স অোকচুয়ালথ্স 

30. কভল্লহথ্কল ল্লশফটটং চাজব অোকচুয়ালথ্স অোকচুয়ালথ্স অোকচুয়ালথ্স অোকচুয়ালথ্স অোকচুয়ালথ্স 

31. আিওল্লস ল্লফল্ললং চাজব 2,000 টাকা 2,000 টাকা 2,000 টাকা 2,000 টাকা 2,000 টাকা 

32. এসল্লপল্লিল্লস মওকুফ চাজব Rs.1,500 এেএ এেএ এেএ এেএ 

33. ল্লপল্লিল্লি চাজব 700 টাকা এেএ এেএ এেএ এেএ 
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34. কলাটটং কযথ্ক ল্লেল্লদবষ্ট হাথ্ি এবং 

ল্লবপিীথ্ত ঋণ পল্লিবতবথ্েি জেে চাজব 

বোথ্লথ্ন্সি 1% 

পল্লিমাণ 

বোথ্লথ্ন্সি 1% 

পল্লিমাণ 

বোথ্লথ্ন্সি 1% 

পল্লিমাণ 

বোথ্লথ্ন্সি 1% 

পল্লিমাণ 

বোথ্লথ্ন্সি 1% 

পল্লিমাণ 

35. 20,000 / - টাকাি কবল্লশ েগ্দ সংগ্রহ 

চাজব (শুযুমাে ল্লপ্রথ্পথ্মন্ট / 

কফািথ্লাজাথ্িি সময়) 

েগ্দ সংগ্রথ্হি জেে 

প্রল্লত হাজাথ্ি 5 টাকা 

েগ্দ সংগ্রথ্হি জেে 

প্রল্লত হাজাথ্ি 5 টাকা 

েগ্দ সংগ্রথ্হি জেে 

প্রল্লত হাজাথ্ি 5 টাকা 

েগ্দ সংগ্রথ্হি জেে 

প্রল্লত হাজাথ্ি 5 টাকা 

েগ্দ সংগ্রথ্হি জেে 

প্রল্লত হাজাথ্ি 5 টাকা 

36. কচক / ল্লবতিণ / ঋণ বাল্লতল  1000 (কচক ইসুে 

কিাি তাল্লিথ্িি 7 

ল্লদথ্েি মথ্যে) | 

বাল্লতলকিথ্ণি 

সময়কাল প বন্ত 

1000 টাকা প্ল্াস সুদ 

1000 টাকা (কচক 

ইসুে কিাি তাল্লিথ্িি 

7 ল্লদথ্েি মথ্যে) | 

বাল্লতলকিথ্ণি 

সময়কাল প বন্ত 

1000 টাকা প্ল্াস সুদ 

1000 টাকা (কচক 

ইসুে কিাি তাল্লিথ্িি 

7 ল্লদথ্েি মথ্যে) | 

বাল্লতলকিথ্ণি 

সময়কাল প বন্ত 

1000 টাকা প্ল্াস সুদ 

1000 টাকা (কচক 

ইসুে কিাি তাল্লিথ্িি 

7 ল্লদথ্েি মথ্যে) | 

বাল্লতলকিথ্ণি 

সময়কাল প বন্ত 

1000 টাকা প্ল্াস সুদ 

1000 টাকা (কচক 

ইসুে কিাি তাল্লিথ্িি 

7 ল্লদথ্েি মথ্যে) | 

বাল্লতলকিথ্ণি 

সময়কাল প বন্ত 

1000 টাকা প্ল্াস সুদ 

*  ল্লদ গ্রাহথ্কি পক্ষ কযথ্ক বোংক কতৃবক স্টোম্প ল্লিউটট েয় কিা হয়। 

সুবির হার 

1 সুথ্দি হাি 28% প বন্ত 25% প বন্ত 17% প বন্ত 18% প বন্ত 20% প বন্ত 

2 সুথ্দি হাি- বেবহৃত গ্াল্লড 28% প বন্ত 28% প বন্ত 26% প বন্ত 26% প বন্ত 28% প বন্ত 

দ্রষ্টবয: 

1. এইউ স্মল ফাইেোন্স বোংক দ্বািা সংজ্ঞাল্লয়ত সংল্লিষ্ট হুইলস পণে রূপগুল্ললি জেে চাজব প্রথ্ াজে। 

2. উপথ্িাি চাজবগুল্লল সমস্ত অোকাউন্ট কহাল্ডািথ্দি 30 ল্লদথ্েি আগ্াম অবল্লহত সহ সংথ্শাযে সাথ্পথ্ক্ষ। 

3. প্রচল্ললত হাি অেু ায়ী প্রথ্ াজে ক্তজএসটট এবং অেোেে সিকাল্লি কি ল্লফ ও চাথ্জবি উপথ্ি যা ব কিা হথ্ব। 

4. ল্লিজাভব বোঙ্ক কতৃবক বাযেতামূলক সতকববাতবা এবং বোঙ্ক দ্বািা উপ িু বথ্ল মথ্ে কিা সতকবতাগুল্লল ল্লবোমথূ্লে পািাথ্ো হথ্ব। 

5. বোংক 25000 টাকা প বন্ত অগ্রাল্লযকাি িাথ্তি ঋথ্ণি উপি ককােও ঋণ সম্পল্লকবত এবং অোিহক সাল্লভবস চাজব / পল্লিদশ বে চাজব আথ্িাপ কথ্ি ো। 

6. ল্লেয বাল্লিত সমথ্য়ি মথ্যে আিওল্লস চাজব ফাইল্ললংথ্য় ল্লবলম্ব হথ্ল, প্রকৃতপথ্ক্ষ অল্লতল্লিি বেয়/ল্লফ যা ব কিা হথ্ব। 

7. কলাটটং কিথ্টি কক্ষথ্ে, সহ-বাযেবাযকতা (গুল্লল) সহ বা  াডাই স্বতি ঋণগ্রহীতাথ্দি 'বেবসা বেতীত' উথ্েথ্শে প্রদত্ত হুইলস কলাে, কোল্লপ্রথ্পথ্মন্ট / কফািথ্লাজাি চাজব 

যা ব কিা হথ্ব। 

8. এইউ স্মল ল্লফোন্স বোংক দ্বািা সংজ্ঞাল্লয়ত শতবাবলী প্রথ্ াজে। আিও তথ্যেি জেে দয়া কথ্ি www.au.bank.in কদিুে। 

9. 1 জােুয়ািী 2026 কযথ্ক চাজবগুল্লল সংথ্শাযে কিা হথ্য়থ্ । 

  
16-05-2026 17:42:15 তাল্লিথ্ি ওটটল্লপি মাযেথ্ম ই-স্বাক্ষল্লিত। এি আইল্লপ টিকাো তবদুেল্লতে স্বাক্ষল্লিত: 

অেুথ্িাযকািী ল্ল ল 2409:40C4:200D:28EF:8000::,172.71.198.161, 159.60.166.221 ল্লমিঃ কল্লপল পুেওয়াল্লে - েোশোল মোথ্েজাি 

অপাথ্িশে 

িুচিা সম্পদ 

এইউ স্মল ফাইেোন্স বোংক ল্ললল্লমথ্টি 

18-5-2026 17:45 

ঋণগ্রহীতা ঋণদাতা পহরহশষ্ট I 

কজনাবরি হিবয়বনর হচটি এবং যাো শুরু েবর 

টু, 

এইউ স্মি ফাইনযান্স বযাংে হিহমবটড 

সাযারণ হিবয়বনর হচটি, ঋণিাতার পবে ততহর আমানত/কেহডট বযাবিন্স/মাক্তজেন কপবমন্ট/অবথ ের কেবে কসট-অফ এবং ঋণিাতা Rs.Net 

ঋণ হবতরণ েরা পহরমাণ 227528 ক র ঋণ/সুহবযা প্রিান বা উপিব্ধ েরা অবযাহত রাখার হবববচনায় সম্পহত্ত, হসহেউহরটটজ, সম্পি, প্রাহি 

এবং সুরো স্বাবথ ের ("হসহেউহরটট") েস জামানত/েস হিক্তঙ্কং 16-05-2026 তাহরবখর অনুবমািন পবের করফাবরন্স AU124646 এর শতোবিী 

অনুসাবর হনম্নস্বােরেৃত 

ল্লেম্নস্বাক্ষিকািী এতদ্বািা স্বীকাি কথ্িথ্ ে, সিত হথ্য়থ্ ে এবং স্বীকাি কথ্িথ্ ে: - 

1. বোংক, ক  ককাে সমথ্য়, ল্লেম্নস্বাক্ষিকািীি সমস্ত বা ক  ককােও ল্লবদেমাে অোকাউন্ট একক্তেত বা একেীকিণ কিথ্ত পাথ্ি (ক  ককােও 

প্রকৃল্লতি) এবং অেে ককােও অোকাউথ্ন্ট বা অেে ককােও কক্ষথ্ে বোংথ্কি প্রল্লত ল্লেম্নস্বাক্ষল্লিকািীি ক  ককােও দায় সন্তুটষ্টি জেে বা সন্তুটষ্টি জেে এই 

জাতীয় ককােও এক বা একাল্লযক অোকাউথ্ন্টি কেল্লিথ্ট দা েঁল্লডথ্য় যাকা ককােও পল্লিমাণ কসট অফ বা স্থাোন্তি কিথ্ত পাথ্ি,   ল্লপ্রক্তন্সপাল ল্লহসাথ্ব, বা 

জাল্লমে ল্লহসাথ্ব বা অেেযায়, এই যিথ্েি দায় উপল্লস্থত বা ভল্লবষেত, প্রকৃত বা আকক্তস্মক, প্রাযল্লমক বা জামােত এবং কবশ কথ্য়কটট বা ক ৌয। 

2. ল্লেম্নস্বাক্ষিকািী:- (ক) এই জাতীয় ককােও পল্লিমাণ প্রতোহাি কিথ্ব ো বা উথ্ত্তালথ্েি অল্লযকািী হথ্ব ো ( াথ্ত ল্লেম্নস্বাক্ষিকািীথ্ক এই জাতীয় 

ককােও পল্লিমাণ প্রকাশ বা পল্লিথ্শায কিাি জেে বোংথ্কি ককােও বাযেবাযকতা যাকথ্ব ো) এবং এমে ককােও কাজ বা কাজ কিথ্ব ো  া ককােওভাথ্ব 

এই জাতীয় অয ব িািাি জেে বোংথ্কি অল্লযকািথ্ক ল্লবলল্লম্বত বা পক্ষপাতদুষ্ট কিথ্ত পাথ্ি এবং / অযবা এই জাতীয় অথ্য বি সমস্ত বা ককােও অংশ এই 

জাতীয় অয ব প্রদাথ্েি কক্ষথ্ে বা তাি ল্লদথ্ক প্রথ্য়াগ্ কিথ্ত পাথ্ি,   স্রাব বা সন্তুটষ্ট; (ি) ল্লসল্লকউল্লিটটি উপথ্ি বা এি ল্লবরুথ্দ্ধ ককােও তৃতীয় পথ্ক্ষি অল্লযকাি 

(বোংথ্কি অেকূুথ্ল ইল্লতমথ্যে সৃষ্ট দায় বেতীত) এবং/অযবা উি অথ্য বি সম্পূণ ব বা ককােও অংশ বিক, চাজব, বিক, বিক বা অেেযায় দায়বদ্ধ, হস্তান্তি 

বা অেেযায় কলেথ্দে বা মঞ্জিু বা কভাগ্ কিা  াথ্ব ো। 

3. বোংক তাি সম্পূণ ব ল্লবথ্বচোি ল্লভল্লত্তথ্ত, ক  ককােও সময় এবং সমথ্য় সমথ্য় ল্লেম্নস্বাক্ষথ্িি অেে ককােও পাওোদািথ্ক এিাথ্ে বল্লণ বত শতবাবলী 

এবং প্রল্লতশ্রুল্লতগুল্লল অবল্লহত কিাি জেে অেুথ্মাল্লদত হয়; 

4. চুক্তি এবং/অযবা চুক্তিি অযীথ্ে প্রসাল্লিত ঋণ/সুল্লবযাি অগ্রগ্ল্লতি জেে সম্পাল্লদত অেে ককােও েল্লয বা ঋণদাতা কতৃবক ইল্লতমথ্যে বল্লয বত বা 

বল্লয বত সুল্লবযাি অগ্রগ্ল্লতি জেে সম্পাল্লদত অেে ককােও েল্লযথ্ত ল্লবপিীত ল্লক ু যাকা সথ্েও ( াি কময়াথ্দ অন্তভুবি যাকথ্ব এবং ঋণদাতাি সহায়ক সংস্থা, 

সহথ্ াগ্ী/সহথ্ াগ্ী সত্তা") ভল্লবষেথ্তি তাল্লিথ্ি ("কলেথ্দথ্েি েল্লয")। 
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A. বতবমাে কলেথ্দথ্েি েল্লযি অযীথ্ে প্রাপ্ত সুল্লবযা (গুল্লল) এি প্রল্লত ল্লেম্নস্বাক্ষিকািী বা অেে ককােও বাযেবাযকতাি দ্বািা ততল্লি ল্লসল্লকউল্লিটটও এি জেে 

একটট অবোহত জামােত যাকথ্ব: 

(i) অেোেে সমস্ত অয ব  া ইল্লতমথ্যে ঋণদাতাি কা  কযথ্ক প্রাপ্ত সুল্লবযাগুল্ললি কািথ্ণ ল্লেম্নস্বাক্ষথ্িি দ্বািা বথ্কয়া এবং প্রথ্দয় হথ্ত পাথ্ি। 

(ii) সমথ্য় সমথ্য় কঘাল্লষত ল্লহসাথ্ব ল্লেম্নস্বাক্ষিকািীথ্দি গ্রুপ সংস্থা / সহথ্ াগ্ী / সহথ্ াগ্ীথ্দি সুল্লবযা কদওয়া / অবোহত িথ্য়থ্ । 

ি. ল্লেম্নস্বাক্ষিকািী দ্বািা ততল্লি এবং/অযবা অেে ককােও কলেথ্দথ্েি েল্লযি অযীথ্ে ঋণদাতাি পথ্ক্ষ কা বকি বা সম্পাদে কিা হথ্ব এবং  াি ল্লবরুথ্দ্ধ 

ঋণদাতা ইল্লতমথ্যে সুল্লবযা বাল্লডথ্য়থ্ ে বা প্রসাল্লিত কিথ্বে, বতবমাে কলেথ্দথ্েি েল্লয এবং ইল্লতমথ্যে বল্লয বত বা বল্লয বত ল্লসল্লকউল্লিটটি জেে একটট অবোহত 

সুিক্ষা হথ্ব,  ঋণদাতাি কা  কযথ্ক ইল্লতমথ্যে প্রাপ্ত বা প্রাপ্ত সমস্ত সুল্লবযা পুথ্িাপুল্লি পল্লিথ্শায ো কিা প বন্ত এবং ঋণদাতাি সন্তুটষ্ট অে ুায়ী ক থ্ড কদওয়া 

হথ্ব ো। C. ঋণদাতাি বতবমাে, অতীত বা ভল্লবষেথ্ত সম্পাল্লদত ককােও কলেথ্দে েল্লযি অযীথ্ে ঋণদাতাি পথ্ক্ষ ততল্লি এই জাতীয় সমস্ত ল্লসল্লকউল্লিটটি 

উপি ল্ললথ্য়ে এবং কসট অফ কিাি অল্লযকাি যাকথ্ব,  া ল্লেম্নস্বাক্ষিকািীথ্ক 07 ল্লদথ্েি আগ্াম কোটটশ ল্লদথ্য় ঋণদাতাি (বা এি ককােও গ্রুপ সংস্থা) 

ল্লেয়িথ্ণ জমা কদওয়া হয়। 

D. ক  ঋণদাতা কো অবথ্জকশে সাটটবল্লফথ্কট আটথ্ক িািথ্ত এবং/অযবা কো ল্লিউ সাটটবল্লফথ্কট ইসুে আটথ্ক িািথ্ত এবং/অযবা বতবমাে কলেথ্দথ্েি 

েল্লযি অযীথ্ে ঋণ/সুল্লবযা/কেল্লিট সুল্লবযা গ্রহথ্ণি আথ্গ্ বা পথ্ি ল্লেম্নস্বাক্ষিকািীি দ্বািা প্রাপ্ত অেে সমস্ত ঋণ/সুল্লবযা/ঋণ সুল্লবযা বি ো হওয়া প বন্ত 

ক  ককােও ঋণ/সুল্লবযা/ঋণ সুল্লবযাি জেে তাি ল্লেজস্ব ল্লবথ্বচোি ল্লভল্লত্তথ্ত ততল্লি ল্লসল্লকউল্লিটট আটথ্ক িািাি অল্লযকাথ্িি মথ্যে যাকথ্ব। 

E. চুক্তিি অযীথ্ে সৃষ্ট ল্লসল্লকউল্লিটট এবং ল্লেম্নস্বাক্ষথ্িি দায়বদ্ধতা ল্লেম্নস্বাক্ষথ্িি ক  ককােও বেক্তিি োম, সং ুক্তি বা সং ুক্তিকিণ, পুেগ্ বিে, বেবস্থাপো 

অল্লযগ্রহণ, ল্লবলুল্লপ্ত বা জাতীয়কিণ (ক মেটট হথ্ত পাথ্ি) দ্বািা প্রভাল্লবত হথ্ব, ক্ষল্লতগ্রস্থ হথ্ব ো বা অবোহল্লত পাথ্ব ো। 

F. ঋণদাতাি সাথ্য অেে ককােও চুক্তিি অযীথ্ে ল্লেম্নস্বাক্ষিকািী কতৃবক ককােও কিলাল্লপ সংঘটটত হওয়াি কক্ষথ্ে,  াি অযীথ্ে 

ল্লেম্নস্বাক্ষিকািী আল্লয বক/ঋথ্ণি সুল্লবযা কভাগ্ কিথ্ ে, এই যিথ্েি ঘটোটট বতবমাে কলেথ্দথ্েি েল্লযি অযীথ্ে ঘথ্ট  াওয়া কিলাল্লপ ঘটো ল্লহসাথ্ব ল্লবথ্বল্লচত 

হথ্ব এবং ঋণদাতা চুক্তিি অযীথ্ে তাি সমস্ত বা ক  ককােও অল্লযকাি প্রথ্য়াগ্ কিাি সম্পূণ ব অল্লযকািী যাকথ্বে  াি মথ্যে বোংক কযথ্ক প্রাপ্ত/প্রাপ্ত ক  

ককােও ঋণ/সুল্লবযা (গুল্লল)-এ ল্লেম্নস্বাক্ষথ্িি কেল্লিথ্টি জেে ক  ককােও পল্লিমাথ্ণি কক্ষথ্ে কসট অফ কিাি অল্লযকাি িথ্য়থ্ । 

5. আইে দ্বািা বা অেেযায় বোংথ্কি ল্লেকট উপলব্ধ ককাে সাযািণ ল্ললথ্য়ে, কসট-অফ বা অেোেে অল্লযকাি বা প্রল্লতকাথ্িি কা বকাল্লিতা এিাথ্ে 

ককাে ল্লক ুই সীমাবদ্ধ কল্লিথ্ব ো, এবং সাযািণ ল্ললথ্য়ে, কসট-অফ এবং েস জামােথ্তি এই ল্লচটি এিে বা অতিঃপি বোংক কতৃবক পল্লিচাল্ললত ককাে 

ল্ললথ্য়ে, গ্োিাল্লন্ট, বিক, বিক বা জামােথ্তি প্রল্লত পক্ষপাল্লতত্ব  াডাই এবং পক্ষপাল্লতত্ব  াডাই; সংস্কিণ/টটইউএল//0.1/ এল্লপ্রল 2024 

6. সাযািণ ল্ললথ্য়ে, কসট-অফ এবং েস জামােথ্তি এই ল্লচটিটট ভািথ্তি আইে অেুসাথ্ি পল্লিচাল্ললত হয় এবং বোিো কিা হথ্ব এবং 

ল্লেম্নস্বাক্ষিকািী এতদ্বািা অপল্লিবতবেীয়ভাথ্ব জয়পুথ্িি আদালথ্তি এিল্লতয়াথ্িি কাথ্  জমা কদয়। ল্লেম্নস্বাক্ষিকািী বোংথ্কি অেুথ্িাথ্য, ল্লেম্নস্বাক্ষথ্িি 

পথ্ক্ষ ভািথ্ত ক  ককােও আইল্লে প্রক্তেয়াি পল্লিথ্ষবা গ্রহণ কিাি জেে ভািথ্ত টিকাো সহ একজে এথ্জন্টথ্ক মথ্োেীত কিাি প্রল্লতশ্রুল্লত কদয় এবং এই 

জাতীয় এথ্জন্ট বোংকথ্ক ল্ললল্লিতভাথ্ব স্বীকাি কিথ্ব ক  এই এথ্জন্ট ল্লহসাথ্ব তাি ল্লেথ্য়াগ্ এবং এই জাতীয় এথ্জথ্ন্টি উপি আইল্লে প্রক্তেয়াি পল্লিথ্ষবা 

ল্লেম্নস্বাক্ষথ্িি পল্লিথ্ষবা ল্লহসাথ্ব ল্লবথ্বল্লচত হথ্ব। 
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ঋণগ্রহীতা ঋণদাতা 
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1. আইআিএল্লস সাকুবলাি অেুথ্েদ েং 2.1.2 (i) কদিেু - সুদ এবং/অযবা মূলযথ্েি ল্লকক্তস্ত 90 ল্লদথ্েি কবল্লশ সমথ্য়ি জেে কময়াদী ঋথ্ণি কক্ষথ্ে বথ্কয়া 

যাথ্ক 

উদাহিণ ল্লববিণ - কময়াদী ঋথ্ণি কক্ষথ্ে কময়াদী ঋথ্ণি কক্ষথ্ে এসএমএ এবং এেল্লপএ কিল্লণল্লবেোস। 

উদাহিণ ল্লববিণ:  ল্লদ ককােও ঋণ অোকাউথ্ন্টি ল্লেয বাল্লিত তাল্লিি 31 মাচব, 2021 হয় এবং ঋণদাতা প্রল্লতষ্ঠাে এই তাল্লিথ্ি ল্লদথ্েি কশষ প্রক্তেয়া চালাথ্োি 

আথ্গ্ সম্পূণ ব বথ্কয়া ো পায়, তথ্ব ওভািল্লিউথ্য়ি তাল্লিিটট 31 মাচব, 2021 হথ্ব।  ল্লদ এটট অতেল্লযক বথ্কয়া কযথ্ক  ায়, তথ্ব এই অোকাউন্টটট 30 

এল্লপ্রল, 2021 তাল্লিথ্ি ল্লদথ্েি কশথ্ষি প্রক্তেয়া চলাি পথ্ি অয বাৎ েমাগ্ত বথ্কয়া 30 ল্লদে কশষ হওয়াি পথ্ি SMA-1 ল্লহসাথ্ব টোগ্ কিা হথ্ব। তদেুসাথ্ি, 

কসই অোকাউথ্ন্টি জেে SMA-1 কিল্লণল্লবেোথ্সি তাল্লিি হথ্ব 30 এল্লপ্রল, 2021। একইভাথ্ব,  ল্লদ অোকাউন্টটট অতেল্লযক বথ্কয়া কযথ্ক  ায়, তথ্ব এটট 

30 কম, 2021 এ চলমাে ল্লদে - কশষ প্রক্তেয়ায় SMA - 2 ল্লহসাথ্ব টোগ্ কিা হথ্ব এবং  ল্লদ আিও বথ্কয়া কযথ্ক  ায়, ii 29 জেু চলমাে ল্লদে - কশষ প্রক্তেয়ায় 

NPA ল্লহসাথ্ব কিণীবদ্ধ কিা হথ্ব,  2021. এটট েীথ্চ উথ্িি কিা সািণী ল্লহসাথ্ব আিও ল্লবশদভাথ্ব বণ বো কিা হথ্য়থ্ : 

তাহরখ ববেয়া পহরমাণ হডহপহড কেহণহবনযাস 

31-মাচব-21 '(ল্লেয বাল্লিত তাল্লিি)' 10000 1 এসএমএ -0 

30-এল্লপ্রল-21 10000 31 এসএমএ -1 

30-কম-21  61 এসএমএ -2 

31-কম-21 10000   

29-জেু-21  91 এেল্লপএ 

30-জেু-21 10000   

01-জলুাই-21   আপথ্গ্রথ্িশে* 

*বোংক কতৃবক ঋণগ্রহীতাি কা  কযথ্ক কমাট বথ্কয়া 40000 টাকা পাওয়াি পথ্ি অোকাউন্টটট স্টোিািব কোটাগ্ল্লিথ্ত আপথ্গ্রি কিা ক থ্ত পাথ্ি 
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2. আইআিএল্লস সাকুবলাি কিফাথ্িন্স অেুথ্েদ েং 4.2.7 (গ্) - সম্পথ্দি কিল্লণল্লবেোস ঋণগ্রহীতা-ল্লভল্লত্তক এবং সুল্লবযা-ল্লভল্লত্তক েয় 'অেুথ্েদ েং 4.2.7.1-

II এমে একটট পল্লিল্লস্থল্লত কল্পো কিা কটিে  িে ঋণগ্রহীতাি দ্বািা জাল্লি কিা ককােও ল্লসল্লকউল্লিটটথ্ত ঋণগ্রহীতাি জেে ককবল একটট সুল্লবযা / একটট 

ল্লবল্লেথ্য়াগ্ একটট সমসো কেল্লিট / ল্লবল্লেথ্য়াগ্ হথ্য়  ায় এবং অেেিা েয়। সুতিাং, ককােও বোংক দ্বািা প্রদত্ত সমস্ত সুথ্ াগ্-সুল্লবযা এবং ঋণগ্রহীতাি দ্বািা 

জাল্লি কিা সমস্ত ল্লসল্লকউল্লিটটথ্ত ল্লবল্লেথ্য়াগ্থ্ক এেল্লপএআইএেল্লপআই ল্লহসাথ্ব ল্লবথ্বচো কিথ্ত হথ্ব এবং ল্লেল্লদবষ্ট সুল্লবযা / ল্লবল্লেথ্য়াগ্ বা তাি অংশটট  া 

অল্লেয়ল্লমত হথ্য় উথ্িথ্  তা েয়। 

উদাহিণ ল্লববিণ - এেল্লপএ কিল্লণল্লবেোস ঋণগ্রহীতাি উপি ল্লভল্লত্ত কথ্ি এবং সুল্লবযা অেুসাথ্ি েয়। 

উদাহিণ:  ল্লদ গ্রাহথ্কি ককােও সুল্লবযা ল্লদথ্েি কশষ প্রক্তেয়া চলাি পথ্ি এেল্লপএ ল্লহসাথ্ব কিণীবদ্ধ কিা হয়, তথ্ব গ্রাহথ্কি সমস্ত সুল্লবযাথ্ক একই ল্লদথ্ে 

এেল্লপএ ল্লহসাথ্ব কিণীবদ্ধ কিথ্ত হথ্ব। এটট েীথ্চ উথ্িি কিা সািণী ল্লহসাথ্ব আিও বোিো কিা হথ্য়থ্ : 

গ্রাহে আইহড সুহবযার নাম তাহরখ এনহপএ োরণ 

A টাম ব কলাে 1 29-জেু-21 এেল্লপএ উপথ্িি উদাহিণ অেুসাথ্ি 

কিল্লণবদ্ধ কিা হথ্য়থ্  

A টাম ব কলাে 2 29-জেু-21 গ্রাহক এটটআিএম কলাে 1 এি 

কািথ্ণ এেল্লপএ কিণীবদ্ধ কিা হয় 

এেল্লপএ 

A কোশ কেল্লিট / ওভািড্রাফ্ট 29-জেু-21 গ্রাহক এথ্টে কলাে 1 এি কািথ্ণ 

এেল্লপএ কিল্লণবদ্ধ কিা হয় এেল্লপএ 

আইআিএল্লস সাকুবলাি অেুথ্েদ েং 4.2.5 কদিুে -  ল্লদ এেল্লপএ ল্লহসাথ্ব কিল্লণবদ্ধ ঋণ অোকাউথ্ন্টি কক্ষথ্ে ঋণগ্রহীতা দ্বািা সুদ এবং মূলযথ্েি 

বথ্কয়া পল্লিথ্শায কিা হয়, তথ্ব অোকাউন্টটট আি অকা বকি ল্লহসাথ্ব ল্লবথ্বল্লচত হথ্ব ো এবং 'স্টোিািব' অোকাউন্ট ল্লহসাথ্ব কিল্লণবদ্ধ কিা ক থ্ত 

পাথ্ি। 

উদাহিণ ল্লববিণ - এেল্লপএ অোকাউথ্ন্টি আপথ্গ্রি: এেল্লপএ ল্লহসাথ্ব কিণীবদ্ধ ঋণ অোকাউন্টগুল্লল আপথ্গ্রি কিা ক থ্ত পাথ্ি  ল্লদ ঋণগ্রহীতাি 

সমস্ত সুল্লবযায় সুদ এবং মূলযথ্েি বথ্কয়া পল্লিথ্শায কিা হয় 

গ্রাহে আইহড সুহবযার নাম তাহরখ এনহপএ োরণ 

A টাম ব কলাে 1 29-জেু-21 এেল্লপএ উপথ্িি উদাহিণ অেুসাথ্ি 

কিল্লণবদ্ধ কিা হথ্য়থ্  

A টাম ব কলাে 2 29-জেু-21 গ্রাহথ্কি কািথ্ণ এেল্লপএ কিণীবদ্ধ 

একটট কটে কলাে 1 কিল্লণবদ্ধ 

এেল্লপএ 

A কোশ কেল্লিট / ওভািড্রাফ্ট 29-জেু-21 গ্রাহথ্কি কািথ্ণ এেল্লপএ কিণীবদ্ধ 

একটট কময়াদী ঋণ 1 হল এেল্লপএ 

কিণীবদ্ধ 

A টাম ব কলাে 1 15-জলুাই-21 আপথ্গ্রি করুে* 

A টাম ব কলাে 2 15-জলুাই-21 আপথ্গ্রি করুে* 

A কোশ কেল্লিট / ওভািড্রাফ্ট 15-জলুাই-21 আপথ্গ্রি করুে* 

* ঋণগ্রহীতাি সমস্ত সুল্লবযায় সুদ ও মূলযথ্েি বথ্কয়া পল্লিথ্শায কিা হথ্ল ঋণগ্রহীতাি অোকাউন্টগুল্লল স্টোিাথ্িব উন্নীত কিা ক থ্ত পাথ্ি 

সােয হহসাবব এখাবন থাো পেগুহি উপবর কেএফএস-এ উহেহখত হিন, মাস ও বেবর এই টপ আপ ঋণ চুক্তিবত স্বাের েবরবে।  

  
______ 17:42:15 এ ওটটল্লপ by________ এি মাযেথ্ম ই-স্বাক্ষল্লিত। এি আইল্লপ টিকাো তবদুেল্লতে স্বাক্ষল্লিত: 

অেুথ্িাযকািী ল্ল ল 2409:40C4:200D:28EF:8000::,172.71.198.161, 159.60.166.221 জোব - জাতীয় বেবস্থাপক 

অপাথ্িশে 

িুচিা সম্পদ 

এইউ স্মল ফাইেোন্স বোংক ল্ললল্লমথ্টি 

18-5-2026 17:45 

ঋণগ্রহীতা ঋণদাতা 

কশষ বযবহাবরর কঘাষণা 

কোটাগ্ল্লি :  

তাল্লিি : 16-05-2026 

আথ্বদেকািীি োম:  

অবস্থাে : ল্লেউ আল্লতশ মাথ্কবট, জয়পুি 

শুযুমাে (আইএেআি) টাকাি জেে প্রথ্ াজে ঋণ (পল্লিসংিোে) 

(INR)________ (শব্দ) 

উপ: কঘাষণা 
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টু, 

মযাবনজার 

এইউ স্মি ফাইনযান্স বযাংে হিহমবটড 

উপ: কশষ বযবহাবরর হবষবয় কঘাষণা 

মোিাম/ ল্লপ্রয় সোি, 

আল্লম/আমিা কঘাষণা কল্লি এবং ল্লেক্তিত কল্লি ক  উপথ্িাি ঋণটট আল্লম/আমাথ্দি দ্বািা ককবলমাে বেক্তিগ্ত বেবহাথ্িি উথ্েথ্শে বেবহাি কিা হথ্ব 

আল্লম/আমিা অবগ্ত ক  এই উপস্থাপো, কঘাষণা এবং ল্লেক্তিতকিথ্ণি ল্লবশ্বাথ্সি উপি ল্লভল্লত্ত কথ্ি বোংক উপথ্িাি আল্লয বক সহায়তা প্রদাথ্েি জেে 

আমাি/আমাথ্দি আথ্বদে ল্লবথ্বচো কিথ্ত সিত হথ্য়থ্ । 

আপোথ্ক সতেই 

যেেবাদ, 

  
ওটটল্লপি মাযেথ্ম ই-স্বাক্ষল্লিত by_____________ 

16-05-2026 17:42:15. অেুথ্িাযকািীি আইল্লপ টিকাো ল্ল ল 

2409:40c4:200d:28ef:8000::,172.71.198.161, 159.60.166.221 

ঋণগ্রহীতা 

ঋণগ্রহীতাি োম:   
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সববচবয় গুরুত্বপূণ ে শতোবিী (MITC) 

এই সববচবয় গুরুত্বপূণ ে শতোবিী (এমআইটটহস) তফহসবি উহেহখত তাহরখ এবং স্থাবন উহেহখত পেগুহির দ্বারা সম্মত হবয়বে। 

এইউ স্মল ফাইেোন্স বোংক ল্ললল্লমথ্টি, বোংল্লকং কিগুথ্লশে অোথ্ক্টি ল্লবযাোবলীি অযীথ্ে গ্টিত একটট বোংল্লকং ককাম্পাল্লে এবং এি ল্লেবল্লিত অল্লফস 

িথ্য়থ্   া এিে কযথ্ক "ঋণদাতা" ল্লহসাথ্ব উথ্িি কিা হথ্য়থ্  এবং "ঋণদাতা" শব্দটট "প্রযম অংশ" এি জেে উত্তিাল্লযকািী, ল্লেথ্য়াগ্কািী, ল্লেব বাহক, 

প্রশাসক, আইেী উত্তিাল্লযকািী এবং সুথ্দ উত্তিাল্লযকািীথ্দি অন্তভুবি কিথ্ব 

এবং 

"বাযেবাযকতা" বলথ্ত কবাঝায় এবং কসই বেক্তি / সত্তা অন্তভুবি কিথ্ব  াি োম ঋণগ্রহীতা / সহ-ঋণগ্রহীতা / গ্োিান্টি ল্লহসাথ্ব উথ্িি কিা হথ্য়থ্  (এি 

অযীথ্ে তফল্লসথ্লি ল্লববিণ)  াি েল্লযথ্ত এই এমআইটটল্লসগুল্লল একটট অল্লবথ্েদে অংশ ("ল্লপ্রক্তন্সপাল এল্লগ্রথ্মন্ট") গ্িে কিথ্ব,  াি অেুথ্মাদে পথ্েি 

ল্লবশদ ল্লববিণ এি অযীথ্ে তফল্লসথ্ল সিবিাহ কিা হথ্য়থ্  ("অেথু্মাদে পে")। 

বাযেবাযকতা এবং ঋণদাতা এি পথ্ি সক্তিল্ললতভাথ্ব "পক্ষগুল্লল" ল্লহসাথ্ব উথ্িি কিা হয় স্বতিভাথ্ব "পাটটব" ল্লহসাথ্ব উথ্িি কিা হয় 

1.ক িাথ্ে বাযেবাযকতা ঋণ/সুল্লবযা গ্রহণ কিথ্ত ইেুক / গ্রহণ কথ্িথ্  বা ঋণ/সুল্লবযাি জেে সুিক্ষা প্রদাে কথ্িথ্ /প্রদাে কথ্িথ্  বা ঋণদাতা এ (এি 

পথ্ি 'উথ্েশে' ল্লহসাথ্ব উথ্িি কিা হথ্য়থ্ ) এি কা  কযথ্ক বাযেবাযকতাি দ্বািা গ্রহণথ্ াগ্ে ঋণ/সুল্লবযা সুিল্লক্ষত কিাি জেে গ্োিাল্লন্ট প্রদাে কথ্িথ্  / 

প্রদাে কথ্িথ্  (এি পথ্ি 'উথ্েশে' ল্লহসাথ্ব উথ্িি কিা হথ্য়থ্ ), এবং ঋণদাতা বাযেবাযকতাি অেুথ্িায গ্রহণ কিাি জেে ল্লবথ্বচো কথ্িথ্ ে এবং 

বাযেবাযকতাথ্ক ঋণ/সুল্লবযা মঞ্জিু কিা। 

ক িাথ্ে বাযেবাযকতা ঋণ/সুল্লবযা গ্রহণ কিথ্ত চায় / গ্রহণ কথ্িথ্  বা ঋণ/সুল্লবযাি জেে সুিক্ষা প্রদাে কথ্িথ্ /প্রদাে কথ্িথ্  বা বাযেবাযকতাি দ্বািা 

প্রাপ্ত/গ্রহণ কিা ঋণ/সুল্লবযা সুিল্লক্ষত কিাি জেে গ্োিাল্লন্ট প্রদাে কথ্িথ্  এবং এইভাথ্ব সথ্চতে ক  এই "সবথ্চথ্য় গুরুত্বপূণ ব শতবাবলী এবং শতবাবলী" 

ল্লেম্নল্ললল্লিতগুল্ললি সাথ্য মূল চুক্তিথ্ত সাল্ললল্লশ সম্পল্লকবত ল্লবদেমাে যািা (গুল্লল) প্রল্লতস্থাপথ্েি উথ্েথ্শে স্বাক্ষল্লিত হথ্য়থ্ : 

"পক্ষগুল্লল ল্লেিঃশতবভাথ্ব সিত এবং স্বীকাি কথ্ি ক , মূল চুক্তিি সাথ্য সম্পল্লকবত বা এি সাথ্য সম্পল্লকবত ক  ককােও ল্লবষয়, প্রশ্ন, মতপায বকে এবং/অযবা 

ল্লবথ্িায, ল্লবতকব বা দাল্লব বা এি লঙ্ঘে সাল্ললল্লশ এবং মীমাংসা আইে, 1996 (সমথ্য় সমথ্য় সংথ্শাল্লযত) এি অযীথ্ে সাল্ললল্লশ কা বেথ্মি মাযেথ্ম সমাযাে 

কিা হথ্ব। পক্ষগুল্লল অপল্লিবতবেীয়ভাথ্ব সিত হথ্য়থ্  ক  সমস্ত / ক  ককােও সাল্ললল্লশ প্রক্তেয়াি আসে জয়পুথ্ি হথ্ব এবং পক্ষগুল্লল সাল্ললল্লশ কা বেম 

পল্লিচালোি জেে অেলাইে কমাি গ্রহণ কথ্িথ্ । উভয় পক্ষ আিও সিত হথ্য়থ্  ক , এই এমআইটটল্লস-ি তফল্লসথ্ল উল্লিল্লিত ক  ককােও ল্লেব বাল্লচত 

সাল্ললল্লশ / ওল্লিআি (অেলাইে ল্লবথ্িায ল্লেষ্পল্লত্ত) প্রল্লতষ্ঠাথ্েি তোবযাথ্ে সাল্ললল্লশ প্রক্তেয়া অেলাইথ্ে পল্লিচাল্ললত হথ্ব।  ল্লদ বাযেবাযকতা ওল্লিআি-এি 

পল্লিবথ্তব শািীল্লিক সাল্ললল্লশ প্রক্তেয়া কবথ্  কেে বা কবথ্  কেে, তথ্ব তািা অেলাইে সাল্ললল্লশ প্রক্তেয়া শুরু হওয়াি 7 ল্লদথ্েি মথ্যে ল্লেব বাল্লচত ওল্লিআি 

ইেল্লস্টটটউথ্ট এই ল্লবষথ্য় প্রাসল্লঙ্গক ল্ললল্লিত ল্লচটি পািাথ্ত পাথ্িে। 

সাল্ললল্লশ/ওল্লিআি প্রল্লতষ্ঠােগুল্ললি যািণা, উপ-আইে, প্রক্তেয়া এবং পদ্ধল্লতি মূলোয়থ্েি পি উভয় পক্ষই এই তাল্ললকা কবথ্  ল্লেথ্য়থ্  এবং উভয় পক্ষই 

দ্বেয বহীেভাথ্ব তা অেুসিণ কিথ্ত সিত হথ্য়থ্ । এই জাতীয় সাল্ললল্লশ / ওল্লিআি প্রল্লতষ্ঠাে (গুল্লল) এি তোবযাথ্ে ল্লেব বাল্লচত সাল্ললল্লশ / ওল্লিআি প্রল্লতষ্ঠাে 

কতৃবক উপ ুি সাল্ললশ (গুল্লল) দ্বািা প্রদত্ত িায় চূডান্ত এবং ল্লপ্রক্তন্সপাথ্লি সমস্ত পথ্ক্ষি জেে বাযেতামূলক হথ্ব 

চুক্তি। 

বাযেবাযকতা ক  ককােও সমথ্য় এই জাতীয় সুল্লবযা / ঋণ গ্রহথ্ণি সাথ্য সম্পল্লকবত মূল চুক্তি এবং ঋণদাতাি দ্বািা ল্লেয বাল্লিত এবং/অযবা প্রথ্য়াজেীয় অেোেে 

েল্লয সহ অেোেে সমস্ত শািীল্লিক / ল্লিক্তজটাল িকুথ্মথ্ন্টশে সহ অেোেে শািীল্লিক/ল্লিক্তজটাল িকুথ্মথ্ন্টশথ্ে স্বাক্ষি কিথ্ত সিত হে। 

2. অেোেে শতবাবলী 

ঋথ্ণি অেোেে শতবাবলী মূল চুক্তিি দ্বািা পল্লিচাল্ললত হথ্ব  া বাযেবাযকতা দ্বািা শািীল্লিক / ল্লিক্তজটাল পদ্ধল্লতথ্ত সম্পাল্লদত হথ্ব এবং বাযেবাযকতা উল্লিল্লিত 

মূল চুক্তিি শতবাবলী কমথ্ে চলথ্ত বাযে যাকথ্ব এবং এই এমআইটটল্লস উল্লিল্লিত মূল চুক্তিি একটট অল্লবথ্েদে অংশ হথ্য় উিথ্ব। 

সময়সূচী 

  

 S.No। হবস্তাহরত হবস্তাহরত 

 1. আদালত ও ট্রাইবুেোল (গুল্লল) এি পথ্ক্ষ একথ্চটটয়া এিল্লতয়াি জয়পুি 

2.  মযেস্থতা / সাল্ললল্লশ এবং সমথ্ঝাতাি মাযেথ্ম ল্লবথ্িায ল্লেষ্পল্লত্তি 

জেে সাল্ললল্লশ প্রল্লতষ্ঠাে / অেলাইে ল্লবথ্িায ল্লেষ্পল্লত্ত প্ল্োটফথ্ম বি 

তাল্ললকা 

(ক) োম: ল্লসএলআিএমল্লিআি || টিকাো: D-871 ল্লেচতলা েতুে বিু 

কথ্লাল্লে েয়াল্লদল্লি -110025 || ক াগ্াথ্ াথ্গ্ি ল্লবস্তাল্লিত ল্লববিণ : 9717012845 || 

ইথ্মইল আইল্লি:- info@clrmdr.com 

(ি) োম: ল্লিথ্সালভাি || টিকাো: ল্লি -871 ল্লদ্বতীয় তলা েতুে বিু 

কথ্লাল্লে েয়াল্লদল্লি -110025 || ক াগ্াথ্ াথ্গ্ি ল্লবস্তাল্লিত ল্লববিণ : 011-45131430 || 

ইথ্মইল আইল্লি:- resolvere.info@gmail.com 

(গ্) োম: সহজ সমাযাে || টিকাো: G-18/41, গ্রাউি কলাি, কসক্টি -15, কিাল্লহেী, 

েয়াল্লদল্লি -110089 || ক াগ্াথ্ াথ্গ্ি ল্লবস্তাল্লিত ল্লববিণ : 9212710624 || ইথ্মইল 

আইল্লি: 
DJRBCLEGAL18@YAHOO.COM 

(ঘ) োম: ল্লসোক্তজব আিল্লবথ্ট্রশে হাব প্রাইথ্ভট ল্ললল্লমথ্টি || টিকাো: 

C-17, L.G.F, কফ্রিস কথ্লাল্লে (পবূ ব), েয়াল্লদল্লি-110065 || ক াগ্াথ্ াথ্গ্ি ল্লববিণ : 

9999964750 || ইথ্মইল আইল্লি- admin@synergyarbitration.com 

(ঙ) োম: েোয় 24/7 (ট্িযু ল্লবট কভঞ্চািস প্রাইথ্ভট ল্ললল্লমথ্টি) || টিকাো: D126, 

ল্লদ্বতীয় তলা, জে পয, শোম েগ্ি, ইথ্য়স বোথ্ঙ্কি উপথ্ি, জয়পিু, িাজস্থাে, 

302019 || ক াগ্াথ্ াথ্গ্ি েম্বি: 7738357454 || ইথ্মইল আইল্লি: 
atul.mathur@nyay247.com 
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 3. সাল্ললথ্শি আসে তসেেভাথ্ব কা বেম চলাি কক্ষথ্ে জয়পুি সাল্ললল্লশি ককন্দ্র বা স্থাে হথ্ব। হাইল্লিি 

এবং অেলাইে ল্লববাদ ল্লেষ্পল্লত্ত প্রক্তেয়াি কক্ষথ্ে জয়পিুথ্ক সাল্ললল্লশি আসে 

ল্লহসাথ্ব ল্লবথ্বচো কিা হথ্ব 

 4. সাল্ললল্লশ কা বেথ্মি প ন্দসই ভাষা ইংথ্িজী 

 5. অেুথ্মাদেপথ্েি ল্লবস্তাল্লিত ল্লববিণ তাল্লিি: কিফাথ্িন্স:  

 6. অেলাইথ্ে সাল্ললল্লশ / মযেস্থতা কা বেম পল্লিচালোি জেে ঋণগ্রহীতা (গুল্লল) / গ্োিান্টাি (গুল্লল) এি সমন্বয়। 

  ঋণগ্রহীতা: অেুথ্মাদে পে অেু ায়ী ল্লেবল্লিত কমাবাইল েম্বি  

ল্লেবল্লিত কহায়াটসঅোপ েং :  

ল্লেবল্লিত ই-কমইল আইল্লি : - 

দ্রষ্টবে: ল্লেবল্লিত কমাবাইল েম্বি, ল্লেবল্লিত কহায়াটসঅোপ েম্বি এবং ল্লেবল্লিত ই-কমইল ID.In ল্লেবল্লিত কমাবাইল েম্বি, কহায়াটসঅোপ েম্বি এবং ই-কমইল আইল্লিথ্ত 

ককােও পল্লিবতবে বোঙ্কথ্ক জাোথ্ত বাযেবাযকতা (গুল্লল) বোংকথ্ক অবল্লহত কিাি প্রল্লতশ্রুল্লত কদয় 
ঋণদাতাি সাথ্য কিকথ্িব যাকা এই যিথ্েি ক াগ্াথ্ াথ্গ্ি েম্বি এবং ই-কমইল আইল্লি সংল্লিষ্ট বাযেবাযকতাি সমন্বয়কািী ল্লহসাথ্ব অবোহত যাকথ্ব এবং এই জাতীয় ককা-

অল্লিিথ্েথ্টি কাথ্  কপ্রল্লিত ক  ককােও ক াগ্াথ্ াগ্থ্ক তবয পল্লিথ্ষবা ল্লহসাথ্ব ল্লবথ্বচো কিা হথ্ব, ল্লবপিীত / বেয ব কিল্ললভাল্লি ল্লস্থল্লত বা প্রল্লতথ্বদে সথ্েও । এই জাতীয় সমন্বয় 

বেবহাি কথ্ি পল্লিচাল্ললত কা বযািা তবয হথ্ব এবং একটট আথ্দশ / পুিষ্কাথ্িি মাযেথ্ম এি ক  ককােও উপসংহাি পক্ষগুল্ললি জেে বাযেতামূলক হথ্ব। 

16-05-2026 17:42:15 এি মথ্যে ওটটল্লপি মাযেথ্ম ই-স্বাক্ষল্লিত _______on। এি আইল্লপ টিকাো তবদুেল্লতে স্বাক্ষল্লিত: 

অেুথ্িাযকািী ল্ল ল 2409:40C4:200D:28EF:8000::,172.71.198.161, 159.60.166.221জোব ________- েোশোল মোথ্েজাি 

অপাথ্িশে 

িুচিা সম্পদ 

এইউ স্মল ফাইেোন্স বোংক ল্ললল্লমথ্টি 

 

ঋণগ্রহীতা 

 

Disclaimer : - Please note that above mentioned credit facility agreement, terms & conditions, key fact statement and other associated 
documents are translated from the original document in English using technology for customer's Convenience and to improve 
transparency in communication. which can have few aberrations, brevity and grammatical errors hence for any legal purposes English 
version of document (appended) will be referred.   

 ঋণদাতা 


