
  
 

  
 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

௘க ௚க்ழயமான ௳ொ௚ைறகள் மற்௥ம் நிபந்தைனகள் 



 

  
 

 

AU ஸ்மால் ஃைபனான்ஸ் வங்ழ ௧௘ெடட் 

ெதாடரப்ான ௘க ௚க்ழயமான ௳ொ௚ைறகள் 

மற்௥ம் நிபந்தைனகள் 

௚௱ைமயான ௳ொ௚ைறகள் மற்௥ம் நிபந்தைனகைளப் ெபற, எங்கள் 

வைலத்தளம் www.aubank.in ஐப் பாரை்வ௜ட௵ம், அல்லௌ அ௠காைம௜௩ள்ள 

எங்கள் ழைள௜௧௠ந்ௌ நீங்கள் அைதப் ெபறலாம். 

 

 

ேச௘ப்௖க் கணக்ஶகள் 

1. பரிந்ௌைரக்கப்பட்ட KYC ௳ொ௚ைறகளின்பூ இந்ொய ரிசரவ்் வங்ழயால் 

(RBI) அங்வகரிக்கப்பட்ட தஶொயான நபரக்ள் மற்௥ம் ஶ௣ப்௔ட்ட 

நி௥வனங்கள்/ஏெஜன்஼கள் கணக்ஶகைளத் ௌவங்கலாம். 

2. PAN இல்லாத படச்த்ொல், ேச௘ப்௖ கணக்ைகத் ௌவங்ஶம் ேபாௌ 

வாூக்ைகயாளரக்ள் பூவம் 60 ஐ சமரப்்௔க்க ேவண்௄ம். 

3. ேச௘ப்௖க் கணக்ஶக௬க்கான வட்ூ தற்ேபாௌ ொனசரி இ௥ொ இ௠ப்௔ன் 

அூப்பைட௜ல் மாதந்ேதா௥ம் ெச௩த்தப்ப௄ழறௌ. இதற்கான 

ஶைறந்தபட்ச ெதாைக ௡.1/- ஆக இ௠க்ஶம். வட்ூத ் ெதாைகயானௌ 

அ௠ழ௩ள்ள ௡பாய்க்ஶ ௚௱ைமயாக்கப்ப௄ம். 

4. ெவளிநா௄ வாழ் வாூக்ைகயாளரக்ள் ைவதொ்௠க்ஶம் NRO கணக்ஶக௬க்கான 

வட்ூக்ஶ, வ௠மான வரிச ் சட்டம், 1961 இன் ௳ொகளின்பூ வரி ௳லக்ஶ 

வழங்கப்ப௄ம். ௳லக்கப்பட்ட வரித் ெதாைகக்கான வரி ௳லக்ஶ சான்௣தழ் (TDS 

சான்௣தழ்) வங்ழ௜௧௠ந்ௌ வழங்கப்ப௄ம். 

5. ஒ௠ கணக்ைகத் ௌவங்ஶம் ேபாௌ வங்ழ௜ன் எந்தெவா௠ ௳ற்பைனப் 

௔ரொநிொக்ஶம் ௡. 10,000 க்ஶ ேமற்பட்ட ெதாைகைய ெராக்கமாக ெச௩தத் 

மாட்ேடன் என்௥ம், வணிகத்ொன் இயல்பான ேபாக்ழல் எந்தெவா௠ 

பரிவரத்்தைனைய௞ம் ேமற்ெகாள்வதற்காக எந்தத் ெதாைகைய௞ம் 

ெச௩த்த மாட்ேடன் என்௥ம் நான் ஒப்௖க்ெகாள்ழேறன். 

பரிவரத்்தைனக௬க்ஶ, ழைள வளாகதொ்ல் உள்ள வங்ழ௜ன் ெடல்லர ்

க௵ண்டரக்ளில் மட்௄ேம பணத்ைத ெடபா஼ட் ெசய்ய நான் 

ஒப்௖க்ெகாள்ழேறன். கணக்ஶ ௌவங்ஶவதற்ஶம், ௳ற்பைனப் 

௔ரொநிொ௜ன் நம்பகத்தன்ைமைய சரிபாரத்ௌ், ர஽ைதப் ெபற்ற ௔றஶ 

மட்௄ேம ஆரம்பத ்ெதாைகைய ெச௩தௌ்ேவன். 

6. சம்பளக் கணக்ஶ 



 

  
 

a) சம்பள வர௵கைள ொ௠ம்பப்ெப௥தல்: எனௌ ௚தலாளி/நி௥வனத்ொன் 

ேகாரிக்ைக௜ன் ேபரில், எனௌ கணக்ழல் வர௵ ைவக்கப்பட்ட 

மற்௥ம்/அல்லௌ ௚தலாளி/நி௥வனத்ொன் அ௣௵௥த்தல்களின் ேபரில் 

வர௵ ைவக்கப்பட்ட எந்தெவா௠ அொகப்பூயான ெதாைகைய௞ம், 

எனக்ஶ அ௣௳த்த ௔ன், நிொ ௔ூப்௖/பற்௥/கடைன ௙ட்டல் என்௥ 

ஶ௣ப்பதன் ௛லம், அவற்ைற ொ௠ம்பச ் ெச௩த்த நான் இதன்௛லம் 

நிபந்தைன௜ன்௣ வங்ழக்ஶ அொகாரம் அளிக்ழேறன். வங்ழ௜னால் 

ேமற்ெகாள்ளப்ப௄ம் அத்தைகய நிொ ௔ூப்௖/பற்௥/கடைன ௙ட்டல் 

ேபான்றவற்௥க்ஶ வங்ழ ெபா௥ப்ேபற்கேவா ெபா௥ப்பாகேவா 

மாட்டாௌ.  

b) ௚தலாளி௜டம்/நி௥வனத்ொல் நான் பணி௖ரிவதன் காரணமாக எனௌ 

கணக்ஶ வங்ழ௜ல் ஆரம்௔க்கப்பட்டௌ என்பைத௞ம் அௌ "சம்பளக் 

கணக்ஶ" எனப் ெபயரிடப்பட்௄ள்ளௌ என்பைத௞ம் நான் 

ஒப்௖க்ெகாள்ழேறன். ௚தலாளிக்ஶம்/நி௥வனத்ௌக்ஶம் வங்ழக்ஶம் 

இைட௜லான ஏற்பாட்ூன்பூ, வங்ழ௜ன் ெசாந்த ௳௠ப்பப்பூ, 

௚தலாளி/நி௥வனத்ௌடன் நான் பணி௖ரி௞ம் காலத்ொன் ேபாௌ 

அல்லௌ ௚தலாளிக்ஶம்/நி௥வனத்ௌக்ஶம் வங்ழக்ஶம் இைடேயயான 

ஒப்பந்தம் நீூக்ஶம் வைர மட்௄ம் சம்பளக் கணக்ழல் ஼ல 

வசொகைளப் ெப௥வதற்ஶ நான் உரிைம௞ைடயவனாக இ௠க்கலாம் 

என்பைத நான் ௖ரிந்ௌெகாண்ேடன். ௚தலாளி/நி௥வனத்ௌடனான 

ேசைவகைள நி௥த்ௌவௌ ஶ௣தௌ் நான் வங்ழக்ஶ அ௣௳ப்ேபன். " 

௚தலாளி/நி௥வனம்" என்ற ெசாற்கள் நான் பணியாற்௥ம் 

நி௥வனத்ைதக் ஶ௣க்ழறௌ. அதன் ேகாரிக்ைக௜ன் ேபரிேலேய 

வங்ழ௜ல் சம்பளக் கணக்ஶ ொறக்கப்பட்௄ள்ளௌ. 

c) சம்பளக் கணக்ழல் வழங்கப்ப௄ம் ஼றப்௖ வசொகள், 

௚தலாளிக்ஶம்/நி௥வனத்ௌக்ஶம் வங்ழக்ஶம் இைட௜லான 

வழக்கமான சம்பள வர௳ன் ஒப்பந்தத்ொன் அூப்பைட௜ல் இ௠க்ஶம் 

என்பைத நான் ௖ரிந்ௌெகாண்௄ ஒப்௖க்ெகாள்ழேறன். 

d) எனௌ ௚தலாளி/நி௥வனம் வழங்ஶம் சம்பளத்ைத அந்தந்த 

கணக்ஶகளில் வர௵ ைவப்பதற்ஶ ௚ன்௖ கணக்ஶ ைவத்ொ௠ப்பவரின் 

ெபயர ் கணக்ஶ எண்ேடன் ஒப்௔டப்ப௄வொல்ைல என்பைத நான் 

௖ரிந்ௌெகாண்௄ ஒப்௖க்ெகாள்ழேறன். 

e) சம்பளத்ைத வர௵ ைவப்பதற்ஶ சரியான கணக்ஶ எண்ைண 

வழங்ஶவதற்கான ெபா௥ப்௖ எனௌ ௚தலாளி/நி௥வனத்ொடம் 

மட்௄ேம இ௠க்ஶம் என்பைத நான் ௖ரிந்ௌெகாண்௄ 



 

  
 

ஒப்௖க்ெகாள்ழேறன். எனௌ ௚தலாளி/நி௥வனத்தால் வழங்கப்பட்ட 

அத்தைகய தவறான கணக்ஶ எண்ணால் ஏற்ப௄ம் எந்தெவா௠ 

தவறான வர௵க்ஶம் நான் வங்ழைய ெபா௥ப்பாக்க மாட்ேடன். 

f) எந்தெவா௠ ெதாடரச்஼்யான ௛ன்௥ மாதங்க௬க்ஶம் எனௌ AU 

சம்பளக் கணக்ழல் சம்பள வர௵கள் எௌ௵ம் இல்ைலெயன்றால், எந்த 

௚ன்ன௣௳ப்௖ம் இன்௣ AU சம்பளக் கணக்ழன் நிைலைய AU 

ேச௘ப்௖க் கணக்காக மாற்௥வதற்கான உரிைம வங்ழக்ஶ உள்ளௌ 

என்பைத நான் இதன்௛லம் ஒப்௖க்ெகாள்ழேறன். AU ேச௘ப்௖க் 

கணக்ஶ - ேவல்௟௳ற்ஶ ெபா௠ந்தக்ஷூய ௳ொ௚ைறகள் மற்௥ம் 

நிபந்தைனகள், கணக்ழன் நிைல மாற்றப்பட்ட ேதொ௜௧௠ந்ௌ இந்த 

கணக்ழற்ஶ ெபா௠ந்ௌம். AU ேச௘ப்௖க் கணக்ஶ - ேவல்௟௳ன் 

௳ொ௚ைறகள் மற்௥ம் நிபந்தைனக௬ம் ஼றப்பம்சங்க௬ம் 

வங்ழ௜ன் வைலத்தளத்ொல் உள்ளன. 

g) ேம௩ம், எனௌ கணக்ழல் மற்௥ம்/அல்லௌ எனௌ 

௚தலாளி௜ன்/நி௥வனத்ொன் வழக்கமான அ௣௵௥த்தல்களின் 

ேபரில் சம்பளம் அல்லௌ ெதாைககள் வர௵ ைவக்கப்பட௳ல்ைல 

என்பௌ கவனிக்கப்பட்டால், அல்லௌ எந்தெவா௠ காரணத்ொற்காக௵ம் 

நான் ௚தலாளி/நி௥வனத்ௌடனான ேசைவைய நி௥தொ்னால், வங்ழ, 

அதன் தனிப்பட்ட மற்௥ம் ௚௱ைமயான ௳௠ப்பத்ொன்பூ, எனக்ஶ 15 

நாள் அ௣௳ப்௖ ெகா௄த்த ௔றஶ AU சம்பளக் கணக்ைக ௛டலாம் 

என்௥ நான் ஒப்௖க்ெகாள்ழேறன். 

h) எனௌ சம்பளக் கணக்ழல் ௚தலாளியால் ெசய்யப்பட்ட எந்தெவா௠ 

ெடபா஼ட்ைட௞ம் அத்தைகய ெடபா஼ட் ெசய்யப்பட்ட ேதொ௜௧௠ந்ௌ 

௛ன்௥ (3) ேவைல நாட்க௬க்ஶள் ொ௠ம்பப் ெப௥மா௥ எனௌ ௚தலாளி 

AU ஸ்மால் ஃைபனான்ஸ் வங்ழக்ஶ அ௣௵௥த்ொனால், AU ஸ்மால் 

ஃைபனான்ஸ் வங்ழ அத்தைகய அ௣௵௥த்த௧ன்பூ ெசயல்ப௄ம் 

என்பைத நான் ஒப்௖க்ெகாள்ழேறன். ேம௩ம், வாூக்ைகயாளரின் 

கணக்ழல் ெசய்யப்ப௄ம் அத்தைகய பற்௥க௬க்ஶ நான் ம௥க்கேவா 

வங்ழைய ெபா௥ப்பாக்கேவா மாட்ேடன். இந்த ேநாக்கத்ொற்காக, 

கணக்ழல் ௚ந்ைதய சம்பள வர௵ ெபறப்பட்ட நி௥வனம் 

௚தலாளியாகக் க௠தப்ப௄ம். இ௠ப்௔௑ம், AU ஸ்மால் ஃைபனான்ஸ் 

வங்ழ, ஷறப்பட்ட ௚தலாளி௜ன் அ௣௵௥த்த௧ன்பூ 

ெசயல்பட்டதற்ஶ எந்த வைக௜௩ம் ெபா௥ப்பாகாௌ. 

 



 

  
 

அூப்பைட ேச௘ப்௖ வங்ழ ெடபா஼ட ்கணக்ஶ 

i) ஒ௱ங்ஶ௚ைற வ௯காட௄்தல்களின்பூ, அூப்பைட ேச௘ப்௖ வங்ழ 

ெடபா஼ட ் கணக்ஶ ைவத்ொ௠ப்பவரக்ள், AU ஸ்மால் ஃைபனான்ஸ் 

வங்ழ௜ல் ேவ௥ எந்த ேச௘ப்௖க் கணக்ைக௞ம் ாய கணக்காகேவா 

அல்லௌ ஷட்௄ கணக்காகேவா ௌவங்க ௚ூயாௌ. 

j) அூப்பைட ேச௘ப்௖ வங்ழ ெடபா஼ட் கணக்ைகத் ொறந்த 30 

நாட்க௬க்ஶள் ௔ற ேச௘ப்௖க் கணக்ஶகைள நான் ௛டா௳ட்டால், 

ஒ௱ங்ஶ௚ைற வ௯காட௄்தல்களின் வழ் ெபா௠ந்தக்ஷூயபூ, 

அத்தைகய கணக்ஶ(கைள) (ஏேத௑ம் இ௠ந்தால்) ௛௄வதற்கான 

உரிைம வங்ழக்ஶ உள்ளௌ 

k) BSBDA, அவ்வப்ேபாௌ வழங்கப்ப௄ம் வங்ழக் கணக்ஶகைளத் 

ொறப்பதற்கான KYC ஶ௣த்த RBI இன் அ௣௵௥த்தல்க௬க்ஶ உட்பட்டௌ. 

எளிைமப்ப௄த்தப்பட்ட KYC ௳ொ௚ைறகளின் அூப்பைட௜ல் 

அத்தைகய கணக்ஶ ொறக்கப்பட்டால், அந்த கணக்ஶ ஷ௄தலாக '஼௥ 

கணக்ஶ' எனக் க௠தப்ப௄ம் 

l) BSBDA ஼௥ கணக்ஶ ைவத்ொ௠ப்பவர ்என்ற ௚ைற௜ல், 

வாூக்ைகயாளர ்௔ன்வ௠ம் பரிவரத்்தைன வரம்௖க௬க்ஶ 

உட்பட்ூ௠ப்பார:் 

 BSBDA ஼௥ கணக்ழல் உள்ள ெமாத்த இ௠ப்௖ எந்த ேநரத்ொ௩ம் 

௡.50,000க்ஶ ௘காமல் இ௠க்க ேவண்௄ம். 

 அல்லௌ BSDBA ஼௥ கணக்ழல் உள்ள ெமாத்த வர௵கள் ஒ௠ வ௠டத்ொல் 

௡.1,00,000க்ஶ ௘காமல் இ௠க்க ேவண்௄ம். 

 அல்லௌ BSDBA ஼௥ கணக்ழல் உள்ள ெமாத்த ௳த்ூராயல்கள் மற்௥ம் 

பணப் பரிமாற்றங்கள் ஒ௠ மாதத்ொல் ௡.10,000க்ஶ ௘காமல் இ௠க்க 

ேவண்௄ம். 

 கணக்ழன் இ௠ப்௖ ௡.50,000க்ஶம் அொகமாக இ௠ந்தால், இ௠ப்௖த் 

ெதாைக ௡.50,000 க்ஶம் ஶைறவாக ெசல்௩ம் வைர ஼௥ கணக்ழல் 

ேமற்ெகாண்௄ வர௵ பரிவரத்்தைனகள் அ௑மொக்கப்படாௌ. 

 ஒ௠ நிொயாண்ூன் ெமாத்த வர௵கள் ௡.1,00,000க்ஶம் அொகமானால், 

அந்த நிொயாண்ூன் இ௥ொ வைர ஼௥ கணக்ழல் ேமற்ெகாண்௄ வர௵ 

பரிவரத்்தைனகள் அ௑மொக்கப்படாௌ. 

 ௳த்ூராயல்கள் மற்௥ம் பணப் பரிமாற்றங்கள் ௡.10,000க்ஶம் 



 

  
 

அொகமானால் அந்த காலண்டர ் மாதத்ொன் இ௥ொ வைர ஼௥ 

கணக்ழல் ேமற்ெகாண்௄ பற்௥ பரிவரத்்தைனகள் 

அ௑மொக்கப்படாௌ 

m) BSBDA ஼௥ கணக்ஶ ைவத்ொ௠ப்பவர ் AU ஸ்மால் ஃைபனான்ஸ் 

வங்ழ௜ல் சமரப்்௔க்க ேவண்ூயைவ: 

 கணக்ஶ ெதாடங்ழய 12 மாதங்க௬க்ஶள் ெசல்௩பூயாகக்ஷூய 

KYC க்ஶ (BSBDA ஼௥ கணக்ஶக௬க்ஶ ஶ௣ப்௔டப்பட்௄ள்ள 

ஏற்௥க்ெகாள்ளக்ஷூய KYC பட்ூய௧ன்பூ) 

௳ண்ணப்௔த்ௌள்ளதற்கான சான்௥ 

 கணக்ஶ ெதாடங்ழய 24 மாதங்க௬க்ஶள் வங்ழ௜ன் 

ஏற்௥க்ெகாள்ளக்ஷூய KYC பட்ூய௧ன்பூ உண்ைமயான KYC 

(அைடயாளச ்சான்௥, ௚கவரிச ்சான்௥ மற்௥ம் ௖ைகப்படம்). 

7. கணக்ைக ெதாடங்க, ஒ௱ங்ஶ௚ைற/வங்ழ அொகாரிக௬க்ஶ 

அவ஼யமாக ேதைவப்ப௄ம் அைனதௌ் ஆவணங்க௬ம் வழங்கப்பட 

ேவண்௄ம். 

8. ேச௘ப்௖ கணக்ஶ ௙தான வட்ூ ௳ழதத்ைத RBI ௚ைறப்ப௄த்த௳ல்ைல. 

இந்த ௳ழதம் அவ்வப்ேபாௌ மா௥படலாம். இௌ ொனசரி இ௠ப்௔ன் 

அூப்பைட௜ல் கணக்ழடப்ப௄ம். ேச௘ப்௖க் கணக்ழன் ௙தான வட்ூ, 

மாதாந்ொர தவைண௜ல் அல்லௌ இந்ொய ரிசரவ்் வங்ழயால் 

அவ்வப்ேபாௌ பரிந்ௌைரக்கப்ப௄ழறபூ வர௵ ைவக்கப்ப௄ம். 

9. வங்ழயால் அவ்வப்ேபாௌ ேதரந்்ெத௄க்கப்ப௄ம் ேச௘ப்௖/நடப்௖க் கணக்ழற்ஶ 

பரிந்ௌைரக்கப்ப௄ம் சராசரி மாதாந்ொர இ௠ப்ைப (AMB) பராமரிப்பௌ கடட்ாயம் 

என்பைத௞ம், ேதரந்்ெத௄க்கப்பட்ட ொடட்த்ொன் வைகக்ஶ ஏற்ப கணக்ைகப் 

பராமரியாததற்கான கடட்ணங்கள் ௳ொக்கப்ப௄ம் என்பைத௞ம் நான்/நாங்கள் 

௖ரிந்ௌெகாள்ழேறாம். ெதாடரச்஼்யாக 12 மாதங்க௬க்ஶ கணக்ழன் இ௠ப்௖ 

ஶைறவாகேவ இ௠ந்தால், கணக்ைக ெபா௠த்தமான ஶைறந்த நிைலக்ஶ தர௘றக்க 

வங்ழக்ஶ உரிைம உள்ளௌ. பைழய ொடட்தௌ்டன் ெதாடர௖்ைடய 

நன்ைமகள்/அம்சங்கைள வழங்ஶவௌ நி௥த்தப்பட௄், ௖ொய வைகக்ஶரிய 

நன்ைமக௬ம் கடட்ண அட்டவைண௞ம் ெபா௠ந்ௌம். ேம௩ம், வங்ழ தனௌ 

௳௠ப்பப்பூ கணக்ைக ௛௄வதற்கான உரிைமைய௞ம் ெகாண்௄ள்ளௌ. 

10. ேச௘ப்௖ வங்ழ கணக்கானௌ, ெதா௯ல் அல்லாத/வணிகம் அல்லாத 

பயன்பா௄க௬க்ஶ மட்௄ேம பரிவரத்்தைனகைளச ் ெசய்யப் 

பயன்ப௄த்தப்பட ேவண்௄ம். அத்தைகய பரிவரத்்தைனகள் அல்லௌ 

வணிக/ெதா௯ல் ரீொயான/ சந்ேதகத்ொற்ஶரிய அல்லௌ 



 

  
 

௳௠ம்பத்தகாததாக க௠தப்படக்ஷூய பரிவரத்்தைனகள் 

ேமற்ெகாள்ளப்ப௄ம் படச்த்ொல், அத்தைகய கணக்ஶகளில் 

ஒ௠தைலப்பட்சமாக ெசயல்பா௄கைள ௚டக்ஶவதற்ஶம் 

மற்௥ம்/அல்லௌ கணக்ைக ௛௄வதற்ஶம் வங்ழக்ஶ உரிைம உண்௄. 

எவ்௳த கட்டண௚ம் இன்௣ அ௑மொக்கப்ப௄ம் ெடபா஼ட் மற்௥ம் 

௳த்ூராயல் பரிவரத்்தைனகளின் எண்ணிக்ைககள், வங்ழ௜ன் 

வைலத்தளம் aubank.in இல் உள்ள ொட்டத்ௌக்கான ேசைவக் கட்டண 

ஆவணத்ொல் உள்ளன. 

 

11. AU ஸ்மால் ஃைபனான்ஸ் வங்ழ௜ன் அைனதௌ் ழைளகளி௩ம் ேகஷ் 

ெடபா஼ட ் வசொ வழங்கப்ப௄ழறௌ. இலவச வரம்௖கைளத் தாண்ூ 

ெசய்யப்ப௄ம் ேகஷ் ெடபா஼ட்௄க்ஶ ௳ொக்கப்ப௄ம் கட்டணங்கள், 

வங்ழ௜ன் வைலத்தளம் aubank.in இல் உள்ள ொட்டத்ௌக்கான ேசைவக் 

கட்டண ஆவணத்ொல் உள்ளன. பணத்ைத ேகஷ் ெடபா஼ட் 

இயந்ொரங்களி௩ம் ெடபா஼ட் ெசய்யலாம் (ெபா௠ந்ௌம் இடங்களில்). 

12. வங்ழ வாூக்ைகயாளரக்ள் அவ்வப்ேபாௌ வங்ழயால் 

நிரண்௜க்கப்ப௄ம் வரம்௖க்ேகற்ப எந்தெவா௠ வங்ழக் ழைளக்ஶம் 

ேநரில் ெசன்௥ ேகஷ் ௳த்ூராயல் வசொையப் ெபறலாம். ATM ெட௔ட் 

காரை்ட௞ம் ATMகளில் பணம் எ௄க்க பயன்ப௄த்தலாம். 

13. ைமனரக்ளின் வயௌ 18க்ஶ ஶைறவாக௵ம், ௛த்த ஶூமக்களின் வயௌ 60 

மற்௥ம் அதற்ஶ ேமற்படட்தாக௵ம் க௠தப்ப௄ழறௌ. 

14. ௛த்த ஶூமக்க௬க்கான ௳ொகள் ெவளிநாட்ூல் வாழ்பவரக்௬க்ஶப் 

ெபா௠ந்தாௌ. 

15. 10 வயௌக்ஶ ேமற்பட்ட ஒ௠ ைமனர ்வங்ழ௜ல் ாயாோனமாக ஒ௠ ேச௘ப்௖க் 

கணக்ைகத் ெதாடங்ழ அைத இயக்கலாம். ைமனர ்10 வயொற்ஶட்பட்டவராக 

இ௠ந்தால், பாௌகாவலர ்மட்௄ேம கணக்ைக இயக்க ௚ூ௞ம். 

16. ைமனரக்ளின் கணக்ஶகளில் ௘ைகப்பற்௥ ைவக்கப்படாமல் 

இ௠ப்பைத௞ம், எப்ேபாௌம் ழெரூட்ூல் இ௠ப்பைத௞ம் வங்ழ 

உ௥ொப்ப௄த்த ேவண்௄ம். தாய்மாரக்ைள பாௌகாவலரக்ளாகக் ெகாண்ட 

ைமனரக்ளின் கணக்ஶகைள (நிைலயான மற்௥ம் ேச௘ப்௖ கணக்ஶகள் 

மட்௄ம்) ௌவங்ஶவதற்கான ேகாரிக்ைககைள ெப௥ம்ேபாெதல்லாம் ௌவங்க 

அ௑மொக்ஶமா௥ வங்ழ தனௌ ழைளக௬க்ஶ அ௣௵௥த்த ேவண்௄ம். 

17. ஆட்ூசம், ௛ைள வாதம், மனவளரச்஼் ஶன்௣யவரக்ள், மனநல ேநாய் மற்௥ம் 

மனநல ஶைறபா௄ உள்ளவரக்ளின் கணக்ஶகைள, 



 

  
 

பாௌகாவலரக்ள்/ேமலாளரக்ைள நிய௘த்த ௔றஶ ெதாடங்ஶவதற்ஶ வங்ழ 

அ௑மொக்ஶம். அத்தைகய கணக்ஶ ைவத்ொ௠ப்பவரக்௬க்ஶ, 

ெபா௠ந்தக்ஷூய சட்டங்களின் வழ் தஶொவாய்ந்த அொகாரியால் 

வழங்கப்பட்ட சட்ட நிைலைய௞ம் உத்தர௵கள்/சான்௣தழ்கைள௞ம் 

கவனத்ொல் ெகாள்ள ேவண்௄ம். 

18. கட்டணங்கள் மற்௥ம் ெசல௵களில் ஏேத௑ம் மாற்றம் ஏற்பட்டால் வங்ழ 

30 நாட்க௬க்ஶ ௚ன்ஷட்ூேய அ௣௳தௌ்௳௄ம். 

19. ௚௱ைமயாக KYCக்ஶ இணங்ஶம் கணக்ஶகள், கணக்ஶ 

ைவத்ொ௠ப்பவரின் ேகாரிக்ைக௜ன் ேபரில் வங்ழ௜ன் 

ழைளக௬க்ழைடேய மாற்றப்படலாம். ழைளக௬க்ழைடேய கணக்ைக 

மாற்௥வதற்ஶ எவ்௳த கட்டண௚ம் இல்ைல. 

20. ஒவ்ெவா௠ ெடபா஼ட்ட௠ம் ைவதௌ்ள்ள ௡.5,00,000 வைர௜லான வங்ழ 

ெடபா஼ட,் ெடபா஼ட் காப்௕ட்௄ ொட்டத்ொன் வழ் ெடபா஼ட் காப்௕௄ 

மற்௥ம் ழெரூட ் உத்தரவாதக் கழகத்தால் ௚௱ைமயாக 

பாௌகாக்கப்ப௄ழறௌ. 

21. கணக்ைக ௛௄வதற்கான ேகாரிக்ைக௜ல் கணக்ைக ௛௄வதற்கான 

காரணத்ைதக் ஶ௣ப்௔ட ேவண்௄ம். ஷட்௄ ைகெயாப்ப௘ட்டவரக்ள் 

அைனவரின் ேகாரிக்ைக௜ன் ேபரில் மட௄்ேம ஷட௄்க் கணக்ஶகைள ௛ட 

௚ூ௞ம். கணக்ைக ௛௄வௌ ெதாடரப்ான கட்டணங்கள் வங்ழ௜ன் 

வைலத்தளம் aubank.in இல் உள்ள ேசைவக் கட்டண ஆவணத்ொல் 

ஶ௣ப்௔டப்பட்௄ள்ளன. 

22. ேமற்ஶ௣ப்௔ட்ட ௳ொகளில் எந்தெவா௠ மாற்றங்கள், ொ௠த்தங்கள், 

ரத்ௌகைள௞ம், எந்த ேநரத்ொ௩ம் ௚ன்ன௣௳ப்௔ன்௣ ேமற்ெகாள்வதற்கான 

உரிைம வங்ழக்ஶ உண்௄. கணக்ைகத் ெதாடங்ஶம் எந்தெவா௠ நப௠ம் 

கணக்ைக நிரவ்ழக்ஶம் ௳ொக௬க்ஶ கட்௄ப்ப௄வார.் 

 

 

நடப்௖க் கணக்ஶகள் 

1. கணக்ஶ ெதாடங்ஶவதற்ஶ இந்ொய ரிசரவ்் வங்ழ௜ன் KYC 

௳ொ௚ைறகைளப்  ௔ன்பற்ற ேவண்௄ம். நடப்௖க் கணக்ஶகைள (C/Aகள்) 

தனிநபரக்ள், தனி உரிைமயாளரக்ள், ஷட்டாண்ைம நி௥வனங்கள், LLP, 

தனியார ் மற்௥ம் ெபாௌ ௧௘ெடட் கம்பனிகள், HUFகள்/ஶ௣ப்௔ட்ட 

சங்கங்கள், ச௛கங்கள், அறக்கட்டைளகள் ேபான்றைவ ெதாடங்கலாம். 



 

  
 

2. நடப்௖க் கணக்ைகத ்ொறக்ஶம் ேபாௌ PAN கட்டாயமாஶம். 

3. PAN ெசய௧ல் இல்லாமல் இ௠ந்தால், அொகமான ௳ழதத்ொல் வரி 

௔ூத்தம் ெசய்யப்ப௄ம். 

4. RBI இன் உத்தர௵ப்பூ, நடப்௖க் கணக்ழற்கான ௳ண்ணப்பதாரர ்

கணக்ஶ ெதாடங்ஶவதற்கான பூவத்ொல் அல்லௌ தனித்தனியாக 

எந்தெவா௠ வங்ழ௜௩ம் அவர ் ெபற்௥ள்ள கடன் வசொைய(கைள) 

அ௣௳க்க ேவண்௄ம். ேம௩ம் அவர ்/ அவரக்ள் ஏேத௑ம் கடன் வசொைய 

ெபற்௣௠ந்தால், அவர ் / அவரக்ள் கடன் வைக, கடன் ெதாைக, 

சம்பந்தப்பட்ட வங்ழ / ழைள௜ன் ெபயர ் ேபான்றவற்ைறக் ஶ௣க்ஶம் 

௚௱ ௳வரங்கைள௞ம் அ௣௳க்க ேவண்௄ம். 

ேம௩ம், எந்தெவா௠ நடப்௖க் கணக்ைக௞ம் ெதாடங்ஶம் ௚ன்௖, 

அவ்வப்ேபாௌ ஒ௱ங்ஶ௚ைறயாளரக்ளால் வ௯காட்டப்ப௄ம் நடப்௖க் 

கணக்ைக ெதாடங்ஶதல் - ஒ௱க்கத்ொன் ேதைவ ஶ௣த்த ஒ௱ங்ஶ௚ைற 

ேதைவக௬க்ஶ ஏற்ப வாூக்ைகயாளரின் ெவளிப்பாடை்ட (நிொ மற்௥ம் 

நிொ அல்லாத அூப்பைட௜ல்) வங்ழ சரிபாரக்்ஶம். ேவ௥ எந்த 

வங்ழ௜௧௠ந்ௌம் வாூக்ைகயாளர ்ெபற்௥ள்ள கடன் வசொகைள 

உ௥ொப்ப௄த்த இந்ொய ரிசரவ்் வங்ழயால் பராமரிக்கப்ப௄ம் ெபரிய 

வர௵கள் பற்௣ய தகவல் ைமய களஞ்஼யத்ௌடன் (CRILC), வங்ழ, கடன் 

ெவளிப்பாட௄் ௳வரங்கைள சரிபாரக்்ஶம். வங்ழ அைமப்௔௧௠ந்ௌ 

வாூக்ைகயாளர ்ெபற்௥ள்ள கடன் வசொகைளக் கண்ட௣ய கடன் 

பணியகங்கள் ேபான்ற ௔ற ஆதாரங்கைள௞ம் வங்ழ 

பயன்ப௄த்தலாம். அவ்வப்ேபாௌ கண்காணிப்பதற்காக, ஶைறந்தௌ 

அைரயாண்௄ அூப்பைட௜ல், ஶ௣ப்பாக கடன் ெப௥பவ௠க்ஶ வங்ழ 

அைமப்௖ ெவளிப்ப௄வௌ ெதாடரப்ாக, வங்ழகள் அைனத்ௌ நடப்௖க் 

கணக்ஶகள் மற்௥ம் CC / ODகைள௞ம் தவறாமல் கண்காணிக்ஶம். 

வங்ழகளின் ெவளிப்பாடூ்ல் மாற்றம் இ௠ந்தால் அல்லௌ கடன் 

ெப௥பவ௠க்ஶ வங்ழ அைமப்௔ன் ஒட்௄ெமாத்த ெவளிப்பாடூ்ல் 

மாற்றம் இ௠ந்தால், ொ௠த்தப்பட்ட / ச௙பத்ொய ெவளிப்பாட௄் 

௳வரங்கள் வங்ழ௜ல் சமரப்்௔க்கப்பட ேவண்௄ம். எனௌ கடன் 

௳வரங்கைள CRILIC அல்லௌ கடன் பணியகங்கள் அல்லௌ எந்தெவா௠ 

அரசாங்கத்தால் அங்வகரிக்கப்பட்ட ஆதாரதௌ்ட௑ம் சரிபாரக்்க நான் / 

நாங்கள் வங்ழக்ஶ அங்வகாரம் அளிக்ழேறாம். ௳வரங்கள் தவறாக 

இ௠ந்தால் / ௖ௌப்௔க்கப்பட௳ல்ைல என்றால், வ௯காட௄்தல்களின்பூ 

தஶந்த அ௣௳ப்ைப வழங்ஶவதன் ௛லம் வங்ழ கணக்ைக ௛டலாம். 

5. இந்ொய ரிசரவ்் வங்ழ௜ன் உத்தர௵ப்பூ நடப்௖க் கணக்ழல் 



 

  
 

பராமரிக்கப்ப௄ம் இ௠ப்௖க்ஶ வட்ூ ெச௩த்தப்படாௌ. 

 

ொட்டக் கணக்ஶகளின் ஶ௱வாக்கம் 

1. ஼ல கணக்ஶ வைககள் / ௔ரி௵க௬க்ஶ வங்ழ அதன் ௳௠ப்பப்பூ கணக்ஶ 

ஶ௱வாக்க வசொைய வழங்கக்ஷ௄ம் என்பைத நான் ஒப்௖க்ெகாள்ழேறன். இந்த 

ெசயல்பாட்ூன் வழ், ௚தன்ைமக் ஶ௱ உ௥ப்௔னரால் ஒப்௖தல் அளிக்கப்படட்௵டன், 

இைணக்கக்ஷூய கணக்ஶகள் மற்௥ம் உற௵களின் எண்ணிக்ைக வங்ழ௜ன் 

௳௠ப்பப்பூ இ௠கஶ்ம். 

2. ஒ௠ ஶ௱௳ல், ஒ௠ உ௥ப்௔னர ் ௚தன்ைம ஶ௱ உ௥ப்௔னராக 

வைகப்ப௄த்தப்ப௄வார.் ௚தன்ைம ஶ௱ ID உடன் இைணக்கப்பட்ட ௙த௚ள்ள 

வாூக்ைகயாளரக்ள் ஶ௱ உ௥ப்௔னரக்ள் / இரண்டாம் நிைல உ௥ப்௔னரக்ளாக 

வைகப்ப௄த்தப்ப௄வாரக்ள் என்பைத நான் ஒப்௖க்ெகாள்ழேறன். 

3. ொடட்க் ஶ௱வாக்கம் ெதாடரப்ான எந்தெவா௠ தகவல்ெதாடர௖் / அ௣௳ப்௖க்ஶம் 

வங்ழ௜ன் ௚தல் மற்௥ம் ௚தன்ைம ெதாடர௖் ௖ள்ளியாக ௚தன்ைமக் ஶ௱ 

உ௥ப்௔னர ்இ௠ப்பார ்என்பைத நான் ஒப்௖க்ெகாள்ழேறன். 

4. ஒ௠ங்ழைணந்த சராசரி இ௠ப்௔ன் கணக்ஶ நன்ைம ஶ௱௳ல் இைணக்கப்பட்ட 

கணக்ஶகள் ௚௱வௌம் கணக்ழடப்ப௄ம். சராசரி இ௠ப்ைபத் த௳ர, ஒவ்ெவா௠ 

தனிப்பட்ட கணக்ழன் அந்தந்த நன்ைமகள் / கடட்ணங்கள் கடட்ண 

அட்டவைண௜ல் ஶ௣ப்௔டப்பட்௄ள்ளபூ தனிப்பட்ட கணக்ஶகளி௩ம் 

ெதாடரலாம். 

5. ஒ௠ங்ழைணந்த சராசரி இ௠ப்௔ன் பலன், ொடட்க் ஶ௱ இ௠கஶ்ம் வைர அல்லௌ 

வாூக்ைகயாளர ்ஶ௱௳ன் ஒ௠ பஶொயாக இ௠கஶ்ம் வைர ெதாட௠ம்.  

6. ௚தன்ைமக் ஶ௱ உ௥ப்௔னராக இ௠க்ஶம் வாூக்ைகயாளர ்கணக்ைக ௛ூனால், 

ஶ௱ உ௥ப்௔னரக்ள் மற்ெறா௠ ஶ௱ உ௥ப்௔னைர ௚தன்ைமக் ஶ௱ உ௥ப்௔னராக 

வைகப்ப௄த்த ஒ௠ ேகாரிக்ைகைய எ௱ப்௔, பலன்கைள ஶ௱வாக்ஶவைதத ்

ெதாடரலாம். இல்ைலெயனில் ஶ௱ கைலக்கப்பட௄், அந்தந்த ொடட்த்ொன் வழ் 

ேதைவப்ப௄ம் ஒ௠ங்ழைணந்த சராசரி இ௠ப்௖ தனிப்பட்ட வாூக்ைகயாளர ்

மட்டத்ொல் பராமரிக்கப்பட ேவண்௄ம். 

 

7. வாூக்ைகயாளர ் ID உடன் இைணக்கப்பட்ட அைனத்ௌ கணக்ஶக௬ம் அந்தந்த 

ொடட்த்ொல் பொ௵ ெசய்யப்ப௄ம். 

 

8. வாூக்ைகயாளர ்எந்த ேநரத்ொ௩ம் ஒேர ஒ௠ ஶ௱௳ல் மட௄்ேம பங்ஶ வழக்க 



 

  
 

௚ூ௞ம். 

9. ொடட்க் ஶ௱௳ன் ஒ௠ பஶொயாக, வங்ழ, ேகஷ்ேபக் / லாயல்ூ ௖ள்ளிகள் / 

ைமல்ஸ்ேடான் ெவஶமொகள் அல்லௌ ேவ௥ ஏேத௑ம் ச௩ைக / நன்ைமைய 

வழங்கக்ஷ௄ம் என்பைத நான் ஒப்௖க்ெகாள்ழேறன். ேகஷ்ேபக் / லாயல்ூ 

௖ள்ளிகள் / ைமல்ஸ்ேடான் ெவஶமொகள் ொடட்த்ொற்காக வங்ழயால் 

வைரய௥க்கப்பட்ட ஒ௠ ஶ௣ப்௔ட்ட காலத்ொற்ஶள் வாூக்ைகயாளரின் 

கணக்ஶகளில் வர௵ ைவக்கப்ப௄ம். வங்ழக்ஶ எந்த ேநரத்ொ௩ம் தனௌ ௳௠ப்பப்பூ 

ொடட்த்ைத மாற்ற உரிைம உள்ளௌ. ஶ௣ப்௔டப்பட்ட ச௩ைககள் / 

நன்ைமக௬க்கான ச௩ைககளின் ஒ௠ பஶொயாக ஼ல வணிக வைககளில் ஼ல 

பரிவரத்்தைனகைள அல்லௌ ஼ல வணிக வைககளின் பரிவரத்்தைனகைள வங்ழ 

௳லக்கலாம். 

10. ேமம்ப௄த்தப்பட்டால், காேசாைல ௖த்தகம் வழங்கப்படாௌ. வாூக்ைகயாளரக்ள் 

ேசைவ ேகாரிக்ைகைய எ௱ப்௖வதன் ௛லம் காேசாைல ௖தத்கதொ்ற்ஶ 

௳ண்ணப்௔க்கலாம். 

11. கணக்ைக ேமம்ப௄த்ௌம்ேபாௌ, அந்தந்த ொடட்த்ொல் ெபா௠ந்தக்ஷூயபூ ௖ொய 

ெட௔ட ் கார௄் வழங்கப்ப௄ம் என்பைத௞ம், ௖ொய கார௄் வழங்கப்பட்ட 30 

நாட்க௬க்ஶள் அல்லௌ ௖ொய காரை்ட ெசயல்ப௄த்ொய ௔றஶ, இொல் எௌ 

௚ந்ைதயேதா, அதற்ஶள் பைழய கார௄் (ஏேத௑ம் இ௠ந்தால்) ஹாட௧்ஸ்ட் 

ெசய்யப்ப௄ம் என்பைத௞ம் நான் ௖ரிந்ௌெகாள்ழேறன். 

12. ஼௣ய, தனிநபர ் அல்லாத நி௥வனம் (HUF த௳ர), இரண்டாம் நிைல / ஷட௄் 

ைவத்ொ௠ப்பவரக்ள் ௳ஷயத்ொல், ேமம்ப௄த்ௌம் ேபாௌ ெட௔ட ் கார௄் 

வழங்கப்படாௌ. கார௄்க்கான ேகாரிக்ைக ேமேல பொ௵ ெசய்யப்பட்டால், 

ெசல்௩பூயாகாததாகக் க௠தப்ப௄ம். 

13. ** கணக்ழன் தர௘றக்கத்ொன் ேபாௌ, ௖ொதாக ேதரந்்ெத௄க்கப்பட்டவரக்௬க்ஶ 

ெபா௠ந்ௌம் வைக௜ல் ஒ௠ ௖ொய ெட௔ட ் கார௄் வழங்கப்ப௄ம். ஏற்கனேவ உள்ள 

கார௄் ஹாட௧்ஸ்ட் ெசய்யப்ப௄ம் என்பைத நான்/நாங்கள் ௖ரிந்ௌெகாள்ழேறாம். 

14. ஶ௄ம்பத் ொடட்த்ொன் வழ் நீட்ூக்கப்ப௄ம் அைனத்ௌ நன்ைமக௬ம் AU ஸ்மால் 

ஃைபனான்ஸ் வங்ழ௜ன் ெசாந்த ௳௠ப்பப்பூ உள்ளன. இரண்டாம் நிைல 

வாூக்ைகயாளரின் இந்தக் கணக்ழன் வழ் வழங்கப்ப௄ம் எந்தெவா௠ 

நன்ைமைய௞ம் மாற்௣யைமக்கேவா, ொ௠ம்பப் ெபறேவா அல்லௌ மாற்றேவா 

வங்ழக்ஶ உரிைம உள்ளௌ. 

15. ொடட்த்ொ௧௠ந்ௌ ெவளிேய௥ம் கணக்ஶகள் ெபா௠ந்தக்ஷூயவா௥ வழக்கமான 

ேச௘ப்௖க் கணக்ழற்ஶ மாற்றப்ப௄ம். 



 

  
 

16. ஷட௄்க் கணக்ஶகைளப் ெபா௥த்தவைர, ௚தன்ைம கணக்ஶ ைவத்ொ௠ப்பவ௠க்ஶ 

மட௄்ேம ெட௔ட ் கார௄் வழங்கப்ப௄ம். இரண்டாம் நிைல கணக்ஶ 

ைவத்ொ௠ப்பவரக்ள் ழைள௜ல் தனி ேகாரிக்ைகைய எ௱ப்௖வதன் ௛லம் கார௄்க்ஶ 

௳ண்ணப்௔க்கலாம். 

17. வங்ழயால் வைரய௥க்கப்பட்ட ஶ௱வாக்க வ௯காட௄்தல்களின் அூப்பைட௜ல் 

அ௑மொக்கப்பட௄் ேதரந்்ெத௄க்கப்பட்ட உற௵கள் பரி஽௧க்கப்ப௄ம். 

18. கரத்்தா ஒ௠ தனிநபரின் ொறனில் ஶ௱௳ல் பங்ஶ வழத்தால் அல்லௌ கரத்்தாவாக 

இ௠ந்தால் HUF வாூக்ைகயாளர ்ID-ஐ ஶ௱வாக்கலாம். 

19. அறக்கட்டைள௜ன் ஆ஼ரியர ் / அறங்காவலர ் / ெசடல்ர ் (௚ூெவ௄ப்பவர)் ஒ௠ 

தனிநபராக ஶ௱௳ல் பங்ஶ வழத்தால் ஶ௄ம்ப அறக்கட்டைள வாூக்ைகயாளர ்ID-

ஐ ஶ௱வாக்கலாம் 

20. அரா நி௥வனங்கள், தன்னாரவ் ெதாண்௄ நி௥வனங்கள், ழளப், ச௛கம், ெபாௌ 

ெதாண்௄ நி௥வனங்கள் ஆழயவற்ைற ஶ௱வாக்க ௚ூயாௌ. 

21. ெதாடரச்஼்யாக 6 மாதங்க௬க்ஶ ொடட்த் தஶொ அள௵ேகால்கைள 

பராமரிக்க௳ல்ைல என்றால் கணக்ஶ தர௘றக்கப்ப௄ம். AU ஸ்மால் ஃைபனான்ஸ் 

வங்ழயால் வைரய௥க்கப்பட்ட ௳ொ௚ைறகள் மற்௥ம் நிபந்தைனகள் ெபா௠ந்ௌம். 

ேம௩ம் ௳பரங்க௬க்ஶ www.aubank.in ஐப் பாரக்்க௵ம். 

 

 

 

 

 

 

ெபாௌவான ௳ொ௚ைறகள் மற்௥ம் நிபந்தைனகள் 

 

1. சராசரி மாதாந்ொர இ௠ப்௖ (AMB), அந்தந்த மாத காலத்ௌக்கான கணக்ழல் நாள் 

இ௥ொ (EOD) நி௩ைவத் ெதாைககளின் சராசரியாக கணக்ழடப்ப௄ழறௌ. 

உதாரணதொ்ற்ஶ (EOD இ௠ப்௖ நாள்1+ EOD இ௠ப்௖ நாள்2+...........+EOD இ௠ப்௖ நாள் "N"/ 

மாதத்ொல் உள்ள "N" நாடக்ளின் எண்ணிக்ைக). வங்ழ௜ன் கடட்ண 

அட்டவைண௜ல் ஶ௣ப்௔டப்பட௄்ள்ளபூ, கணக்ஶ ைவத்ொ௠ப்பவர ் அவ்வப்ேபாௌ 

வங்ழ௜ன் கடட்ண அட்டவைண௜ல் ஶ௣ப்௔டப்பட்௄ள்ளபூ வைரய௥க்கப்பட்ட 

சராசரி மாதாந்ொர / காலாண்௄ இ௠ப்ைப கணக்ழல் பராமரிக்க ேவண்௄ம். 

மாதாந்ொர / காலாண்௄ சராசரி இ௠ப்௖ பராமரிக்கப்படா௳ட்டால், வங்ழயால் 

அவ்வப்ேபாௌ ஶ௣ப்௔டப்ப௄ழறபூ ேசைவக் கடட்ணங்கள் ௳ொக்கப்ப௄ம். இைவ 



 

  
 

வங்ழ௜ன் வைலத்தளம் www.aubank.in இல் உள்ளன. 

2. PAN இல்லாத படச்த்ொல், வ௠மான வரிச ்சட்டம், 1961 இன் வழ் ஶ௣ப்௔டப்பட்௄ள்ள 

வரம்௖ வைர மட்௄ேம ெமாத்த ேகஷ் ெடபா஼ட௄்கள் மற்௥ம் ேகஷ் ௳த்ூராயல்கள் 

அ௑மொக்கப்ப௄ம். 

3. ஒ௠ நபர ்ைவத்ொ௠க்ஶம் அைனத்ௌ கணக்ஶகளி௧௠ந்ௌம் எ௄க்கப்பட்ட 

ெமாத்த பணம், வ௠மான வரிச ் சட்டத்ொன் வழ் ஶ௣ப்௔டப்பட்௄ள்ள 

ெதாைகைய ௳ட அொகமாக இ௠ந்தால், ௛லத்ொல் வரிையப் ௔ூத்தம் 

ெசய்ய வங்ழக்ஶ சட்டப்ௗரவ் கடைம உள்ளௌ. ௔ூத்தம் ெசய்த வரித் 

ெதாைகக்ஶ வங்ழ வரி ௳லக்ஶ சான்௣தைழ (TDS சான்௣தழ்) வழங்ஶம். 

4. இந்ொய ரிசரவ்் வங்ழ௜ன் ௧ெபரைலஸ்ட் ெர௘ட்டன்ஸ் ொட்டத்ொன் (LRS) வழ் 

ெமாத்த ெவளிநாட்௄ பணம் வ௠மான வரிச ் சட்டத்ொன் வழ் 

ஶ௣ப்௔டப்பட்௄ள்ள ெதாைகைய ௳ட அொகமாக இ௠ந்தால், ௛லத்ொல் 

வரிைய வி௧க்க வங்ழக்ஶ சடட்ப்ௗரவ் கடைம உள்ளௌ. வி௧க்கப்பட்ட 

வரித் ெதாைகக்ஶ வங்ழ வரி வில் சான்௣தைழ (TCS சான்௣தழ்) வழங்ஶம். 

5. ெதாடரந்்ௌ 2 ஆண்௄க௬க்ஶ RBI இன் ௳ொ௚ைறகளின்பூ 

வாூக்ைகயாளரால் ்ண்டப்ப௄ம் பரிவரத்்தைன இல்லாத கணக்ஶகள் 

(நிொ மற்௥ம் நிொ அல்லாத பரிவரத்்தைனகள் அல்லௌ KYC ௖ௌப்௔ப்௖) 

ெசயலற்ற/ெசயல்படாத கணக்காக க௠தப்ப௄ம். ெபறப்பட்ட ேசைவக் 

கட்டணங்கள், ேச௘ப்௖க்கான வட்ூ ஆழயைவ வாூக்ைகயாளரால் 

்ண்டப்ப௄ம் பரிவரத்்தைனயாக க௠தப்படாௌ. 

வாூக்ைகயாளரால் ்ண்டப்பட்ட பரிவரத்்தைனகளின் பட்ூய௩க்ஶ 

வேழ உள்ள ாற்ற௣க்ைகையப் பாரக்்க௵ம் 

https://rbi.org.in/Scripts/BS_CircularIndexDisplay.aspx?Id=12589 

6. ேகாரப்பட்டால் வாூக்ைகயாளரக்௬க்ஶ இலவச பாஸ்௖க் 

வழங்கப்ப௄ழறௌ, இல்ைலெயனில் பொ௵ ெசய்யப்பட்ட ௘ன்னஞ்சல் 

௚கவரி௜ல் மாதாந்ொர அ௣க்ைககள் இலவசமாக அ௑ப்பப்ப௄ம். 

கணக்ழல் பொ௵ ெசய்யப்பட்ட ௘ன்னஞ்சல் ௚கவரி இல்லாத பட்சத்ொல், 

இலவசமாக அைரயாண்௄ அ௣க்ைககள் வாூக்ைகயாள௠க்ஶ 

ேநரூயாக அ௑ப்பப்ப௄ம். வாூக்ைகயாளர ்கணக்ஶ அ௣க்ைக௜ல் 

('SOA') உள்ள உள்ள௄ீகைள ஆய்௵ ெசய்ய ேவண்௄ம். அ௣க்ைக௜ல் 

ஶ௣ப்௔டப்பட்௄ள்ள ௳வரங்களில் கணக்ஶ ைவத்ொ௠ப்பவர ்ஏேத௑ம் 

௚ைறேக௄கள் அல்லௌ ௚ரண்பா௄கைளக் கண்ட௣ந்தால், அௌ 

ஶ௣தௌ் கணக்ஶ ைவத்ொ௠ப்பவர,் SOA-ஐ அஞ்சல் அ௑ப்௔ய 14 

நாட்க௬க்ஶள் AU ஸ்மால் ஃைபனான்ஸ் வங்ழக்ஶ அ௣௳க்க ேவண்௄ம். 

இல்லா௳ட்டால், அௌ கணக்ஶ ைவத்ொ௠ப்பவரால் 



 

  
 

ஏற்௥க்ெகாள்ளப்பட்டதாகக் க௠தப்ப௄ம். கணக்ஶ அ௣க்ைக௜ல் 

ஏேத௑ம் ௚ரண்பா௄கள் இ௠ப்௔ன், எந்த ேநரத்ொ௩ம் அைத ொ௠தௌ்ம் 

உரிைம வங்ழக்ஶ உண்௄. இ௠க்கக்ஷூய பல்ேவ௥ ெதாடர௖் ௚ைறகள் 

௛லம் வாூக்ைகயாளரின் ேகாரிக்ைக௜ன் ேபரில் அவ௠க்ஶ கணக்ஶ 

அ௣க்ைக௜ன் நகல் வழங்கப்ப௄ம். 

7. எனௌ கணக்ழல் உள்ள ெசயல்பாட௄் ௚ைற௜ல் ஏேத௑ம் மாற்றம் 

ெசய்யப்பட்டால், எனௌ கணக்ழல் உள்ள அைனத்ௌ ஷட௄்தாரரக்ளின் 

ஒப்௖த௩டன் அைத வங்ழ ெசய்யலாம் என்பைத நான் ஒப்௖க்ெகாள்ழேறன். எனௌ 

கணக்ழல் அைனத்ௌ ஷட௄்தாரரக்ளின் அ௑மொ௜ன்௣ மாற்றத்ொற்கான 

எந்தெவா௠ ேகாரிக்ைகைய௞ம் வங்ழ ஏற்௥க்ெகாள்ளாௌ என்பைத நான் 

ஒப்௖க்ெகாள்ழேறன். ேம௩ம், கணக்ைகத் ௌவங்ஶம் ேபாௌ அல்லௌ அதற்ஶப் 

௔றஶ ஒப்௖க்ெகாள்ளப்பட்ட ெசயல்பாட௄் ௚ைறக்ஶ ஏற்ப, வங்ழ, 

அ௣௵௥த்தல்க௬க்ஶ ெதாடரந்்ௌ மொப்பளிக்ஶம் என்பைத நான் 

ஒப்௖க்ெகாள்ழேறன். 

8. சாதாரண ிழ்நிைலகளில், வங்ழ, அதன் உள் ெகாள்ைககள் மற்௥ம் 

ெசயல்௚ைறகளின் வ௯காட௄்த௧ன்பூ, ஶைறந்தௌ 30 நாள் அ௣௳ப்ைப 

வழங்ஶவதன் ௛லம் எனௌ கணக்ைக ௛௄வதற்ஶ அொகாரம் ெபற்௥ள்ளௌ 

என்பைத நான் ஒப்௖க்ெகாள்ழேறன். இ௠ப்௔௑ம், அொக 

எண்ணிக்ைக௜லான காேசாைலகள் மொக்கப்படாமல் ொ௠ம்௖வௌ 

ேபான்ற ௚ைறயற்ற கணக்ஶ பயன்பா௄களின் காரணமாக, எந்தெவா௠ 

௚ன்ன௣௳ப்௖ம் இன்௣ எனௌ கணக்ைக ௛௄வதற்கான உரிைமைய 

வங்ழ ெகாண்௄ள்ளௌ. 

9. வங்ழ அதன் ெசாந்த ௳௠ப்பப்பூ, ஶைறந்தௌ 30 நாள் அ௣௳ப்ைப 

வழங்ஶவதன் ௛லம் எந்த ேநரத்ொ௩ம் எனௌ கணக்ழல் 

வழங்கப்பட்௄ள்ள ேசைவகள் / வசொகள் எைத௞ம் ௚௱ைமயாகேவா 

அல்லௌ பஶொயாகேவா ொ௠த்தலாம் மற்௥ம்/அல்லௌ ௔ற 

ேசைவகள்/வசொக௬க்ஶ மா௥வதற்கான ௳௠ப்பத்ைத எனக்ஶ 

வழங்கலாம் என்பைத நான் ஒப்௖க்ெகாள்ழேறன். 

10. கணக்ஶ ௌவங்ஶம் ேநரத்ொல் பழரப்பட்ட ஆவணங்களில் ஏேத௑ம் 

மாற்றம் / ௖ௌப்௔ப்௖ ஏற்பட்டால், அத்தைகய மாற்றத்ொல் இ௠ந்ௌ 30 

நாட்க௬க்ஶள் அௌ வங்ழ௜ல் சமரப்்௔க்கப்பட ேவண்௄ம் என்பைத 

நான் ஒப்௖க்ெகாள்ழேறன். 

11. எனௌ தகவல்ெதாடர௖் ௳வரங்கைள (௘ன்னஞ்சல், ெமாைபல் எண், ௚கவரி) 

வங்ழ௞டன் ௖ௌப்௔த்த நிைல௜ல் ைவத்ொ௠ப்பௌ எனௌ ெபா௥ப்௖ என்பைத நான் 

ஒப்௖க்ெகாள்ழேறன். அவற்ைறப் ௖ௌப்௔க்காததன் காரணமாக ஏேத௑ம் தகவல் 



 

  
 

எனக்ஶ வந்ௌ ேசரா௳டட்ால், அதற்ஶ வங்ழ ெபா௥ப்பாகாௌ. 

12. ஒ௱ங்ஶ௚ைற வ௯காட௄்தல்களின்பூ தனிநபரக்ள் மற்௥ம் தனி 

உரிைமயாள௠க்ஶ மட்௄ேம நா௘னிகைள ஏற்ப௄த்த ௚ூ௞ம். நா௘னி 

ைமனராக இ௠ந்தால், ழைளம் பண்ேம்ேபாௌ, நா௘னி ைமனராக 

இ௠க்ஶம் வைர, ெதாைகையப் ெபற மற்ெறா௠ ௚க்ழய நபர ்

பாௌகாவலராக நிய௘க்கப்பட ேவண்௄ம். வாூக்ைகயாளர ்அவரௌ 

வாழ்நாளில், அவரௌ கணக்ழல் நா௘னிையச ்ேசரக்்கலாம் அல்லௌ 

ஏற்கனேவ உள்ள நா௘னி ௳வரங்கைள மாற்றலாம் / ொ௠த்தலாம். 

௖ொய நா௘னி அல்லௌ ஏற்கனேவ இ௠க்ஶம் நா௘னி ௳வரங்களில் 

மாற்றம் / ொ௠த்தம் ெசய்ததற்கான அத்தைகய அைனதௌ் 

பரிவரத்்தைனக௬க்ஶம் ஒப்௖ைகப் ெப௥வைத வாூக்ைகயாளர ்உ௥ொ 

ெசய்ய ேவண்௄ம். நா௘னிைய ேசரக்்ஶம் வசொ௜ன் நன்ைமகைள 

வங்ழ ௳ளக்க ேவண்௄ம் என்றா௩ம், கணக்ைகத ்ெதாடங்ஶம் 

வாூக்ைகயாளர ்நா௘னிையச ்ேசரக்்க ௳௠ம்ப௳ல்ைல என்றால், அவர ்

வங்ழ௜ல் நா௘னிையச ்ேசரக்்க௳ல்ைல என்பதற்கான ஒப்௖தைல 

வழங்க ேவண்௄ம். 

13. காேசாைல ௖த்தகம் ேபான்ற ௳நிேயாகங்கள் AU ஸ்மால் ஃைபனான்ஸ் 

வங்ழ௜ல் உள்ள ச௙பத்ொய பொ௵களின்பூ உள்ள வாூக்ைகயாளரின் 

அஞ்சல் / தகவல்ெதாடர௖் ௚கவரிக்ஶ அ௑ப்பப்ப௄ம். ேம௩ம், 

அத்தைகய ௳நிேயாகேம சரியான ௳நிேயாகம் என்௥ க௠தப்ப௄ம். 

வங்ழயால் வழங்கப்பட்ட ௳நிேயாகங்கைள பாௌகாப்பாக 

ைவத்ொ௠ப்பௌம் இரக஼யமாக ைவத்ொ௠ப்பௌம் வாூக்ைகயாளரின் 

௚௱ைமயான ெபா௥ப்௖. எந்தெவா௠ அங்வகரிக்கப்படாத நப௠ம் அைத 

அேக ௚ூயாௌ என்பைத௞ம் அவர ்உ௥ொ ெசய்ய ேவண்௄ம். இழப்௖ / 

ொ௠ட்௄ ஏற்பட்டால், வாூக்ைகயாளர ்அைத உடனூயாக வங்ழக்ஶ 

எ௱த்ௌப்ௗரவ்மாக ெதரி௳க்க ேவண்௄ம் அல்லௌ IVR ௛லம் 

வாூக்ைகயாளர ்ேசைவ ைமயத்ொல் ஒ௠ ேகாரிக்ைகைய பொ௵ ெசய்ய 

ேவண்௄ம். 

14. நான்/நாங்கள் (i) வ௠மானவரித் ௌைற வைலத்தளம் - TDS நல்௧ணக்க 

பஶப்பாய்௵ மற்௥ம் சரிெசய்தல் இயக்க அைமப்௖/NSDL/ேவ௥ எந்த 

வைலத்தளத்ொல் இ௠ந்ௌம், எனௌ நிரந்தர கணக்ஶ எண், ௔றந்த ேதொ 

மற்௥ம் வங்ழ௜ல் உள்ள ௔ற ௖ள்ளி ௳வரங்கைளப் பயன்ப௄த்ொ, 

என்௑ைடய/எங்கள் வ௠டாந்ொர வரிக் கடன் அ௣க்ைக/பூவம் 26 AS/TDS 

சான்௣தைழப் பாரக்்க/ேசகரிக்க/பொ௳றக்கம் ெசய்ய, மற்௥ம் (ii) 

வங்ழ௜ன் ௔ற ழைளகள்/ௌைண நி௥வனங்கள்/இைண 

நி௥வனங்கள்/கடன் பணியகங்கள்/தரமொப்௕ட்௄ ஏெஜன்஼கள், ேசைவ 



 

  
 

வழங்ஶநரக்ள், வங்ழகள்/நிொ நி௥வனங்கள், அரசாங்க / ஒ௱ங்ஶ௚ைற 

அொகாரிகள் அல்லௌ ௛ன்றாம் தரப்௔ன௠க்ஶ, தகவல் சரிபாரப்்௖, கடன் 

இடர ்பஶப்பாய்௵ அல்லௌ வங்ழ ெபா௠த்தமானதாகக் க௠தக்ஷூய ௔ற 

ெதாடர௖்ைடய ேநாக்கங்க௬க்காக, அவ்வப்ேபாௌ நான் / நாங்கள் 

ெப௥ம் வசொகள் ெதாடரப்ாக இப்ேபாேதா இதன் ௔ன்னேரா வங்ழயால் 

நிைறேவற்றப்பட்ட/நிைறேவற்றப்பட௳௠க்ஶம் அல்லௌ 

ேசகரிக்கப்பட௳௠க்ஶம் ௳ண்ணப்பப் பூவம்(கள்)/ெதாடர௖்ைடய 

ஆவணங்களில் நான்/நாங்கள் வழங்ழய தகவல்கள்/தர௵கைள, 

எனக்ஶ/எங்க௬க்ஶ ௚ன்ன௣௳ப்௖ இல்லாமல் ெவளிப்ப௄த்த, 

இதன்௛லம் வங்ழக்ஶ ஒப்௖தல் அளிக்ழேறாம். வங்ழ௜ன் 

அொகாரத்ைதப் பயன்ப௄த்ௌவௌ எனௌ / எங்கள் நன்ைம மற்௥ம் 

ேசைவக்கானௌ என்பைத நான்/நாங்கள் ஒப்௖க்ெகாள்ழேறாம், அதன்பூ 

ஒப்பந்தத்ொன் தனி௞ரிைம௜ன் ஼றப்௖ரிைமைய நான்/நாங்கள் 

தள்௬பூ ெசய்ழேறாம். 

15. ௔ரி௳ன் ேமம்பா௄ மற்௥ம் தர௘றக்கம்: கணக்ஶ ொறக்ஶம் காலண்டர ்

காலாண்ூல் சராசரி அைரயாண்௄ இ௠ப்௖ அதாவௌ 180 நாட்களின் 

சராசரி இ௠ப்௖ நீங்கலாக, கணக்ஶகள் / ௔ரி௵கள் (ெபா௠ந்தக்ஷூய 

இடங்களில்) இரண்௄ காலண்டர ்காலாண்௄க௬க்ஶ (அ௄த்த௄தௌ்) 

அவ்வப்ேபாௌ மொப்பாய்௵ ெசய்யப்ப௄ம். என்பைத நான் 

௖ரிந்ௌெகாண்ேடன். வைரய௥க்கப்பட்ட வரம்௖கைள ௗரத்்ொ 

ெசய்௞ம்/ெசய்யாத கணக்ஶக௬க்ஶ இைணக்கப்பட்ட ெதாஶப்௖ 

௚ைறேய ேமம்ப௄த்தப்ப௄ம்/தர௘றக்கப்ப௄ம். அந்தந்த ெதாஶப்௖க்ஶ 

ெபா௠ந்தக்ஷூய கட்டணங்களின் அட்டவைண, ேமம்ப௄த்தல் / 

தர௘றக்கத்ொற்ஶப் ௔றஶ ெபா௠ந்ௌம். ௘ன்னஞ்சல் / SMS ௛லம் 

வாூக்ைகயாளரின் தகவல்ெதாடர௖்கைள வங்ழ உ௥ொ ெசய்௞ம். 

ேமம்ப௄த்தல் / தர௘றக்ஶவதற்கான வரம்௖கள் ௚ைறேய கட்டண 

அட்டவைண௜ன் வழ் வைலத்தளத்ொல் காட்டப்ப௄ம். 

16. பயன்ப௄தத்ப்பட்௄ள்ள, ஆனால் இங்ேக வைரய௥க்கப்படாத ெபரிய ெசாற்கள் 

www.aubank.in வைலத்தளத்ொல் காட்டப்பட௄்ள்ள ௳ொ௚ைறகள் மற்௥ம் 

நிபந்தைனகளில் அதற்ஶ நிய௘க்கப்பட்ட ெபா௠ைளக் ெகாண்ூ௠க்ஶம்.  

௳ொ௚ைறகள் மற்௥ம் நிபந்தைனகளின் ௚௱ைமயான பொப்ைப அேஶவதற்ஶ / 

ெப௥வதற்ஶ AU ஸ்மால் ஃைபனான்ஸ் வங்ழ௜ன் www.aubank.in அல்லௌ 

அ௠ழ௩ள்ள ழைளைய அேக௵ம். 

17. வங்ழ௜ன் ௳ொ௚ைறகள் மற்௥ம் நிபந்தைனகள் மற்௥ம் தற்ேபாௌள்ள ௳ொகள் 

மற்௥ம் அவ்வப்ேபாௌ எனௌ கணக்ஶ ெதாடரப்ான ௳ொ௚ைறகள் மற்௥ம் 

நிபந்தைனகளில் ெசய்யப்பட்ட மாற்றங்க௬க்ஶ இணங்க நான் 



 

  
 

ஒப்௖க்ெகாள்ழேறன். 

 

  

ெட௔ட ்கார்௄கள் 

1. கணக்ஶ ைவத்ொ௠ப்பவரின் ஶ௣ப்௔ட்ட எ௱த்ௌப்ௗரவ் ேகாரிக்ைகக்ஶப் 

௔ன்னர,் ATMகள்/EDC/POS ெடர௘்னல்கள்/ ழயாஸ்க்ஸ்/இன்டரெ்னட் 

ேபெமண்ட் ேகட்ேவ, அதாவௌ ("ேபெமண்ட் ேசனல்") உட்பட, ஆனால் 

அைவ மட்௄ம் அல்லாமல் பல்ேவ௥ பரிவரத்்தைன ௚ைறகள் ௛லம் 

அவ்வப்ேபாௌ ெசயல்பட உத௵ம் வைக௜ல் கணக்ஶ ைவத்ொ௠ப்பவர/் 

ஆைண/ POA ைவத்ொ௠ப்பவர ் (கணக்ஶ ைவத்ொ௠ப்பவரிட௘௠ந்ௌ 

ஶ௣ப்௔ட்ட வாரிய ோரம்ானம் / அங்வகாரதொ்ன் அூப்பைட௜ல்)/ ஒ௠ 

ைமனர ் (10 வயௌக்ஶ ேமற்பட்டவர)் ஆழேயா௠க்ஶ ெட௔ட் கார௄் 

வழங்கப்ப௄ம். 

2. வங்ழ௜ன் வைலத்தளத்ொல் காட்டப்பட்௄ள்ளவா௥ அல்லௌ வங்ழ௜ன் 

ழைளகளில் உள்ள கட்டணங்கள் /ெசல௵களின் அட்டவைணக்ஶ ஏற்ப 

ெட௔ட் கார௄் மற்௥ம் ATM வசொக௬க்ஶ வங்ழ கட்டணம் வி௧க்ஶம். 

அத்தைகய கட்டணங்கள், ஆன்ைலனில் பரிவரத்்தைன௞டன் அல்லௌ 

பரிவரத்்தைனக்ஶப் ௔ன் அல்லௌ கட்டணங்களின் தன்ைமக்ஶ ஏற்ப 

ஶ௣ப்௔ட்ட உள் கட்டணத்ொல் பற்௥ ைவக்கப்ப௄ம். 

3. AU ஸ்மால் ஃைபனான்ஸ் வங்ழ மற்௥ம் ௔ற வங்ழ ATMகளில் ௳த்ூரா 

ெசய்யக்ஷூய ெதாைக௞ம், ஒ௠ நாைளக்கான இலவச 

பரிவரத்்தைனக௬ம் வங்ழயால் வைரய௥க்கப்பட்ட வரம்௖க௬க்ஶ 

உட்பட்டைவ. 

4. ATMகளில் அைனதௌ் ேகஷ் மற்௥ம் காேசாைல ெடபா஼ட்க௬ம் 

வங்ழ/வங்ழ௜ன் ௔ரொநிொகளால் சரிபாரக்்கப்ப௄ம். சரிபாரக்்கப்பட்ட 

ெதாைக கார௄் ைவத்ொ௠ப்பவ௠க்ஶ உரியதாஶம். 

5. POS பரிவரத்்தைனகளில், கார௄் ைவதொ்௠ப்பவர ் வணிக௠டன் 

ெசய்யக்ஷூய எந்தெவா௠ பரிவரத்்தைனக௬க்ஶம் வங்ழ 

ெபா௥ப்ேபற்காௌ. 

6. ெட௔ட ் காரை்ட பயன்ப௄த்ௌவதற்கான தனிப்பட்ட அைடயாள எண் (PIN) 

கணக்ஶ ைவத்ொ௠ப்பவரால் எந்த ிழ்நிைல௜௩ம் ேவ௥ எந்த நப௠க்ஶம் 

ெவளிப்ப௄த்தப்படக்ஷடாௌ. கார௄் ைவத்ொ௠ப்பவர,் எந்த வைக௜௩ம் 

ேவ௥ எந்த நப௠ம் அேகக்ஷூய எந்த வூவத்ொ௩ம் PIN அல்லௌ 

ஶ௣௝டை்ட பொ௵ ெசய்யக்ஷடாௌ. கார௄் ைவத்ொ௠ப்பவர ் தனௌ PIN 



 

  
 

மற்௥ம் / அல்லௌ ெட௔ட் காரை்ட அங்வகரிக்கப்படாத ௚ைற௜ல் 

பயன்ப௄த்ௌவதால் ஏற்ப௄ம் ௳ைள௵க௬க்ஶ அவர ் மட௄்ேம 

ெபா௥ப்பாவார.் PIN மற்௥ம் ெட௔ட் காரை்ட அங்வகரிக்கப்படாத ௚ைற௜ல் 

பயன்ப௄த்ொயதால் ஏற்படக்ஷூய எந்தெவா௠ அொகரித்த ெபா௥ப்௔ற்ஶம் 

அவர ் ெபா௥ப்ேபற்க ேவண்௄ம். ெட௔ட ் காரை்ட அங்வகரிக்கப்படாத 

௚ைற௜ல் பயன்ப௄த்ௌவதற்ஶம், அத்தைகய தவறான பயன்பாடூ்ன் 

௳ைளவாக ேநரூயாகேவா அல்லௌ மைற௚கமாகேவா ஏற்ப௄ம் இழப்௖ 

அல்லௌ ேசதத்ொற்ஶ வங்ழ ெபா௥ப்பாவைத கார௄் ைவத்ொ௠ப்பவர ்

ம௥க்ழறார.் 

7. ATMகளில் அட்ைடையப் பயன்ப௄த்த எனக்ஶ உதவ, தனிப்பட்ட அைடயாள 

எண் (PIN) என்னால்/எனக்ஶ உ௠வாக்கப்ப௄ம்/வழங்கப்ப௄ம். ழரீன் PIN 

வசொையப் பயன்ப௄த்ொ PIN ஐ உ௠வாக்க ேவண்௄ம் (அதாவௌ, அட்ைட / ஼ல 

தனிப்பட்ட அைடயாள ௳வரங்கள் மற்௥ம் AU ஸ்மால் ஃைபனான்ஸ் வங்ழ ATM 

/ IVR ெதாைலேப஼ வங்ழ/ SMS இல் வ௠ம் ஒ௠ தனித்ௌவமான OTP ஐப் 

பயன்ப௄த்ொ PIN ஐ உ௠வாக்க) அல்லௌ பொ௵ ெசய்யப்பட்ட தகவல்ெதாடர்௖ 

௚கவரி௜ல் எனக்ஶ (ேகாரிக்ைக௜ன் ேபரில்) அ௑ப்பப்ப௄ம். 

8. ௖ொய தனிப்பட்ட அைடயாள எண்ைணத் ேதரந்்ெத௄ப்பௌ மற்௥ம் / 

அல்லௌ ெட௔ட் காரை்ட மாற்௥வௌ, ஒ௠ ௖ொய ஒப்பந்தத்ொன் 

ெதாடக்கமாக க௠தப்படாௌ. 

9. ெட௔ட் காரூ்ன் பாௌகாப்௖க்ஶ கார௄் ைவத்ொ௠ப்பவேர 

ெபா௥ப்பாவார.் ெட௔ட ் காரூ்ன் இழப்௖ / ொ௠ட்௄ / ௚ூவைடதல் / 

கார௄் உ௥ப்௔னர ் ரத்ௌ /  ௛டல் / ஒப்பைடத்தல் ேபான்றவற்ைற, 

கார௄் ைவத்ொ௠ப்பவர ் வங்ழ௜ன் எந்தெவா௠ ழைள / ெதாடர௖் 

ைமயத்ொற்ஶம், ெட௔ட ் கார௄் வழங்ழய ழைளக்ஶ ௳ைர௳ல் 

எ௱த்ௌப்ௗரவ்மாகேவா அல்லௌ ெதாைலேப஼ ௛லமாகேவா ெட௔ட் 

கார௄் இழப்ைபக் ஶ௣தௌ் அ௣௵௥த்த ேவண்௄ம் 

 

உங்கள் AU ெட௔ட் கார்ூன் இழப்௖, ொ௠ட்௄, அங்வகரிக்கப்படாத பயன்பா௄ 

அல்லௌ ௛டல்/ஒப்பைடப்௖ ஆழயவற்ைறப் ௖காரளிக்க, 1800 1200 1200 ஐ 

அைழக்க௵ம் அல்லௌ customer.care@aubank.in க்ஶ ௘ன்னஞ்சல் அ௑ப்ப௵ம்  அல்லௌ 

AU 0101 ெமாைபல் ெசய௧௜ல் உள்௎ைழந்ௌ "ெட௔ட ் கார௄்" க்ஶ 

ெசல்ல௵ம், அல்லௌ ெநட்ேபங்ழங்ைகப் பயன்ப௄த்ொ "ெட௔ட ்கார௄்" க்ஶச ்

ெசல்ல௵ம். வாூக்ைகயாளர ் அங்வகரிக்கப்படாத பரிவரத்்தைனகைளப் 

௖காரளிப்பதற்கான அைனத்ௌ ேசனல்கள் / ௚ைறகைள௞ம் பாரக்்க 

௔ன்வ௠ம் இைணப்ைப௞ம் பாரை்வ௜டலாம்:  



 

  
 

https://www.aubank.in/report-unauthorised-transactions 

கார௄் இழப்௖ / ொ௠ட௄் / தவறான பயன்பா௄ ஏற்பட்டால், வங்ழ௜ன் 

வைலத்தளத்ொல் உள்ள 'வாூக்ைகயாளர ் இழப்௕ட்௄க் ெகாள்ைக' 

௛லம் வங்ழ வ௯நடத்தப்ப௄ம். இௌ அவ்வப்ேபாௌ ௖ௌப்௔க்கப்ப௄ம் 

வாூக்ைகயாளர ் பாௌகாப்௖ - அங்வகரிக்கப்படாத ௘ன்னே வங்ழ 

பரிவரத்்தைனகளில் வாூக்ைகயாளரக்ளின் ெபா௥ப்ைபக் 

கட௄்ப்ப௄தௌ்தல்' ஶ௣த்த ரிசரவ்் வங்ழ௜ன் ாற்ற௣க்ைக௜ன் 

அூப்பைட௜ல் உ௠வாக்கப்பட௄்ள்ளௌ. (RBI ாற்ற௣க்ைக - ஜகைல 6, 2017 

ேதொ௜ட்ட ஶ௣ப்௖. DBR. எண். Leg.BC.78/ 09.07.2005/2017-18) 

10. அைனத்ௌ ிழ்நிைலகளி௩ம், கார௄்தாரரின் அ௣௵ அல்லௌ 

அொகாரத்ௌடன் ெசயலாக்கப்பட்டா௩ம் இல்லா௳ட்டா௩ம், 

ெவளிப்பைடயாக இ௠ந்தா௩ம் சரி அல்லௌ மைற௚கமாக இ௠ந்தா௩ம் 

சரி, கார௄் ைவத்ொ௠ப்பவர ்தனௌ ெட௔ட் காரை்டப் பயன்ப௄தௌ்வதன் 

௛லம் ெசயலாக்கப்ப௄ம் அைனதௌ் பரிவரத்்தைனக௬க்ஶம் ௚௱ 

ெபா௥ப்ைப௞ம் ஏற்௥க்ெகாள்வார.் ATMகள் இயங்ஶம் ேபாௌ 

தயாரிக்கப்ப௄ம் அச஼்டப்பட்ட ெவளி௝௄ ATMகளின் ெசயல்பாட்ூன் 

பொவாஶம். அைவ வங்ழ௜ன் பொேவ௄களாக க௠தப்படாௌ. வங்ழ௜ன் 

பரிவரத்்தைன பொேவ௄கள், அைனதௌ் ேநாக்கங்க௬க்ஶம் 

௚ூ௵ைடயதாக௵ம் கட௄்ப்ப௄த்தக்ஷூயதாக௵ம் 

ஏற்௥க்ெகாள்ளப்ப௄ம். சாதனத்ொன் ூஸ்௔ேள௳ல் ெதரிழற அல்லௌ 

ேவ௥௳தமாக அ௣யப்பட்ட ஒ௠ ெசய்ொ௜ன் ௛லம் கணினி௜ன் 

ெசய௧ழப்௖ கார௄் ைவத்ொ௠ப்பவ௠க்ஶ ெதரிந்ொ௠ந்தால், கட்டண 

அைமப்௔ன் ெதா௯ல்௎ட்ப ௚௣வால் ஏற்ப௄ம் எந்தெவா௠ இழப்௖க்ஶம் 

வங்ழ ெபா௥ப்ேபற்காௌ. பரிவரத்்தைன ெசயல்ப௄த்தப்படாைம 

அல்லௌ ஶைறபா௄ள்ள ெசயலாக்கத்ொற்கான வங்ழ௜ன் ெபா௥ப்௖ 

அசல் ெதாைக மற்௥ம் வட்ூ இழப்௖ ஆழயவற்௣ற்ஶ 

மட்௄ப்ப௄த்தப்பட்௄ள்ளௌ, இௌ ௳ொ௚ைறகைள நிரவ்ழக்ஶம் 

சட்டதொ்ன் ௳ொக௬க்ஶ உட்பட்டௌ. 

11. மற்ற வங்ழகள் தங்கள் ATMகைளப் பயன்ப௄தொ் பணம் எ௄ப்பதற்ஶ 

ேசைவக் கட்டணத்ைத வி௧க்கலாம், அைத கணக்ஶ / கார௄் 

ைவத்ொ௠ப்பவர ்ஏற்க ேவண்௄ம். 

12. இந்ொயா௵க்ஶ ெவளிேய உள்ள ATM௘ல் எ௄க்கப்பட்ட பணம் / காரை்டக் 

ெகாண்௄ ெவளிநாட௄் வணிகர ் ஒ௠வரிடம் ெசய்யப்ப௄ம் 

பரிவரத்்தைன ஆழயைவ ௳த்ூராயல்கள் / பரிவரத்்தைனகள் 

ெசய்யப்ப௄ம் ATM/POS/PG ைவத்ொ௠க்ஶம் நி௥வனத்ொல் 



 

  
 

அ௑மொக்கப்பட்ட நாணயத்ொல் இ௠க்க ேவண்௄ம். வாூக்ைகயாளர ்

கணக்ஶ ைவத்ொ௠க்ஶம் நாணயத்ொல் உள்ள சமமான, ெசயலாக்கக் 

கட்டணங்கள், மாற்௥க் கட்டணங்கள் ஏேத௑ம் இ௠ந்தால், அத்தைகய 

பரிவரத்்தைனக௬க்கான கட்டணங்கள் AU ஸ்மால் ஃைபனான்ஸ் 

வங்ழ௜ல் உள்ள கணக்ழல் பற்௥ ைவக்கப்ப௄ம். 

13. இந்ொயா௵க்ஶ ெவளிேய, கண்ூப்பாக அந்நிய ெசலாவணி ேமலாண்ைமச ்

சடட்ம், 1999-ன்பூ காரை்டப் பயன்ப௄த்த ேவண்௄ம். 

14. வங்ழ ெட௔ட் கார௄் வசொைய ரத்ௌ ெசய்ய / ொ௠ம்பப் ெபற ௚ூ௵ 

ெசய்தால், வங்ழ கார௄் ைவத்ொ௠ப்பவ௠க்ஶ 30 நாட்க௬க்ஶ ௚ன்னர ்

அ௣௳ப்௖ வழங்க ேவண்௄ம். 

15. உங்க௬க்ஶ வழங்கப்பட்ட ெட௔ட ் கார௄் உள்நாட்௄ ATM மற்௥ம் 

பா௜ண்ட ் ஆஃப் ேசல் (POS) பரிவரத்்தைனக௬க்ஶ மட்௄ேம இயல்பாக 

இயக்கப்ப௄ம். அைனத்ௌ சரவ்ேதச பரிவரத்்தைனகள், ஆன்ைலன் / இ-

காமரஸ்் பரிவரத்்தைனகள் மற்௥ம் ெதாடர௖் இல்லாத 

பரிவரத்்தைனகள் ெட௔ட ்கார௄்களில் இயல்பாக ௚டக்கப்பட்ூ௠க்ஶம். 

AU வங்ழ வைலத்தளம், IVR, ஆேரா சாட்பாட,் 0101 ெசய௧ மற்௥ம் 

ெநட்ேபங்ழங் ௛லம் ெட௔ட் காரூ்ல் உள்ள பரிவரத்்தைனகைள 

இயக்கலாம் அல்லௌ ௚டக்கலாம் 

16. வாூக்ைகயாளர ்ஶைறோரப்்௖க் ெகாள்ைக 

ஶைறகைள நிவரத்்ொ ெசய்வதற்கான உள் ெகாள்ைகைய வங்ழ 

நி௥௳௞ள்ளௌ. அைத வேழ உள்ள இைணப்ைபக ்ழளிக் ெசய்வதன் ௛லம் 

பாரக்்கலாம்: 

https://www.aubank.in/Notice-Slider-1-9-customer-grievance-redressal-policy.pdf 

 

௔ற ௳வரங்கள்: 

• வாூக்ைகயாளர் ேசைவ: 1800 1200 1200 

• ௔ரத்ொேயக ௘ன்னஞ்சல் ௚கவரி: customercare@aubank.in 

 

ஃ௔க்சட் ெடபா஼ட்௄கள் 

1. வழங்கப்பட்ட ேதொ, ெடபா஼ட் காலம், நி௩ைவத் ேதொ, ெபா௠ந்தக்ஷூய 

வட்ூ ௳ழதம் ேபான்ற ௚௱ ௳வரங்கைள௞ம் ஶ௣ப்௔௄ம் ஒ௠ ஃ௔க்சட் 

ெடபா஼ட் ஆேலாசைனைய வங்ழ வழங்ஶம். 



 

  
 

2. ேமற்ேகாள் காட்டப்பட்ட வட்ூ ௳ழதங்கள் ஓராண்௄க்கானௌ. ஒ௠ 

வ௠டத்ொல் உள்ள உண்ைமயான நாட்களின் எண்ணிக்ைக வட்ூையக் 

கணக்ழ௄வதற்ஶ எ௄க்கப்ப௄ழறௌ (அதாவௌ ஒ௠ ௨ப் ஆண்ூல் 366 

நாட்கள், 

௨ப் அல்லாத ஆண்ூல் 365 நாட்கள்). ெபா௠ந்தக்ஷூய வட்ூ ௳ழதங்கள் 

வங்ழ௜ன் வைலத்தளம் www.aubank.in  மற்௥ம் ழைளகளில் 

காட்஼ப்ப௄த்தப்ப௄ம். 

3. ஃ௔க்சட ் ெடபா஼ட்ூன் ௚ொர௵் காலத்ொல், ௚ொர௵் அ௣௵௥த்தல்கள் 

இல்லாத நிைல௜ல், ௖ௌப்௔த்தல் ேநரத்ொல் ெபா௠ந்தக்ஷூய 

௳ழதத்ொல் வங்ழ தானாகேவ அேத காலத்ொற்ஶ ெடபா஼ட்ைட 

௖ௌப்௔க்ஶம் என்பைத வாூக்ைகயாளர ்ஒப்௖க்ெகாள்ழறார.் 

4. ஷட்௄ ெடபா஼ட ்௳ஷயத்ொல் எனௌ அ௣௵௥த்தல்கள் அல்லௌ 

அைனத்ௌ ஷட்௄ ெடபா஼ட்டரக்ளின் அ௣௵௥த்தல்களின் 

அூப்பைட௜ல் எனௌ ஃ௔க்சட ்ெடபா஼ட்ைட ௚ன்ஷட்ூேய ௳த்ூரா 

ெசய்யா௳ட்டால், வங்ழ மற்௥ம் இந்ொய ரிசரவ்் வங்ழ௜ன் 

நைட௚ைற௜ல் உள்ள ௳ொ௚ைறகளின்பூ ஃ௔க்சட ்ெடபா஼ட்ூன் 

வ௠மானத்ொ௧௠ந்ௌ ஏற்கனேவ ெச௩த்தப்பட்ட வட்ூ அல்லௌ 

அபராதம் ஏேத௑ம் இ௠ந்தால் அைத வி௧க்க வங்ழக்ஶ உரிைம 

உண்௄ என்பைத நான் ஒப்௖க்ெகாள்ழேறன். 

5. ொ௠ம்பப் ெபற ௚ூயாத ஃ௔க்சட ்ெடபா஼ட௄்கள் மற்௥ம் வரி ேச௘ப்௖ ஃ௔க்சட ்

ெடபா஼ட௄்கைள அதன் ௚ொர௵் காலதொ்ற்ஶ ௚ன் ௛ட ௚ூயாௌ. 

 

6.  ெடபா஼டூ்ன் இந்த உ௜ர ்௔ைழத்தவர ்௔ரி௵ வ௯௚ைறக௬க்ஶ இணங்க "எவ௠ம் 

அல்லௌ உ௜ர ் ௔ைழத்தவர"், "யாேர௑ம் ஒ௠வர ் அல்லௌ உ௜ர ் ௔ைழத்தவர"் 

அல்லௌ "௚த௧௠ப்பவர ் அல்லௌ உ௜ர ் ௔ைழத்தவர"் ேபான்ற இயக்க 

வ௯௚ைறகைளக் ெகாண்ட ஃ௔க்சட ் / ெடரம்் ெடபா஼டை்ட ௚ன்ஷட்ூேய 

ொ௠ப்௔ச ் ெச௩தத் அ௑மொக்க ௳௠ம்௖ழேறன். (அைனத்ௌ ஷட௄்க் கணக்ஶ 

ைவத்ொ௠ப்பவரக்௬ம் கணக்ஶ ௌவங்ஶவதற்ஶ அல்லௌ அதற்ஶப் ௔றஶ ஒப்௖தல் 

அளிதத்ால் மட௄்ேம இந்த ௳ொ ெசல்௩பூயாஶம் என்பைத நிைன௳ல் ெகாள்க). 

 

7. " யாேர௑ம் ஒ௠வர ் அல்லௌ உ௜ர ் ௔ைழத்தவர"், "எவ௠ம் அல்லௌ உ௜ர ்

௔ைழத்தவர"் அல்லௌ "௚த௧௠ப்பவர ்அல்லௌ உ௜ர ்௔ைழத்தவர"் ேபான்ற இயக்க 

வ௯௚ைறகைளக் ெகாண்ட ஷட௄் ஃ௔க்சட ் / ெடரம்் ெடபா஼ட௄்களின் 

௳ஷயத்ொல், வங்ழயால் அவ்வப்ேபாௌ ஶ௣ப்௔டப்ப௄ம் ெதாடர௖்ைடய 

ஆவணங்க௬டன் ெதாடர௖்ைடய ெடபா஼ட ் / களின் இந்த உ௜ர ் ௔ைழத்த ௔ரி௵ 



 

  
 

அ௣௵௥த்தல்க௬க்ஶ இணங்க அத்தைகய ேகாரிக்ைக ெபறப்படட்ால், 

ெடபா஼டூ்ன் ௚ொர௵் காலத்ொற்ஶ ௚ன்னர ்வங்ழ ெடபா஼டை்ட ொ௠ப்௔ச ்ெச௩த்த 

ேவண்௄ம். ெடபா஼டூ்ன் ௚ொர௵் காலத்ொற்ஶ ௚ன்னர ் ஷட்௄ ெடபா஼டட்ரக்ளில் 

யாராவௌ இறந்ௌ௳ட்டால் ஷட இௌ ெபா௠ந்ௌம். ௚ொர௵் காலத்ொற்ஶ ௚ன்னர ்

அத்தைகய ொ௠ப்௔ச ்ெச௩த்தல் ஆனௌ, ெடபா஼ட்டரக்ளின் நா௘னி / சட்டப்ௗரவ் 

வாரிாகள் அல்லௌ அவரக்ளின் வழ் உரிைம ேகா௠ம் எவ௠ம் உட்பட சம்பந்தப்பட்ட 

அைனவ௠க்ஶமான வங்ழ௜ன் கடைமகைள சரியாக நிைறேவற்௥வதாக 

இ௠க்ஶம். 

 

8.  நிைலயான ெடபா஼டை்ட ௚ன்ஷட்ூேய ொ௠ம்பப் ெப௥வௌ வங்ழ௜ன் 

ெகாள்ைககளின்பூ அபராத ௳ழதங்க௬க்ஶ உட்பட்டௌ என்பைத நான் ேம௩ம் 

௖ரிந்ௌெகாள்ழேறன். இ௠ப்௔௑ம், நம்௘ல் யாராவௌ ஒ௠வர ்(ஷட௄் 

ைவத்ொ௠ப்பவரக்ள்) இறந்தால், ௚ன்ஷட்ூேய ொ௠ம்பப் ெப௥ம்ேபாௌ அத்தைகய 

அபராதம் ௳ொக்கப்படக்ஷடாௌ 

 

9. அத்தைகய ெடபா஼ட்ூன் அசல் காலத்ைத நிைற௵ ெசய்வதற்ஶ ௚ன்௖ 

ெடரம்்/ஃ௔க்சட ்ெடபா஼ட் ௛டப்பட்டால், வங்ழ௜ன் ஃ௔க்சட ்/ ெடரம்் 

ெடபா஼ட் கணக்ஶகளின் ௳ொ௚ைறகள் மற்௥ம் நிபந்தைனகளின்பூ, 

ரீெடய்ல் ெடபா஼ட்ைட ௚ொர௵்க்ஶ ௚ன்ேப ொ௠ம்பப் ெப௥ம்ேபாௌ, 

ெபா௠ந்தக்ஷூய வட்ூ ௳ழதம் வழ்க்கண்டவற்௣ல் ஶைறவாக 

இ௠க்ஶம்: 

(i). ஃ௔க்சட ் ெடபா஼ட் ௚ன்பொ௵ ெசய்யப்பட்ட அசல்/ஒப்பந்த 

காலத்ொற்கான அூப்பைட ௳ழதம் அல்லௌ 

(ii). வங்ழ௜ல் ஃ௔க்சட ் ெடபா஼ட் அம௧ல் உள்ள காலப்பஶொக்ஶ 

ஏற்௖ைடய அூப்பைட ௳ழதம் 

அூப்பைட ௳ழதம் என்பௌ ெடபா஼ட்ைட ௚ன்பொ௵ ெசய்த 

ேதொ௜ன்பூ ரீெடய்ல் ஃ௔க்சட ்ெடபா஼ட்௄க௬க்ஶ ெபா௠ந்ௌம் 

௳ழதமாஶம். ௚ன்ஷட்ூேய ௛௄தல் / ொ௠ம்பப் ெப௥தல் 

மற்௥ம்/அல்லௌ ஸ்௴ப்-இன் உட்பட ஃ௔க்சட ்ெடபா஼ட்கைள 

பஶொயள௵ ௛௄தல் / ொ௠ம்பப் ெப௥வதற்கான அபராதம் 1% ஆஶம். 

10. ஶைறந்தபட்சம் 7 நாட்கள் ௚ூவைடவதற்ஶ ௚ன்௖ ெடபா஼ட்ைட 

௚ன்ஷட்ூேய ௳த்ூரா ெசய்௞ம் பட்சத்ொல் வட்ூ ெச௩த்தப்பட 

மாட்டாௌ. ரிசரவ்் வங்ழ௜ன் வ௯காட௄்தல்களின்பூ ஏற்கனேவ 

ெச௩த்தப்பட்ட வட்ூ அல்லௌ அபராதம் ஏேத௑ம் இ௠ந்தால் அைத ௙ட்க 



 

  
 

வங்ழக்ஶ உரிைம உண்௄. தனிநபரக்ள் மற்௥ம் HUFகளின் ெடபா஼ட் 

உட்பட 1 ேகாூேய 1 ஆ௜ரம் மொப்௖ள்ள ொ௠ம்பப்ெபற ௚ூயாத 

ெடபா஼ட்ைட ெடபா஼ட்டரால் ெடபா஼ட் காலம் ௚ூவைடவதற்ஶ ௚ன்௖ 

௛ட ௚ூயாௌ. இ௠ப்௔௑ம், எந்தெவா௠ சட்டரீொயான மற்௥ம் / அல்லௌ 

ஒ௱ங்ஶ௚ைற அைமப்௔ன் உத்தர௵ அல்லௌ இறப்௖க்கான ழைளம் 

ெசட்ூல்ெமண்ட ் ௳ஷயங்களில், ஼ல ௳ொ௳லக்கான ிழ்நிைலகளில் 

இந்த ெடபா஼ட்௄கைள ௚ன்ஷட்ூேய ொ௠ம்பப் ெபற வங்ழ 

அ௑மொக்கலாம். 

11. உள்நாட்௄ மற்௥ம் NRO ெடபா஼ட்ைடப் ெபா௥த்தவைர, ௚ன்பொ௵ 

ெசய்த ேதொ௜௧௠ந்ௌ 7 நாட்க௬க்ஶள் ெடபா஼ட்ைட ௚ன்ஷட்ூேய 

ொ௠ம்பப் ெபற்றால் வட்ூ ெச௩த்தப்படாௌ. NRE / FCNR (B) / RFC ெடபா஼ட் 

௳ஷயத்ொல், ெடபா஼ட் ேதொ௜௧௠ந்ௌ 1 வ௠டம் நிைறவைடவதற்ஶ 

௚ன்னர ் ேமற்ஷ௣ய ெடபா஼ட் ௚ன்ஷட்ூேய ொ௠ம்பப் ெபறப்பட்டால் 

வட்ூ ெச௩த்தப்படாௌ. 

12. பரஸ்பரம் ஒப்௖க்ெகாள்ளப்படா௳ட்டால், ஏற்௥க்ெகாள்௬ம் ேநரத்ொல் 

ெபா௠ந்தக்ஷூய ௳ழதங்களில் அல்லௌ வாூக்ைகயாள௠க்ஶம் 

வங்ழக்ஶம் இைட௜ல் பரஸ்பரம் ஒப்௖க்ெகாள்ளப்படா௳ட்டால், இந்ொய 

ரிசரவ்் வங்ழ௜ன் உத்தர௵க௬க்ஶ இணங்க, ெடரம்் ெடபா஼ட்௄கள் 

௙தான வட்ூ காலாண்௄ இைடெவளி௜ல் கணக்ழடப்ப௄ம். 

13. ெடபா஼ட் ௙தான வட்ூ காலாண்௄ அல்லௌ ஷட்௄ காலாண்௄ (அதாவௌ 

வட்ூைய ம௥௚த௨௄ ெசய்தல்) அல்லௌ ெடபா஼ட்ைட ௚ன்பொ௵ 

ெசய்௞ம் ேபாௌ ேதரந்்ெத௄க்கப்பட்ட ெடபா஼ட்டரின் ௳௠ப்பப்பூ 

தள்௬பூ வட்ூ ௳ழதத்ொல் மாதந்ேதா௥ம் ெச௩த்தப்ப௄ம். 6 மாதங்கள் 

மற்௥ம் அதற்ஶ ேமற்பட்ட ஃ௔க்சட ் ெடபா஼ட் காலங்க௬க்ஶ ௚ொர௵் 

காலத்ொல் மட்௄ேம வட்ூ ெச௩த்தப்ப௄ம். 

14. ஒ௠ நபர ்ைவத்ொ௠க்ஶம் அைனத்ௌ ெடரம்் ெடபா஼ட௄்க௬கஶ்ம் ெச௩த்தப்படட் / 

ெச௩த்த ேவண்ூய ெமாத்த வட்ூ வ௠மான வரிச ் சட்டதொ்ன் வழ் 

ஶ௣ப்௔டப்பட௄்ள்ள ெதாைகைய ௳ட அொகமாக இ௠ந்தால் ௛லத்ொல் வரிையக் 

க௯க்க வங்ழக்ஶ சடட்ப்ௗரவ் கடைம உள்ளௌ. க௯த்த வரித் ெதாைகக்ஶ வங்ழ வரி 

௳லக்ஶ சான்௣தைழ (TDS சான்௣தழ்) வழங்ஶம். ெடபா஼டட்ர,் TDS இ௧௠ந்ௌ 

௳லக்ஶ ெபற தஶொ௞ைடயவராக இ௠ந்தால், பரிந்ௌைரக்கப்பட்ட பூவத்ொல் 

௳ண்ணப்ப அ௣௳ப்ைப சமரப்்௔க்கலாம் (பூவம் 15G/பூவம் 15H/௳லக்ஶ 

சான்௣தழ்). நிொயாண்ூன் ெதாடக்கத்ொல் தற்ேபாௌள்ள அைனத்ௌ FD / RD க்ஶம் 

மற்௥ம் ஒ௠ ௖ொய FD (உ௠வாக்கப்படட் FDகள் உட்பட)/RD ௚ன்பொ௵ 

ெசய்யப்ப௄ம்ேபாெதல்லாம் ஒ௠ ௖ொய பூவம் 15G/15H சமரப்்௔க்கப்பட ேவண்௄ம். 



 

  
 

தவ௣னால் வங்ழ ெபா௠ந்தக்ஷூய வரிகைளக் க௯க்க ெதாட௠ம் 

15. வ௠மான வரிச ்சடட்ம், 1961 இன் ௔ரி௵ 194A இன் சடட்ப்ௗரவ் ேதைவ௜ன்பூ 

க௯க்கப்பட ேவண்ூய வரித் ெதாைக ("TDS") ௳லக்ஶ ழைடக்ஶம் வட்ூ௜ன் 

அளைவ ௳ட அொகமாக இ௠க்ஶம் படச்த்ொல் (எ.கா. வாூக்ைகயாளரின் 

ெமாத்த வட்ூத் ெதாைக வ௠மான வரிச ்சடட்ம், 1961 இன் ௔ரி௵ 194A இல் 

ஶ௣ப்௔டப்பட்௄ள்ள வரம்௖ வரம்ைப ௙௥ம் ேதொ௜ல்,  நி௥த்ொ ைவக்கப்பட 

ேவண்ூய TDS ெதாைக அந்த ேதொ௜ல் ெச௩த்தப்ப௄ம் வட்ூ / ஷட்௄ வட்ூ 

ெதாைகைய ௳ட ஶைறவாக இ௠க்கலாம்), எந்தெவா௠ ௚ன் அ௣௳ப்௖ 

அல்லௌ ேகாரிக்ைக ேதைவ௜ல்லாமல், வங்ழ௜ல் உள்ள 

வாூக்ைகயாளரின் மற்ெறா௠ கணக்ழ௧௠ந்ௌ மற்௥ம்/அல்லௌ ெடரம்் 

ெடபா஼ட்ூன் அசல் ெதாைக௜௧௠ந்ௌ, அரசாங்க க௠௶லத்ொல் ெடபா஼ட ்

ெசய்வதற்ஶ எந்தெவா௠ ௚ன் அ௣௳ப்௖ அல்லௌ ேகாரிக்ைக ேதைவ 

இல்லாமல், TDS ஐக் க௯க்க வங்ழக்ஶ உரிைம உண்௄. அந்த 

ேநாக்கத்ொற்காக, ௚ன்ஷடூ்ேய பணமாக்ஶவதால் ஏற்ப௄ம் இழப்௖க்ஶ 

எந்தப் ெபா௥ப்௖ம் ஏற்காமல் வாூக்ைகயாளரின் எந்தெவா௠ ெடரம்் 

ெடபா஼டை்ட௞ம் ௚ன்ஷடூ்ேய ௚௣க்க வங்ழக்ஶ உரிைம உண்௄. 

16. வ௠மான வரிச ் சட்டத்ொன் அைனத்ௌ மாற்றங்க௬ம் / ௳ொக௬ம் 

ெபா௠ந்ௌம். 

17. RBI இன் வ௯காட௄்தல்க௬க்ஶ இணங்க, FCNR (B) மற்௥ம் RFC 

ெடபா஼ட௄்க௬க்கான வட்ூ அைரயாண்௄ அூப்பைட௜ல் 

கணக்ழடப்ப௄ழறௌ. ம௥ ௚த௨ட்௄ ெடபா஼ட்௄க்கான வடூ் ஒவ்ெவா௠ 

ஆ௥ மாதங்க௬க்ஶம் ஷட்டப்ப௄ழறௌ. (அைர வ௠டம் / ஆ௥ மாதங்கள் 

என்பௌ 180 நாடக்ள் என வைரய௥க்கப்ப௄ழறௌ) 

 

ெதாடர ்ெடபா஼ட௄்கள் 

1. ெதாடர ் ெடபா஼ட்௄கள் ௙தான வட்ூ இந்ொய வங்ழகள் சங்கத்ொன் 

ஆேலாசைன௜ன் பூ வங்ழயால் கணக்ழடப்ப௄ம். 

2. ெதாடர ் ெடபா஼ட்௄க௬க்கான வட்ூ ௳ழதங்கள் ஃ௔க்சட ்

ெடபா஼ட்௄க்ஶ ஏற்ப ெதாடர௖்ைடய ௳ழதமாக இ௠க்ஶம். 

3. ெதாடர ் ெடபா஼ட்௄க்கான வட்ூ ெச௩த்ௌதல் ௚ொர௵் காலத்ொல் 

மட்௄ேம இ௠க்ஶம். 

4. ஒ௠ மாதத்ொற்ஶள் ெடபா஼ட்ைட ௛ூனால், ௚ன்ஷட்ூேய ொ௠ம்பப் 

ெப௥வதற்கான அபராதம் எௌ௵ம் வி௧க்கப்படாௌ. 



 

  
 

5. ெடபா஼ட்௄கைள ௚ொரச்஼்க்ஶ ௚ன்ஷட்ூேய ௛௄வதற்ஶ ஏற்௖ைடய 

வட்ூ ௳ழதம், வங்ழ௜ல் ெடபா஼ட் நைட௚ைற௜ல் உள்ள 

காலப்பஶொக்ஶ ஏற்௖ைடய அூப்பைட ௳ழதமாக இ௠க்ஶம்.  அூப்பைட 

௳ழதம் என்பௌ ெடபா஼ட்ைட ௚ன்பொ௵ ெசய்த ேதொ௜ல் 

ெடபா஼ட்௄க்ஶ ெபா௠ந்ௌம் ௳ழதமாஶம். ெதாடர ் ெடபா஼ட்௄கைள 

௚ன்ஷட்ூேய ௛௄வதற்கான அபராதத்ைத வங்ழ 1% ௳ழதமாக 

நிரண்௜த்ௌள்ளௌ 

6. வாூக்ைகயாளர ் ஒ௠ ஶ௣ப்௔ட்ட தவைணைய சரியான ேநரத்ொல் 

ெச௩த்த௳ல்ைல மற்௥ம் அைத அ௄த்த மாதத்ொல் ெச௩த்ொனால், 

அத்தைகய தவைணக்ஶ வைலத்தளம் www.aubank.in இல் 

வைரய௥க்கப்பட௄்ள்ளபூ தவ௣ய காலத்ொற்கான அபராதம் 

௳ொக்கப்படலாம்  

7. மாதாந்ொர தவைணகளில் அூக்கூ தவ௥தல் (பணம் ெச௩த்தாதௌ) 

மற்௥ம் ௛ன்௥ தவைணகள் நி௩ைவ௜ல் இ௠ந்தால், RD கணக்ைக 

௛௄வதற்கான உரிைமைய வங்ழ ெகாண்௄ள்ளௌ. அத்தைகய ௛டப்பட்ட 

கணக்ஶக௬க்ஶ ெபா௠ந்தக்ஷூய வடூ் ௳ழதமானௌ வங்ழ௜ன் 

௚ன்ஷட்ூேய ொ௠ம்பப் ெப௥ம் ெகாள்ைக௜ன்பூ இ௠க்ஶம். 

 

ஶைற ோர்ப்௖ 

நீங்கள் ைவத்ொ௠க்ஶம் / ெப௥ம் வங்ழ௜ன் ொட்டங்கள் / ேசைவகளின் 

அம்சங்கள் ஶ௣த்ௌ உங்க௬க்ஶ ஏேத௑ம் ௖கார ்இ௠ந்தால், வங்ழ௜ன் ஶைற 

ோரக்்ஶம் ெகாள்ைகைய அதன் வைலத்தளம் / ழைளகளில் நீங்கள் 

பாரக்்கலாம். 

 

இழப்௕௄ 

எனௌ தரப்௔ல் மற்௥ம்/அல்லௌ ௛ன்றாம் தரப்௔னரின் தரப்௔ல் ஏற்ப௄ம் 

அலட்஼யம், ேமாசூ, ஷட்௄ச ் சொ அல்லௌ ௳ொ௚ைறகைள ௙௥தல் 

ஆழயவற்றால் எ௱ம் அைனத்ௌ ெபா௥ப்௖கள், இழப்௖கள், உரிைமேகாரல்கள் 

மற்௥ம் ேசதங்க௬க்காக௵ம், வங்ழ௜ன் தரப்௔ல் எந்த அலட்஼ய௚ம் இல்ைல 

என்றால், நான் இழப்௕௄ வழங்ஶேவன், வங்ழைய ெபா௥ப்பாக்க மாட்ேடன். 

 

ெபாௌ 

AU ஸ்மால் ஃைபனான்ஸ் வங்ழ ௧௘ெடட் உடன் தற்ேபாௌள்ள அைனத்ௌ 

உற௵களி௩ம் உங்கள் தனிப்பட்ட ௳வரங்கள் / சான்௥கள் ச௙பத்ொய கணக்ஶ 



 

  
 

ொறப்௖ பூவத்ொல் நீங்கள் வழங்ழய தகவ௧ன்பூ ௖ௌப்௔க்கப்ப௄ம். 

 

நிரவ்ழக்ஶம் சட்டம் 

அைனதௌ் உரிைமேகாரல்கள், ௳ஷயங்கள் மற்௥ம் சரச்ை்சக௬ம் 

ெஜய்ப்ௗரில் உள்ள தஶொவாய்ந்த நீொமன்றங்களின் ௔ரத்ொேயக அொகார 

வரம்௖க்ஶ உட்பட்டைவ. இந்த ௳ொ௚ைறகள் மற்௥ம் நிபந்தைனகள் 

மற்௥ம்/அல்லௌ வங்ழயால் பராமரிக்கப்ப௄ம் வாூக்ைகயாளரின் 

கணக்ஶகளில் உள்ள ெசயல்பா௄கள் மற்௥ம்/அல்லௌ வங்ழயால் 

வழங்கப்ப௄ம் ேசைவகளின் பயன்பா௄ இந்ொயக் ஶூயர஼ன் சட்டங்களால் 

நிரவ்ழக்கப்படாௌ, ேவ௥ எந்த நாட்ூற்ஶம் உட்படாௌ. இந்த ௳ொ௚ைறகள் 

மற்௥ம் நிபந்தைனகளின் வழ் எ௱ம் எந்தெவா௠ உரிைமேகாரல்கள் அல்லௌ 

௳ஷயங்கள் ெதாடரப்ாக இந்ொயா௳ன் ெஜய்ப்ௗரில் அைமந்ௌள்ள 

நீொமன்றங்களின் ௔ரத்ொேயக அொகார வரம்௖க்ஶ சமரப்்௔க்க 

வாூக்ைகயாள௠ம் வங்ழ௞ம் ஒப்௖க்ெகாள்ழறாரக்ள். இந்ொயக் ஶூயரைசத் 

த௳ர ேவ௥ எந்த நாட்ூன் சட்டங்க௬க்ஶம் இணங்காததற்காக 

ேநரூயாகேவா அல்லௌ மைற௚கமாகேவா வங்ழ எந்தப் ெபா௥ப்ைப௞ம் 

ஏற்காௌ. 

 

ேம௩ம் ௳பரங்க௬க்ஶ, எங்கள் கட்டண௘ல்லா ெதாைலேப஼ எண்  

1800 1200 1200 ஐ அைழ௞ங்கள். 

அல்லௌ www.aubank.in இல் உள்௎ைழக 

 


